
 
 

DETERMINAZIONE DIRETTORIALE 
 

OGGETTO: Adesione all’Accordo Quadro “Cloud IaaS e PaaS ed. 2 ID 2746 - Lotto 3 CIG master 
B6A19F5331”, per acquisire i servizi Microsoft Azure necessari alla gestione sicura, efficiente ed efficace 
dell’infrastruttura Cloud di AgID al fine di garantire la continuità dei flussi lavorativi dell’agenzia. 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
 

VISTI gli articoli 19 (Istituzione dell’Agenzia per l’Italia Digitale), 21 (Organi e statuto), 22 (Soppressione di 
DigitPA e dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per l’innovazione; successione dei rapporti e 
individuazione delle effettive risorse umane e strumentali) del decreto legge n. 83 del 22 giugno 2012, 
recante “Misure urgenti per la crescita del Paese”, convertito, con modificazioni, nella legge n. 134 del 7 
agosto 2012 e s.m.i. e l’articolo 14-bis (Agenzia per l’Italia Digitale) del d.lgs n. 82 del 7 marzo 2005 (Codice 
dell’amministrazione digitale) e s.m.i.; 
 
VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri dell’8 gennaio 2014 (pubblicato sulla GURI n. 
37del 14 febbraio 2014), che ha approvato lo Statuto dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID); 
 
VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 marzo 2017, pubblicato nella Gazzetta 
Ufficiale n. 106 del 9 maggio 2017, recante l’approvazione del Regolamento di organizzazione dell’Agenzia 
per l’Italia Digitale nonché, da ultimo, le modifiche approvate con decreto del Ministro per l’innovazione 
tecnologica e la transizione digitale, delegato dal Presidente del Consiglio dei Ministri per le funzioni 
relative all’Agenzia per l’Italia Digitale, adottato in data 22 aprile 2022, registrato dalla Corte dei conti il 
17 maggio 2022 al n. 1274 e pubblicato nella Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 176/2022; 
 
VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 13 gennaio 2026, a firma del Sottosegretario 
di Stato per l’innovazione tecnologica e transizione digitale, Sen. Alessio Butti, registrato dalla Corte dei 
conti in data 13 febbraio 2026 al n. 452, con il quale l’ing. Mario Nobile è stato rinnovato nell’incarico di 
Direttore generale dell’Agenzia per l’Italia Digitale per la durata di un triennio; 
 
VISTA la Determinazione Direttoriale n. 139 del 23 aprile 2024 recante “Rimodulazione dell’assetto 
organizzativo dell’Agenzia per l’Italia Digitale”; 
  
VISTO il d.P.C.M. del 1° ottobre 2024 con cui è stato conferito all’ing. Antonio Maria Tambato l’incarico di 
Dirigente di livello generale della Direzione “Innovazione e transizione digitale” dell'Agenzia per l’Italia 
Digitale, di cui alla Determinazione Direttoriale n. 139 del 23 aprile 2024, recante “Rimodulazione 
dell’assetto organizzativo dell’Agenzia per l’Italia Digitale”; 
 
VISTA la Determinazione Direttoriale n. 185 del 29 luglio 2025, con cui viene conferito l’incarico di 
Responsabile per la Transazione Digitale (RTD) all’ing. Antonio Maria Tambato, Direttore dell’Area 
Innovazione e transizione digitale; 
 
VISTO il d.P.C.M. del 9 ottobre 2024 con cui è stato conferito alla Dott.ssa Chiara Giacomantonio l’incarico 
di Dirigente di livello generale della Direzione “Amministrazione funzionamento e vigilanza” dell'Agenzia 
per l’Italia Digitale, di cui alla Determinazione Direttoriale n. 139 del 23 aprile 2024, recante 
“Rimodulazione dell’assetto organizzativo dell’Agenzia per l’Italia Digitale”; 
 
VISTE la Determinazione Direttoriale n. 26 del 28 febbraio 2025, la Determinazione della Direzione 
“Amministrazione, funzionamento e vigilanza” n. 6 del 3 marzo 2025 e la Determinazione della Direzione 
“Innovazione e Transizione Digitale” n. 6 del 3 marzo 2025, con cui è stato assegnato il personale in 
considerazione dell’assetto organizzativo definito con la Determinazione Direttoriale AgID n. 139 del 23 
aprile 2024; 



 
 

 
VISTA la Determinazione del Direttore della Direzione Amministrazione, Funzionamento e Vigilanza n. 2 
del 31 gennaio 2025 con cui è stato conferito al Dott. Luca Ventura l'incarico dirigenziale di livello non 
generale, per la durata di tre anni, di responsabile dell’Area “Sistemi Informativi e Statistica” dell’Agenzia, 
ai sensi dell’articolo 19, comma 5, del d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 e s.m.i.; 
 
VISTO il Regolamento di contabilità, finanza e bilancio, adottato in via definitiva con Determinazione 
n.4/2016 e approvato con Decreto “Presidenza del Consiglio dei ministri – Dipartimento della Funzione 
Pubblica”, a firma del Ministro per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione e del Ministro 
dell’Economia e Finanze del 1° settembre 2016, registrato alla Corte dei conti il 26 settembre 2016 al 
n.2636 (pubblicato sulla GURI n. 241 del 14 ottobre 2016); 
 
VISTA la Determinazione n. 66 del 29 aprile 2025 con cui sono stati nominati i Punti Ordinanti dell’Agenzia 
per l’Italia Digitale competenti per le attività di procurement sul portale www.acquistinretepa.it e sul 
Mercato elettronico della PA (MePA) di Consip S.p.A., per predisporre, gestire e pubblicare RdO, ODA, 
Appalti Specifici, Gare, Accordi Quadro e Convenzioni in coerenza con la riorganizzazione dell’Agenzia, 
disposta con la Determinazione Direttoriale n. 139/2024 e le Determinazioni ad essa connesse; 
 
VISTI: 

− il d.lgs 7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i. recante il “Codice dell’amministrazione digitale”; 

− l'aggiornamento 2026 del Piano triennale per l'informatica nella pubblica amministrazione - Edizione 
2024 - 2026, pubblicato il 22 ottobre 2025 (di cui al D.P.C.M. a firma del Sottosegretario per 
l’innovazione tecnologica e la digitalizzazione del 4/09/2025, registrato dalla Corte dei conti il 
07/10/2025, al n. 2593/2025, approvato ai sensi dell'art. 14-bis, comma 2, lettera b), del d.lgs. 7 marzo 
2005, n. 82); 

− il Regolamento (UE) n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche e al trattamento dei 
dati personali e il d.lgs. n. 101/2018, recante modifiche e integrazioni al d.lgs. n. 196/2003; 

− la normativa vigente in tema di contratti pubblici e appalti (il d.lgs 31 marzo 2023, n. 36); 
 
PREMESSO che, l'Agenzia per l'Italia Digitale (AgID) è l'agenzia della Presidenza del Consiglio che: 

− garantisce la realizzazione degli obiettivi dell'Agenda digitale italiana in coerenza con gli indirizzi 
dettati dal Presidente del Consiglio dei ministri o dal Ministro delegato;  

− accompagna la trasformazione digitale del Paese e promuove l’utilizzo delle nuove tecnologie nella 
Pubblica Amministrazione e nel suo rapporto con i cittadini e le imprese;  

− contribuisce anche alla diffusione delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione, 
favorendo l'innovazione e la crescita economica; 

− promuove le competenze digitali e la loro diffusione, collaborando con istituzioni, organismi 
internazionali, nazionali e locali; 

 
PREMESSO con Determinazione Direttoriale n. 104 del 3 maggio 2023 si è proceduto all’affidamento 
diretto ai sensi dell’art. 36, comma 2 lett. a) del D.lgs. 50/2016 e s.m.i, tramite Trattativa Diretta su MePA 
n. 3550919 alla Società Information Workers Group S.r.l., per l’adeguamento del sistema di Unified 
Comunication, il completamento della migrazione al cloud ed il rinnovo delle licenze, incluse quelle 
Microsoft Azure necessarie per il funzionamento del suddetto sistema, e dei servizi di manutenzione per 
gli apparati AudioCodes per un periodo di 36 mesi fino al 30/09/2026;  
 
CONSIDERATO l’approssimarsi della scadenza del suddetto contratto e l’obiettivo di assicurarsi la sola 
fornitura dei servizi Cloud Microsoft Azure necessari alla continuità dei flussi lavorativi AgID, il dirigente 
dell’Area Sistemi informativi e statistica ha valutato l’idoneità dell’Accordo Quadro Cloud IaaS e PaaS ed. 
2 ID 2746 - Lotto 3 CIG master B6A19F5331, che consentirebbe di attivare, di volta in volta e su specifica 
richiesta, le macrocategorie di servizio strettamente necessarie alla propria architettura; 



 
 

 
CONSIDERATO che il rinnovo della sottoscrizione a Microsoft Azure permette di proseguire nell’utilizzo 
dei servizi IaaS Microsoft su Azure ad oggi utilizzati in AgID su tre macchine virtuali che erogano servizi 
essenziali per l’infrastruttura tecnologica di AgID (tra cui quelli di tipo Active Directory-AD e di connessione 
tra l’AD "on premise" e l’AD sul cloud Microsoft), nonché per il buon funzionamento della rete virtuale 
che collega la rete AgID con il tenant Microsoft; 
 
PRESO ATTO che l’infrastruttura su menzionata è necessaria a garantire il regolare funzionamento dei 
sistemi di autenticazione e sicurezza dei profili utente, nonché per consentire al personale l’accesso e 
l’utilizzo quotidiano dei servizi essenziali di comunicazione e collaborazione in uso presso AgID, quali la 
posta elettronica, Microsoft Teams e SharePoint; 
 
ATTESO che occorre garantire il mantenimento dell'infrastruttura e la prosecuzione dei suddetti servizi 
senza soluzione di continuità e che, considerata la natura a consumo delle risorse/servizi Azure, il 
Dirigente dell’Area Sistemi Informativi e Statistica ha valutato positivamente l’idoneità dei servizi 
compresi nel lotto 3 dell’Accordo Quadro in oggetto; 
 
VALUTATO che la mancata attivazione della sottoscrizione comporterebbe l'indisponibilità della 
componente dell’infrastruttura AgID dipendente dai suddetti servizi Azure (come precedentemente 
descritta), rendendo di fatto irraggiungibili i citati strumenti di lavoro e pregiudicando l'operatività 
istituzionale dell'Ente; 
 
CONSIDERATO il contesto normativo vigente e le principali disposizioni che regolano i contratti pubblici e 
gli acquisti di beni e servizi ICT, sinteticamente richiamate: 

− il d.lgs 31 marzo 2023, n. 36; 

− art. 1, comma 449 e 450 della l. n. 296 del 27 dicembre 2006 e s.m.i. e la l. 28 dicembre 2015, n. 208, 
con particolare riferimento all’art. 1 commi da 494 a 520; 

il Dirigente dell’Area Sistemi Informativi e Statistica ha proposto di ricorrere all’adesione all’Accordo 
Quadro Consip “Cloud IaaS e PaaS ed. 2 ID 2746 - Lotto 3 CIG master B6A19F5331”, al fine di definire 
apposito Ordine ad esecuzione immediata con la società Softwareone Italia S.r.l, aggiudicataria del Lotto 
n. 3, per una durata di 36 mesi e per un importo di euro 6.000,00 IVA esclusa; 

 
RILEVATA l’opportunità di attivare le opzioni di cui all'art. 120 del d.lgs. n. 36/2023 e agli artt. 4 e 6-bis 
dell'Accordo Quadro; 
 
CONSIDERATO che l’importo contrattuale previsto per l’erogazione dei suddetti servizi, comprensivo 
dell’importo per l’eventuale applicazione dell’opzione del quinto d’obbligo e della proroga ai sensi dell’art 
120 del d.lgs. 36/2023, è di euro 8.200,00 IVA esclusa, pari ad euro10.004,00 IVA inclusa; 
 
CONSIDERATE le competenze richieste e le attività da svolgere, data la rilevanza trasversale che l’iter 
riveste per i vari settori dell’AgID, si è proposto di nominare l’ing. Marcello Cotta, funzionario dell’Area 
Sistemi Informativi e Statistica, quale Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del d.lgs. n. 
36/2023; 
 
VERIFICATO che è stata prodotta la dichiarazione inerente all’assenza di situazioni di conflitto di interesse 
e di cause di incompatibilità e di astensione, previste dall’art. 35-bis del d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165, del 
Responsabile Unico del Progetto; 
 
PRESO ATTO della necessità di procedere al fine di garantire la continuità dei servizi, si propone, quindi, 
nel rispetto della procedura prevista per l’adesione all’AQ e della documentazione disponibile su 
https://www.acquistinretepa.it/opencms/acquista/scheda_iniziativa_priv.html?idIniziativa=2473f16c0d
d8826c, di dare mandato al RUP di eseguire tutte le fasi necessarie al perfezionamento dell’Ordine ad 

https://www.acquistinretepa.it/opencms/acquista/scheda_iniziativa_priv.html?idIniziativa=2473f16c0dd8826c
https://www.acquistinretepa.it/opencms/acquista/scheda_iniziativa_priv.html?idIniziativa=2473f16c0dd8826c


 
 

esecuzione immediata; 
 
VISTO il Bilancio di previsione 2026 e triennio 2026-2028, adottato con Determinazione Direttoriale n. 225 
del 16 ottobre 2025 e approvato con decreto “Presidenza del Consiglio dei ministri” in data 9 dicembre 
2025, a firma del Sottosegretario di Stato con delega all'Innovazione tecnologica e alla transizione digitale, 
Sen. Alessio Butti, registrato dall’Ufficio di bilancio e per il riscontro di regolarità amministrativo-contabile 
(UBRRAC) della Presidenza del Consiglio dei Ministri con il visto n. 4452 apposto in data 10 dicembre 2025; 
 
VISTA la copertura di budget confermata dal Servizio Programmazione, Bilancio e Controllo di Gestione 
con l’assunzione dell’impegno come di seguito indicato: 

− conto CB07A.01.0017 - “Servizi informatici” - Ob.Fu. 1.01.01.01 “Funzionamento” - Commessa n. 
26PRO0149001 per euro 10.004,00; 

 
Tutto ciò premesso, visto e considerato, 
 

DETERMINA 

1. Di autorizzare, per le motivazioni richiamate in premessa, l’adesione all’Accordo Quadro Consip “Cloud 
IaaS e PaaS ed. 2 ID 2746 - Lotto 3 CIG master B6A19F5331”, attraverso l’emissione di un Ordine ad 
esecuzione immediata all’OE Softwareone Italia S.r.l., per acquisire i servizi necessari all’Agenzia per 
garantire una gestione sicura, efficiente ed efficace dell’infrastruttura Cloud, a far data dal 1° ottobre 2026 
e comunque senza soluzione di continuità, per una durata di 36 (trentasei) mesi e per un importo massimo 
spendibile di euro 8.200,00 IVA esclusa, pari ad euro 10.004,00 IVA Inclusa, comprensivo delle opzioni di 
cui all'art. 120 del d.lgs. n. 36/2023.  
 
2. Di nominare, per le motivazioni citate in premessa, considerate le competenze richieste e le attività da 
svolgere, l’ing. Marcello Cotta, funzionario dell’Area Sistemi Informativi e Statistica, quale Responsabile 
Unico del Progetto ai sensi dell’art. 15 del d.lgs. n. 36/2023. 
 
3. Di autorizzare il Dott. Luca Ventura, Dirigente dell’Area Sistemi Informativi e Statistica, a procedere 
quale Punto Ordinante della procedura su piattaforma MePA, in coerenza con la citata Determinazione 
Direttoriale n. 66/2025. 
 
4. Di imputare la spesa secondo le indicazioni del Servizio Programmazione, Bilancio e Controllo di 
Gestione, con l’assunzione dell’impegno di spesa come di seguito indicato: 

− conto CB07A.01.0017 - “Servizi informatici” - Ob.Fu. 1.01.01.01 “Funzionamento” - Commessa n. 
26PRO0149001 per euro 10.004,00. 

 
5. Di dare mandato al referente competente, Daniele Ceccaroni, nominato con la Determinazione 
Direttoriale n. 52/2026, per le pubblicazioni sul sito istituzionale dell’AgID nella sezione “Amministrazione 
Trasparente” e per tutte le pubblicazioni previste dal contesto normativo vigente. 

 
Ing. Mario Nobile 

 
 
Il Direttore della Direzione innovazione e transizione digitale 
Responsabile della Transizione Digitale 
Antonio Maria Tambato 
 
 
 
La Direttrice della Direzione Amministrazione Funzionamento e Vigilanza 
Chiara Giacomantonio 
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