
 

 

 

 

DETERMINAZIONE N. 336/2022 
 

OGGETTO: Accordo tra AgID e InfoCamere S.C.p.A. ai sensi dell’art. 5, comma 6, del d.lgs. N. 50/2016, 
per l’attuazione dell’intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD 
necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”, relativo al 
Piano Nazionale Ripresa e Resilienza (PNRR) - Missione 1 Componente 1 Asse 1 misura 1.4.4 
“Rafforzamento dell'adozione delle Piattaforme Nazionali di Identità Digitale (SPID, CIE) e 
dell'Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR)”. Approvazione Accordo e nomina del 
Referente per la gestione e per il coordinamento delle attività 

IL DIRETTORE GENERALE 
 
VISTI gli articoli 19 (Istituzione dell’Agenzia per l’Italia Digitale), 21 (Organi e statuto), 22 (Soppressione 
di DigitPA e dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per l’innovazione; successione dei rapporti 
e individuazione delle effettive risorse umane e strumentali) del decreto legge 22 giugno 2012, n. 83 
e s.m.i., recante “Misure urgenti per la crescita del Paese”, convertito, con modificazioni, nella legge 
n. 134 del 7 agosto 2012 e s.m.i. nonché l’articolo 14-bis (Agenzia per l’Italia digitale) del decreto 
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i. recante il “Codice dell’amministrazione digitale” (CAD); 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri in data 8 gennaio 2014, pubblicato sulla GURI 
n. 37 del 14 febbraio 2014, che ha approvato lo Statuto dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID); 
VISTO il decreto del Ministro per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale in data 20 aprile 
2021, con il quale è confermato l’incarico di Direttore Generale dell’Agenzia per l’Italia digitale all’ing. 
Francesco Paorici, già conferito con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 16 gennaio 
2020, ai sensi dell’art. 21, comma 2, del decreto legge 22 giugno 2012 n. 83, convertito con 
modificazioni dalla legge 7 agosto 2012, n. 134 e s.m.i.; 

VISTO il Decreto Legge 16 luglio 2020, n. 76, recante “Misure urgenti per la semplifica- zione e 
l'innovazione digitale”, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 settembre 2020, n. 120, che ha 
modificato la legge istitutiva del CUP; 

VISTA la Delibera del CIPE 26 novembre 2020, n. 63 del che introduce la normativa attuativa della 
riforma del CUP; 
VISTO il Regolamento (UE) 2018/1046 del Parlamento europeo e del Consiglio del 18 luglio 2018 che 
stabilisce le regole finanziarie applicabili al bilancio generale dell’Unione, che modifica i regolamenti 
(UE) n. 1296/2013, (UE) n. 1301/2013, (UE) n. 1303/2013, (UE) n. 1304/2013, (UE) n. 1309/2013, (UE) 
n. 1316/2013, (UE) n. 223/2014, (UE) n. 283/2014 e la decisione n. 541/2014/UE e abroga il 
regolamento (UE, Euratom) n. 966/2012; 

VISTO il Regolamento (UE) 2020/852 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 18 giugno 2020 
relativo all’istituzione di un quadro che favorisce gli investimenti sostenibili e recante modifica del 
regolamento (UE) 2019/2088; 
VISTO il Regolamento (UE, Euratom) 2020/2092 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 16 
dicembre 2020, relativo a un regime generale di condizionalità per la tutela del bilancio dell'Unione; 

VISTA la legge 30 dicembre 2020, n. 178, recante “Bilancio di previsione dello Stato per l'anno 
finanziario 2021 e bilancio pluriennale per il triennio 2021-2023” e, in particolare, l’art. 1, commi 1037 
- 1050;  



 

 

 

 

VISTO il Regolamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 che 
istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza; 
VISTO il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 recante “Governance del Piano nazionale di rilancio e 
resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e 
snellimento delle procedure” convertito, con modificazioni, dalla legge n. 29 luglio 2021, n. 108; 
VISTO il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80 recante “Misure urgenti per il rafforzamento della capacità 
amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionali all’attuazione del piano nazionale di ripresa 
e resilienza (PNRR) e per l’efficienza della giustizia” convertito con modificazioni dalla legge 6 agosto 
2021, n. 113; 
VISTO il “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza” (PNRR) presentato alla Commissione europea in data 
30 giugno 2021 e approvato il 13 luglio 2021 con Decisione di esecuzione del Consiglio, che ha recepito 
la proposta della Commissione europea; 
VISTO il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021, adottato ai sensi 
dell’articolo 7, prima comma, ultimo periodo, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, recante 
l’individuazione delle amministrazioni titolari di interventi previsti nel PNRR e i target e i milestone da 
raggiungere per ciascun investimento e sub-investimento; 
VISTO il decreto legge 21 settembre 2021, n. 121 e in particolare l’art. 10 recante “Procedure di 
attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza e modalità di accesso ai ser- vizi erogati in rete 
dalle pubbliche amministrazioni”; 
VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 9 luglio 2021, che individua la Presidenza del 
Consiglio dei Ministri - Ministro per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale quale struttura 
presso la quale istituire l’Unità di Missione ai sensi dell’articolo 8, comma 1, del decreto-legge 31 
maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge 30 luglio 2021, n.101; 
VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 30 luglio 2021, che istituisce, nell’ambito del 
Dipartimento per la trasformazione digitale della Presidenza del Consiglio dei ministri, l’Unità di 
missione di livello dirigenziale ai sensi dell’art.8, comma, 1 del decreto- legge 31 maggio 2021, n. 77, 
convertito con modificazioni dalla legge 30 luglio 2021, n.101, e del decreto del Presidente del 
Consiglio del 9 luglio 2021; 

CONSIDERATO: 
- che il PNRR, nella Missione 1 – Componente 1 – Asse 1, prevede interventi per la digitalizzazione delle 

infrastrutture tecnologiche e dei servizi della PA al fine di garantire a cittadini e alle imprese servizi più 
efficienti e universalmente accessibili; 

- che in data 31/05/2022, la Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per la trasformazione 
digitale e l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) hanno stipulato un accordo di collaborazione ai sensi 
dell’art. 5, comma 6, del decreto legislativo n. 50/2016 e ss.mm.ii., per la realizzazione della Missione 
1 - Componente 1 - Asse 1 del PNRR misura 1.4.4. – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme 
nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)” 
- Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla 
gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”; 

- che l’AgID, in base al suddetto Accordo, è soggetto attuatore del predetto Intervento; 
- nell’ambito della misura 1.4.4. del PNRR, tra l’altro finalizzata al potenziamento dei servizi erogati dalla 

piattaforma ANPR per privati e Pubbliche Amministrazioni, è prevista l’introduzione sul Portale ANPR 
di servizi atti a consentire a ogni cittadino di eleggere il proprio domicilio digitale, e a garantire un 
costante allineamento tra ANPR e l’Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche (INAD); 



 

 

 

 

CONSIDERATO CHE in particolare, l’intervento oggetto del citato accordo si inserisce all’interno dei 
servizi digitali disciplinati dall’art. 6-quater come modificato dal decreto-legge 6 novembre 2021, n. 
152, convertito con modificazioni dalla legge 29 dicembre 2021, n. 233, al fine di garantire 
semplificazione, maggiore efficienza e celerità d’azione nella realizzazione degli obiettivi di transizione 
digitale fissati dal Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR); 
CONSIDERATO CHE all’AgID è attribuita, ai sensi del predetto articolo 6-quater del CAD, la 
realizzazione e gestione dell’Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, dei 
professionisti e degli altri enti di diritto privato non tenuti all’iscrizione in albi, elenchi o registri 
professionali o nel registro delle imprese (INAD), che vi provvede avvalendosi delle strutture 
informatiche delle Camere di commercio già deputate alla gestione dell'elenco dell’Indice nazionale 
dei domicili digitali (INI-PEC) delle imprese e dei professionisti, di cui all’articolo 6-bis del medesimo 
decreto legislativo. Inoltre, al comma 3 del medesimo articolo 6-quater, modificato dal citato decreto-
legge 6 novembre 2021, n. 152, è stabilito che “AgID provvede costantemente all’aggiornamento e al 
trasferimento dei domicili digitali delle persone fisiche contenuti nell'elenco di cui al presente articolo 
nell’ANPR e il Ministero dell’interno provvede costantemente all’aggiornamento e al trasferimento 
dei domicili digitali delle persone fisiche contenuti nell'ANPR nell’elenco di cui al presente articolo”; 
CONSIDERATO CHE il citato art. 6-bis istituisce presso il Ministero per lo sviluppo economico (MISE) il 
pubblico elenco denominato Indice nazionale dei domicili digitali (INI-PEC) delle imprese e dei 
professionisti, stabilendo che, per la realizzazione e gestione operativa dell’INI-PEC, il MISE si avvale 
delle strutture informatiche delle Camere di commercio deputate alla gestione del registro imprese; 
CONSIDERATO CHE in attuazione del predetto art. 6-bis è stato adottato il Decreto Ministeriale 19 
marzo 2013 recante: “Indice nazionale degli indirizzi di posta elettronica certificata delle imprese e dei 
professionisti (INI-PEC)” nel quale, all’art. 3, è stabilito che “l’INI-PEC è realizzato e gestito in modalità 
informatica dal MISE che si avvale di InfoCamere”, società consortile per azioni delle Camere di 
commercio; 
CONSIDERATO CHE per quanto esposto, l’infrastruttura informatica che accoglie la base dati dell’INAD 
è di titolarità esclusiva di InfoCamere ed è realizzata a partire dalle componenti software dei servizi 
utilizzate anche per la gestione dell’elenco di cui all’art. 6-bis del CAD; 
CONSIDERATO CHE inoltre, con Determinazione AgID 15 settembre 2021, n. 529 successivamente 
modificata dalla Determinazione 7 luglio 2022, n. 191, sono state approvate le «Linee Guida sull’Indice 
nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, dei professionisti e degli altri enti di diritto privato 
non tenuti all'iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle imprese, di cui all’art. 
6-quater del CAD»; 
CONSIDERATO CHE in tale contesto, AgID ha richiesto ad InfoCamere di stipulare un accordo di 
collaborazione per la realizzazione del PNRR e, in particolare, della Misura 1.4.4, ritenendo che detta 
collaborazione sia lo strumento più idoneo per il perseguimento dei reciproci fini istituzionali e che la 
realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie allo sviluppo integrato 
con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche costituisca un interesse di natura pubblica a 
beneficio e vantaggio della collettività, garantendo il conseguimento di milestone e target europei 
previsti dalla Misura 1.4.4; 
CONSIDERATO CHE dal presente Accordo discende una reale suddivisione di compiti e responsabilità 
in relazione alle rispettive funzioni istituzionali e che AgID e InfoCamere forniranno il proprio rispettivo 
contributo;  
CONSIDERATO CHE l’art. 15, comma 1, della legge n. 241 del 1990 e ss.mm.ii. prevede che le 



 

 

 

 

amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro accordi per disciplinare lo svolgimento 
in collaborazione di attività di interesse comune; 
CONSIDERATO CHE l’art. 5, comma 6, del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 stabilisce che un 
accordo concluso esclusivamente tra due o più amministrazioni aggiudicatrici non rientra nell’ambito 
di applicazione del Codice dei contratti pubblici al ricorrere di tutte le condizioni ivi previste; 
CONSIDERATO CHE l’ANAC, con la delibera n. 567 del 31 maggio 2017, ha puntualizzato a riguardo 
che «(…) la disciplina dettata dal citato art. 5, comma 6, del d.lgs. 50/2016, indica in maniera tassativa 
i limiti entro i quali detti accordi possono essere conclusi, affinché possa ritenersi legittima l’esenzione 
dal Codice. Si stabilisce, quindi, che la cooperazione deve essere finalizzata al raggiungimento di 
obiettivi comuni agli enti interessati e che la stessa deve essere retta esclusivamente da considerazioni 
inerenti all’interesse pubblico» e che «La norma contempla, quindi, una specifica disciplina degli 
accordi tra soggetti pubblici, quale istituto già previsto in passato e in linea generale dall’art. 15 della 
l. 241/1990, ai sensi del quale «anche al di fuori delle ipotesi previste dall’articolo 14, le 
amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro accordi per disciplinare lo svolgimento 
in collaborazione di attività di interesse comune”. Si tratta, come è evidente, di un modello 
convenzionale di svolgimento delle pubbliche funzioni, finalizzato alla collaborazione tra 
amministrazioni pubbliche»; 
VISTA la comunicazione protocollo n. 28154 del 24/11/2022 con la quale il Dipartimento per la 
trasformazione digitale approva il Piano operativo allegato all’accordo per la realizzazione della 
Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 del PNRR misura 1.4.4. – “Rafforzamento dell'adozione delle 
piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione 
residente (ANPR)” - Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD 
necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”.  
VISTA la nota acquisita al prot. n. 22453 del 6 dicembre 2022 con la quale InfoCamere ha trasmesso il 
Piano di azione delle attività volte all’attuazione dell’Intervento in questione; 
CONSIDERATO CHE AgID ha valutato che detto Piano di azione è coerente con il Piano operativo di cui 
al citato Accordo di collaborazione tra l’AgID e il Dipartimento per la trasformazione digitale; 
RITENUTO che, nel caso di specie, ricorrono i presupposti per attivare un accordo di collaborazione 
tra Enti Pubblici previsti, in forma generale, dall’art. 15 della L. 241/1990 nel pieno rispetto delle 
condizioni previste all’articolo 5, commi 6 e 7 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50;  
VISTO l'Accordo di collaborazione tra l’AgID e InfoCamere S.C.p.A. per la realizzazione della Misura 
1.4.4. del PNRR – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, 
CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)” - Intervento “Realizzazione, 
gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei 
domicili digitali delle persone fisiche” di cui è parte integrante e sostanziale il Piano Operativo 
concernente la realizzazione delle attività funzionali al raggiungimento del target di progetto connesso 
alla realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione 
integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche; 
RITENUTO OPPORTUNO riconoscere a InfoCamere S.C.p.A., Soggetto esecutore, come ristoro delle 
spese effettivamente sostenute l’importo massimo di euro 970.000 (970mila/00), a valere sui fondi 
previsti dalla Misura 1.4.4. – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità 
digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)” - Intervento 
“Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione integrata 
con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”, Missione 1, Componente 1, Asse 1 per la 



 

 

 

 

realizzazione delle attività oggetto dell’Accordo di collaborazione e relativo Piano operativo. 
 

DETERMINA 
 

1. di approvare, per i motivi sopra esposti che interamente si richiamano, l’Accordo di collaborazione tra 
l’AgID e InfoCamere S.C.p.A. per l’attuazione della Misura 1.4.4. del PNRR – “Rafforzamento 
dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della 
popolazione residente (ANPR)” - Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti 
di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”, avente 
efficacia sino fino al 31 dicembre 2023, salvo eventuale proroga, di cui è parte integrante e sostanziale 
il Piano Operativo che prevede la realizzazione delle attività progettuali sino al fino al 31 dicembre 2023; 

2. di riconoscere, secondo le modalità stabilite dal medesimo Accordo, alla InfoCamere S.C.p.A., 
Soggetto esecutore, come ristoro delle spese effettivamente sostenute l’importo massimo di euro di 
euro 970.000 (970mila/00), a valere sui fondi previsti dalla Misura 1.4.4. – “Rafforzamento 
dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della 
popolazione residente (ANPR)” - Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti 
di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”, 
Missione 1, Componente 1, Asse 1; 

3. di nominare la dott.sa Alessandra Antolini quale Referente per AgID per la gestione e per il 
coordinamento delle attività ai sensi dell’art. 4, comma 3 dell’Accordo tra l’AgID e InfoCamere S.C.p.A. 
per l’attuazione della Misura 1.4.4. del PNRR – “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme 
nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)” 
- Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla 
gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”; 

4. di dare mandato ai competenti referenti dell’Area proponente per la pubblicazione sul sito 
istituzionale dell’AgID, nella sezione “Amministrazione Trasparente”. 

 

       ing. Francesco Paorici 
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PIANO NAZIONALE RIPRESA E RESILIENZA (PNRR) - Missione 1 Componente 1 Asse 1 


 


ACCORDO AI SENSI DELL’ART. 5, COMMA 6, DEL D.LGS. N. 50/2016, PER L’ATTUAZIONE 


DELL’INTERVENTO “REALIZZAZIONE, GESTIONE E MANUTENZIONE DELLE 


COMPONENTI DI INAD NECESSARIE ALLA GESTIONE INTEGRATA CON ANPR DEI 


DOMICILI DIGITALI DELLE PERSONE FISICHE”, RELATIVO ALLA MISURA 1.4.4 


“RAFFORZAMENTO DELL'ADOZIONE DELLE PIATTAFORME NAZIONALI DI 


IDENTITÀ DIGITALE (SPID, CIE) E DELL'ANAGRAFE NAZIONALE DELLA 


POPOLAZIONE RESIDENTE (ANPR)” 


 


CUP C51C21000080006 


 


tra 


l’Agenzia per l’Italia Digitale (di seguito anche “Agenzia” o “AgID”), con sede in Roma, via Liszt n.21, 


C.F.: 97735020584, in persona del Direttore Generale pro tempore Ing. Francesco Paorici, quale legale 


rappresentante; 


e 


InfoCamere S.C.p.A.  (di seguito anche “InfoCamere”), con sede in Roma, Via G. B. Morgagni 13, 


P.IVA/cod. fiscale 02313821007, in persona del dott. Paolo Ghezzi, domiciliato per la carica presso la sede 


della Società, in qualità di Direttore Generale; 


 


di seguito congiuntamente anche le “Parti” 


Premesso che 


− in data 31/05/2022, la Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale 


e l’Agenzia per l’Italia digitale (AgID) hanno stipulato un accordo di collaborazione ai sensi dell’art. 5, 


comma 6, del decreto legislativo n. 50/2016 e ss.mm.ii., per la realizzazione della Misura 


1.4.4 “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, CIE) e dell'Anagrafe nazionale 


della popolazione residente (ANPR)” - Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD 


necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”; 


− nell’ambito della misura 1.4.4. del PNRR, tra l’altro finalizzata al potenziamento dei servizi erogati dalla 


piattaforma ANPR per privati e Pubbliche Amministrazioni, è prevista l’introduzione sul Portale ANPR 


di servizi atti a consentire a ogni cittadino di eleggere il proprio domicilio digitale, e a garantire un costante 


allineamento tra ANPR e l’Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche (INAD); 


− in particolare, l’intervento oggetto del citato accordo si inserisce all’interno dei servizi digitali disciplinati 


dall’art. 6-quater del Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e s.m.i. (“CAD”) come modificato dal decreto-


legge 6 novembre 2021, n. 152, convertito con modificazioni dalla legge 29 dicembre 2021, n. 233, al fine 
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di garantire semplificazione, maggiore efficienza e celerità d’azione nella realizzazione degli obiettivi di 


transizione digitale fissati dal Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR); 


− all’AgID è attribuita, ai sensi del predetto articolo 6-quater del CAD, la realizzazione e gestione dell’Indice 


nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, dei professionisti e degli altri enti di diritto privato non 


tenuti all’iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle imprese (INAD), che vi 


provvede avvalendosi delle strutture informatiche delle Camere di commercio già deputate alla gestione 


dell'elenco dell’Indice nazionale dei domicili digitali (INI-PEC) delle imprese e dei professionisti, di cui 


all’articolo 6-bis del medesimo decreto legislativo. Inoltre, al comma 3 del medesimo articolo 6-quater, 


modificato dal citato decreto-legge 6 novembre 2021, n. 152, è stabilito che “AgID provvede costantemente 


all’aggiornamento e al trasferimento dei domicili digitali delle persone fisiche contenuti nell'elenco di cui al presente articolo 


nell’ANPR e il Ministero dell’interno provvede costantemente all’aggiornamento e al trasferimento dei domicili digitali delle 


persone fisiche contenuti nell'ANPR nell’elenco di cui al presente articolo”; 


− il citato art. 6-bis istituisce presso il Ministero per lo sviluppo economico (MISE) il pubblico elenco 


denominato Indice nazionale dei domicili digitali (INI-PEC) delle imprese e dei professionisti, stabilendo 


che, per la realizzazione e gestione operativa dell’INI-PEC, il MISE si avvale delle strutture informatiche 


delle Camere di commercio deputate alla gestione del registro imprese; 


− in attuazione del predetto art. 6-bis è stato adottato il Decreto Ministeriale 19 marzo 2013 recante: “Indice 


nazionale degli indirizzi di posta elettronica certificata delle imprese e dei professionisti (INI-PEC)” nel 


quale, all’art. 3, è stabilito che “l’INI-PEC è realizzato e gestito in modalità informatica dal MISE che si avvale di 


InfoCamere”, società consortile per azioni delle Camere di commercio; 


− per quanto esposto, l’infrastruttura informatica che accoglie la base dati dell’INAD è di titolarità esclusiva 


di InfoCamere ed è realizzata a partire dalle componenti software dei servizi utilizzate anche per la gestione 


dell’elenco di cui all’art. 6-bis del CAD; 


− inoltre, con Determinazione AgID 15 settembre 2021, n. 529 successivamente modificata dalla Determinazione 


7 luglio 2022, n. 191, sono state approvate le «Linee Guida sull’Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, 


dei professionisti e degli altri enti di diritto privato non tenuti all'iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle 


imprese, di cui all’art. 6-quater del CAD»; 


− l’AgID, in base al suddetto Accordo, è soggetto attuatore del predetto Intervento; 


− in tale contesto, AgID ha richiesto ad InfoCamere di stipulare un accordo di collaborazione per la 


realizzazione del PNRR e, in particolare, della Misura 1.4.4, ritenendo che detta collaborazione sia lo 


strumento più idoneo per il perseguimento dei reciproci fini istituzionali e che la realizzazione, gestione e 


manutenzione delle componenti di INAD necessarie allo sviluppo integrato con ANPR dei domicili 


digitali delle persone fisiche costituisca un interesse di natura pubblica a beneficio e vantaggio della 


collettività, garantendo il conseguimento di milestone e target europei previsti dalla Misura 1.4.4; 


− il presente Accordo è concluso tra amministrazioni aggiudicatrici di cui all’art. 3, comma 1, lett. a) del 
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decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e ss.mm.ii.;  


− dal presente Accordo discende una reale suddivisione di compiti e responsabilità in relazione alle rispettive 


funzioni istituzionali e che AgID e InfoCamere forniranno il proprio rispettivo contributo;  


− l’art. 15, comma 1, della legge n. 241 del 1990 e ss.mm.ii., prevede che le amministrazioni pubbliche 


possono sempre concludere tra loro accordi per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attività di 


interesse comune; 


− l’art. 5, comma 6, del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 e ss.mm.ii., stabilisce che un accordo concluso 


esclusivamente tra due o più amministrazioni aggiudicatrici non rientra nell’ambito di applicazione del 


Codice dei contratti pubblici al ricorrere di tutte le condizioni ivi previste; 


− l’ANAC, con la delibera n. 567 del 31 maggio 2017, ha puntualizzato a riguardo che «(…) la disciplina dettata 


dal citato art. 5, comma 6, del d.lgs. 50/2016, indica in maniera tassativa i limiti entro i quali detti accordi possono essere 


conclusi, affinché possa ritenersi legittima l’esenzione dal Codice. Si stabilisce, quindi, che la cooperazione deve essere 


finalizzata al raggiungimento di obiettivi comuni agli enti interessati e che la stessa deve essere retta esclusivamente da 


considerazioni inerenti all’interesse pubblico» e che «La norma contempla, quindi, una specifica disciplina degli accordi tra 


soggetti pubblici, quale istituto già previsto in passato e in linea generale dall’art. 15 della l. 241/1990, ai sensi del quale 


«anche al di fuori delle ipotesi previste dall’articolo 14, le amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro 


accordi per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attività di interesse comune”. Si tratta, come è evidente, di un 


modello convenzionale di svolgimento delle pubbliche funzioni, finalizzato alla collaborazione tra amministrazioni pubbliche»; 


− in data 24/11/2022, AgID ha acquisito con protocollo n. 28154 la comunicazione con la quale il 


Dipartimento per la trasformazione digitale approva il Piano operativo allegato al presente accordo, in cui 


sono individuate le milestone relative agli sviluppi necessari e le azioni tecniche conseguenti da parte del 


soggetto esecutore; 


− come richiesto da AgID, InfoCamere ha trasmesso il Piano di azione delle attività volte all’attuazione 


dell’Intervento in questione che contiene il cronoprogramma delle attività, i deliverable previsti e i connessi 


costi, acquisito al protocollo AgID con il numero 22453 del 6 dicembre 2022; 


− AgID ha valutato che detto Piano di azione è coerente con il Piano operativo di cui al citato Accordo di 


collaborazione tra l’AgID e il Dipartimento per la trasformazione digitale; 


− si rende pertanto necessario disciplinare gli aspetti operativi ed economico-finanziari della collaborazione 


in esame; 


 


tutto ciò premesso, le Parti convengono e stipulano quanto segue 


 


Art. 1 


Premesse, valore dei documenti richiamati e allegati 


1. Le premesse, gli atti e i documenti richiamati sono parte integrante e sostanziale del presente Accordo. 
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2. È altresì parte integrante e sostanziale del presente Accordo l’allegato Piano di azione, i cui contenuti sono 


condivisi dalle Parti e rientrano nell’oggetto dell’Accordo stesso. 


 


Art. 2 


Soggetto attuatore e Soggetto esecutore  


1. Nell’ambito delle procedure di attuazione degli interventi di cui al PNRR e, in particolare, delle previsioni 


di cui all’Accordo di collaborazione con il Dipartimento per la trasformazione digitale citato in premessa, 


l’AgID ha la responsabilità di Soggetto attuatore dell’Intervento “Realizzazione, gestione e manutenzione delle 


componenti di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”. 


2. Per la realizzazione delle attività di cui all’art. 3, InfoCamere ha la responsabilità di Soggetto esecutore delle 


stesse. 


3. Le Parti si impegnano nella realizzazione del target di progetto connesso alla realizzazione, gestione e 


manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali 


delle persone fisiche. 


4. Nello specifico, le Parti, per quanto di rispettiva competenza, collaborano per definire indirizzi strategici, 


metodologie e strumenti funzionali a supportare complessivamente l’intervento di cui sopra, garantendo 


il raggiungimento di obiettivi e risultati riportati nel Piano di azione di cui al successivo art. 3, comma 3. 


 


Art. 3 


Oggetto 


1. Il presente Accordo disciplina i rapporti tra le Parti per l’attuazione dell’Intervento “Realizzazione, gestione e 


manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone 


fisiche”, di cui al Piano Operativo richiamato in premessa in ottemperanza all’art. 6-quater del CAD per 


come modificato dal decreto-legge 6 novembre 2021, n. 152. 


2. A tal fine, AgID ha chiesto ad InfoCamere di svolgere le attività dettagliate nell’allegato Piano di azione in 


conformità al Piano Operativo di cui al citato Accordo di collaborazione tra l’AgID e il Dipartimento per 


la trasformazione digitale. 


3. Il Piano di azione di cui al comma 2 è dettagliato per attività, cronoprogramma e costi. 


 


Art. 4 


Termini di attuazione del Piano, durata e referenti 


1. Le attività di cui all’allegato Piano di azione dovranno essere avviate dal Soggetto esecutore a partire dalla 


data di sottoscrizione del presente Accordo e dovranno essere portate a conclusione entro il 31/12/2023.  


2. Il presente Accordo e il Piano di azione allegato possono essere modificati e/o integrati nel periodo di 


efficacia, mediante atto aggiuntivo sottoscritto dalle Parti, in relazione a nuove e sopravvenute esigenze 


connesse alla realizzazione delle attività. 
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3. Ai fini dell’attuazione del presente Accordo, le Parti individuano un referente per la gestione e per il 


coordinamento delle attività; i referenti designati dalle Parti sono:  


- per l’AgID, Soggetto attuatore, Alessandra Antolini; 


- per InfoCamere, Soggetto esecutore, Giuseppe Colacicco. 


4. Ciascuna Parte si riserva il diritto di sostituire i propri referenti dandone tempestiva comunicazione a 


mezzo posta elettronica certificata all’altra Parte. 


 


Art. 5 


Obblighi delle Parti 


1. Con la sottoscrizione del presente Accordo, l’AgID, Soggetto attuatore, si obbliga a: 


- garantire che InfoCamere, Soggetto esecutore, riceva tutte le informazioni pertinenti e 


necessarie per l’esecuzione dei compiti previsti dall’allegato Piano di azione; 


- informare il Soggetto esecutore in merito ad eventuali incongruenze e possibili irregolarità 


riscontrate nel corso dell’attuazione del presente Accordo, che possano avere ripercussioni 


sugli interventi gestiti dallo stesso. 


2. Con la sottoscrizione del presente Accordo, InfoCamere, Soggetto esecutore, si obbliga a: 


- dare piena attuazione all’allegato Piano di azione, garantendo l’avvio tempestivo delle attività 


e il raggiungimento degli obiettivi e dei risultati ivi previsti; 


- presentare all’AgID la rendicontazione della spesa, nei tempi e nei modi previsti dal 


successivo articolo 6. 


 


Art. 6 


Risorse finanziarie  


1. Per la realizzazione delle attività oggetto del presente Accordo, l’AgID riconosce a InfoCamere, Soggetto 


esecutore, a copertura delle spese effettivamente sostenute per le attività svolte l’importo massimo di euro 


970.000,00, IVA inclusa (novecentosettantamila/00), secondo quanto previsto nell’allegato Piano d’azione. 


2. Successivamente al perfezionamento del presente Accordo, su richiesta del Soggetto esecutore, l’AgID 


rende disponibile a quest’ultimo, entro 30 giorni dalla richiesta e ferma restando l’effettiva disponibilità 


della stessa provvista finanziaria, una quota di anticipazione fino al massimo del 10% dell’importo di cui 


al comma 1. 


3. Il pagamento delle spese di cui al comma 1, anche a titolo di anticipazione, relativo alle attività eseguite, 


avverrà a seguito dell’accettazione delle periodiche relazioni illustrative di cui al successivo art. 7. 


4. Il suddetto pagamento dovrà essere effettuato entro 30 giorni dalla richiesta, fermo restando l’effettiva 


disponibilità della provvista finanziaria da parte di AgID. 


5. Resta inteso che la quota a saldo, pari al 10% dell’importo complessivo, sarà resa disponibile entro 30 


giorni sulla base della relazione di InfoCamere, approvata da AgID, concernente la conclusione delle 
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attività, il raggiungimento degli obiettivi e dei risultati previsti dall’allegato Piano di azione, fermo restando 


l’effettiva disponibilità della relativa provvista finanziaria. 


 


Art. 7  


Rendicontazione 


1. La rendicontazione delle attività eseguite in conformità al Piano di azione avverrà tramite l’invio da parte 


di InfoCamere ad AgID di Relazioni periodiche semestrali. 


2. Le Relazioni periodiche di cui al comma precedente conterranno sia la descrizione delle componenti 


sviluppate, rilasciate e delle attività eseguite da parte di InfoCamere che la quantificazione degli oneri a 


carico di AgID secondo quanto previsto nel Piano di azione. Decorsi 60 giorni dall’invio della Relazione 


periodica, le componenti sviluppate e le attività eseguite si intenderanno accettate.  


3. Si riporta di seguito la pianificazione temporale della rendicontazione periodica nonché delle connesse 


spese, ai sensi dell’art. 6, comma 3:  


Attività eseguite nel 2022 


- entro il 15 gennaio 2023: InfoCamere invia ad AgID la relazione periodica delle attività eseguite 


fino al 31 dicembre 2022; 


- entro il 15 febbraio 2023: accettazione da parte di AgID delle attività eseguite e richiesta di 


pagamento delle spese, al netto dell’eventuale acconto del 10% già trasferito a InfoCamere ai sensi 


dell’art. 6, comma 2. 


Attività eseguite nel primo semestre 2023 


- entro il 10 luglio 2023: InfoCamere invia ad AgID relazione periodica attività eseguite sino al 30 


giugno 2023; 


- entro il 10 agosto 2023: accettazione da parte di AgID delle attività eseguite e richiesta di pagamento 


delle spese da parte di InfoCamere. 


Attività eseguite nel secondo semestre 2023 


- entro il 15 gennaio 2024: InfoCamere invia ad AgID relazione periodica attività eseguite sino al 31 


dicembre 2023; 


- entro il 15 febbraio 2024: accettazione da parte di AgID delle attività eseguite e richiesta di 


pagamento delle spese al netto della quota a saldo pari al 10% dell’importo totale da parte di 


InfoCamere. 


Conclusione delle attività di progetto 


- entro il 31 marzo 2024: InfoCamere invia ad AgID relazione conclusiva concernente il 


raggiungimento degli obiettivi e dei risultati previsti; 
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- entro il 30 aprile 2024: accettazione da parte di AgID delle attività eseguite e richiesta di pagamento 


della quota rimanente a saldo (pari al 10% delle spese stimata in Euro 97.000) da parte di 


InfoCamere ai sensi dell’art. 6, comma 5. 


 


Art. 8  


Tracciabilità dei flussi finanziari 


1. Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della Legge 23 agosto 2010, n. 136 e s.m.i., i 


pagamenti dovranno essere effettuati - mediante bonifico o altri strumenti idonei a consentire la piena 


tracciabilità - sul seguente conto corrente bancario dedicato: 


Banca Intesa SanPaolo spa, filiale imprese Roma Centro, via del Corso 226, 00186 Roma, IBAN 


IT25V0306912171100000004297,  


intestato a InfoCamere S.C.p.A. - Società Consortile di Informatica delle Camere di Commercio per azioni 


Cod. Fiscale e P.IVA: 02313821007 


Sede Legale: 00161 - ROMA – Via G. B. Morgagni, 13 


Sede Amministrativa: 35127 - PADOVA - Corso Stati Uniti, 14. 


2. InfoCamere si impegna a comunicare le generalità delle persone delegate ad operare sul predetto conto. 


3. InfoCamere assume l’obbligo di comunicare ad AgID ogni modifica rispetto ai dati trasmessi in ordine al 


conto corrente dedicato e alle persone delegate ad operare su di esso. 


4. L’art. 1, comma 629, lett. b), della Legge n. 190/2014 (Legge di Stabilità 2015) ha modificato il Dpr 


n.633/1972, disciplinante l'applicazione dell’IVA, introducendo l’art. 17-ter: secondo tale provvedimento 


per gli acquisiti di beni e servizi effettuati da un soggetto pubblico, l’IVA addebitata dal fornitore dovrà 


essere versata dal medesimo acquirente direttamente all'Erario (Scissione del Pagamento - Split Payment). 


 


Art. 9 


Proprietà dei risultati e dei diritti brevettuali 


1. Le componenti software appositamente sviluppate in attuazione del presente Accordo sono di proprietà 


condivisa tra le Parti e possono essere utilizzate dalle stesse, anche a scopo scientifico. 


 


Art. 10 


Risoluzione di controversie  


1. Il presente Accordo è regolato dalla legge italiana. Qualsiasi controversia, in merito all’interpretazione, 


esecuzione, validità o efficacia del presente Accordo, è di competenza della giurisdizione esclusiva del 


Giudice Amministrativo.  


 


Art. 11 


Risoluzione per inadempimento  
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1. L’AgID potrà avvalersi della facoltà di risolvere il presente Accordo qualora il Soggetto esecutore non 


rispetti gli obblighi a suo carico previsti dall’art. 5, comma 2. 


 


Art. 12 


Diritto di recesso 


1. Le Parti potranno recedere con un preavviso di 60 (sessanta) giorni dagli impegni assunti con il presente 


Accordo nei confronti della controparte qualora, nel corso di svolgimento delle attività, intervengano 


circostanze di natura oggettiva e imprevedibile che modifichino la situazione esistente all’atto della stipula 


del presente Accordo o ne rendano impossibile la conduzione a termine. 


2. Le attività eseguite sino al momento di efficacia del recesso saranno riconosciute ad InfoCamere previa 


rendicontazione delle medesime ad AgID in apposita relazione conclusiva.  


3. Considerati gli importi rendicontati ai sensi del comma che precede, InfoCamere emetterà apposita fattura 


richiesta di pagamento ai sensi dell’art. 6, comma 3, e AgID provvederà al trasferimento delle risorse 


connesse entro i termini di cui all’art. 6 comma 4.  


 


Articolo 13 


Riservatezza e protezione dei dati personali 


1. Le Parti hanno l’obbligo di mantenere riservati i dati, le informazioni di natura tecnica, economica, 


commerciale e amministrativa e i documenti di cui vengano a conoscenza o in possesso in esecuzione del 


presente Accordo o, comunque, in relazione a esso, in conformità alle disposizioni di legge applicabili, di 


non divulgarli in alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo 


per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione dell’Accordo, per la durata dell’Accordo 


stesso. 


2. Le Parti si obbligano a far osservare ai propri dipendenti, incaricati e collaboratori la massima riservatezza 


su fatti e circostanze di cui gli stessi vengano a conoscenza, direttamente e/o indirettamente, per ragioni 


del loro ufficio, durante l’esecuzione del presente Accordo. Gli obblighi di riservatezza di cui al presente 


articolo rimarranno operanti fino a quando gli elementi soggetti al vincolo di riservatezza non divengano 


di pubblico dominio. 


3. Le Parti si impegnano a concordare le eventuali modalità di pubblicizzazione o comunicazione esterna, 


anche a titolo individuale, del presente Accordo. 


4. Ove nel corso dell’esecuzione delle attività oggetto del presente Accordo, ciascuna delle Parti si trovi nella 


condizione di dover trattare dati personali riferibili a dipendenti e/o collaboratori dell’altra Parte, le stesse 


si impegnano sin d’ora a procedere al trattamento di tali dati personali in conformità alle disposizioni di 


cui al Regolamento Europeo (UE) 679/2016 in materia di protezione dei dati personali (GDPR), nonché 


a tutte le norme di legge di volta in volta applicabili. 


5. Le Parti si impegnano a condurre le suddette attività di trattamento sulla base dei principi di correttezza, 
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liceità, trasparenza e tutela della riservatezza dei soggetti interessati e per il solo ed esclusivo fine di 


perseguire le finalità di cui al presente Accordo, nonché degli eventuali obblighi di legge allo stesso 


connessi. Tali dati saranno trattati dalle Parti con sistemi cartacei e/o automatizzati - ad opera di propri 


dipendenti e/o collaboratori che, in ragione della propria funzione e/o attività, hanno la necessità di 


trattarli, per le sole finalità suindicate e limitatamente al periodo di tempo necessario al loro conseguimento. 


6. Qualora, nell’ambito dello svolgimento delle attività di cui al presente Accordo, una delle Parti si trovi nella 


condizione di affidare all'altra attività di trattamento di dati personali di propria titolarità o di cui è stata 


nominata responsabile del trattamento da parte del relativo Titolare, quest’ultima si impegna fin da ora al 


pieno rispetto di tutte le istruzioni che saranno impartite dalla prima e a sottoscrivere un separato accordo 


scritto volto a formalizzare la nomina a responsabile o a sub-responsabile del trattamento, al fine di 


procedere a una corretta gestione delle attività di trattamento di dati personali, nel rispetto delle 


disposizioni di cui all’art. 28 GDPR. 


 


Art. 14 


Comunicazioni e scambio di informazioni  


1. Qualsiasi comunicazione riguardante il presente Accordo e la sua applicazione avrà efficacia 


esclusivamente se effettuata tramite i seguenti indirizzi PEC: 


a) per l’AgID: protocollo@pec.agid.gov.it ; 


b) per InfoCamere: protocollo@pec.infocamere.it. 


 


Art. 15 


Efficacia e disposizioni finali 


1. Il presente Accordo decorre dalla data di sottoscrizione dello stesso. 


2. Il presente Accordo si compone di 15 articoli e 2 allegati ed è sottoscritto digitalmente. 


3. Per quanto non espressamente previsto o disciplinato all’interno del presente Accordo, trovano 


applicazione le disposizioni di natura legislativa e regolamentare vigenti. 
 


Letto, approvato e sottoscritto digitalmente dalle Parti 


 
 


 


 


Per AgID 
_______________ 


(firmato digitalmente) 
 


Per InfoCamere 
_______________ 


(firmato digitalmente) 



mailto:protocollo@pec.agid.gov.it

mailto:protocollo@pec.infocamere.it
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Premesse 



 
In relazione al Piano operativo di cui all’accordo DTD / AgID, trasmesso in data 24/11/2022 con 



protocollo AgID 281154, si descrive il Piano di azione previsto da questa Società, dettagliando di 



seguito il cronoprogramma delle attività, i deliverable previsti e i connessi costi, come sintetizzati 



dalle tabelle esposte. 



 



Il Piano di azione previsto da Infocamere è stato predisposto al fine di assicurare ad AgID 



l’attuazione del Piano Operativo incluso nell’accordo stipulato tra la stessa AgID e il Dipartimento 



per la Trasformazione Digitale per dare seguito all’INTERVENTO “Realizzazione, gestione e 



manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione integrata con ANPR dei domicili 



digitali delle persone fisiche” incluso nella MISURA 1.4.4 della Missione 1 – Componente 1 – Asse 



1 del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza.  



Infocamere assicura ad AgID lo svolgimento delle attività a suo carico indicate nel Piano Operativo. 



 



Si evidenza che: 



- l’infrastruttura informatica di INAD che ne accoglie la base dati, in attuazione dell’articolo 6-quater 



del Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e smi (di seguito CAD), è realizzata a partire dalle 



componenti software dei servizi di InfoCamere utilizzate anche per la gestione dell’indice di cui 



all’articolo 6-bis del CAD (di seguito INI-PEC) mediante un processo di integrazione con i sistemi 



di InfoCamere e pertanto è di proprietà esclusiva di InfoCamere; 



- grazie all’esperienza accumulata nella realizzazione e messa in produzione dell’INI-PEC, risulta 



efficiente l’esecuzione da parte di InfoCamere delle attività di realizzazione e messa in produzione 



di INAD nel rispetto delle Linee Guida adottate da AgID in merito al “Indice nazionale dei domicili 



digitali delle persone fisiche, dei professionisti e degli altri enti di diritto privato, non tenuti 



all'iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle imprese” di cui all’articolo 



6-quater del CAD; 



- parallelamente alle attività realizzative di quanto indicato nelle citate Linee Guida e secondo 



specifiche di maggior dettaglio condivise, InfoCamere realizzerà in accordo con AgID una serie 



di implementazioni evolutive della piattaforma, tra le quali la dashboard di monitoraggio dell’Indice 



e dei domicili digitali eletti, modificati o cessati; 



- per tutta la durata dell’accordo, sarà garantita la corretta manutenzione dell’INAD e il rispetto dei 



livelli di servizio concordati tra le parti; 



- InfoCamere su indicazione di AgID gestirà inoltre i contenuti informativi relativi al Portale di INAD 



e utili ad informare correttamente gli utenti sul contesto normativo e scopo del domicilio digitale, 



oltre che sulle funzioni relative al ciclo di vita del proprio domicilio digitale. 
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A. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA’ 



 
Per la realizzazione e messa in esercizio dell’INAD è previsto il piano di attività riportato di seguito 



in termini di work package e task in carico ad InfoCamere.  



 



A.1 - WP01: Design (progettazione) 



InfoCamere si farà carico delle attività di progettazione, per assicurare l’attuazione delle Linee Guida 



adottate da AgID in merito all’ “Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, dei 



professionisti e degli altri enti di diritto privato, non tenuti all'iscrizione in albi, elenchi o registri 



professionali o nel registro delle imprese” di cui all’articolo 6-quater del CAD. 



 



Nel dettaglio si prevede la realizzazione dei seguenti task: 



 



 Task01.01 



Progettazione dell’architettura INAD a partire dall’infrastruttura INI-PEC; 



 



Deliverable atteso: D01.01 specifica architetturale INAD  



 



 Task01.02 



Progettazione di UX/UI del Portale INAD nel rispetto delle Linee Guida AgID1 sull’accessibilità degli 
strumenti informatici.  



 



Deliverable atteso: D01.02 Mock-up UX/UI 



 



 Task01.03  



Progettazione delle API di estrazione per le PA, il cui deliverable atteso è la produzione dell’OpenAPI 



3, nel rispetto delle Linee Guida sull’interoperabilità tecnica delle Pubbliche Amministrazioni adottate 



da AgID2, per assicurare l’accesso alle pubbliche amministrazioni e gestori di pubblici servizi indicati 



all’articolo 2, comma 2, lettere a) e b) del CAD ai servizi di estrazione dei domicili digitali pubblicati 



dall’INAD tramite API, compresa la piattaforma digitale per le notifiche prevista dall'articolo 1, comma 



402, della legge 27 dicembre 2019, n. 160; 



 



Deliverable atteso: D01.03 Specifica OpenAPI 3 delle API 



 



 Task01.04 



Progettazione delle API dedicate all’ integrazione con ANPR, il cui deliverable atteso è la produzione 



dell’OpenAPI 3, nel rispetto delle Linee Guida sull’interoperabilità tecnica delle Pubbliche 



Amministrazioni adottate da AgID3. Tali API permettono l’integrazione con ANPR e consentono la 



                                                 
- 1cfr: https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_accessibilita_versione_rettifica_del_23_luglio_2020_002.pdf  



- 2 cfr: https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_interoperabilit_tecnica_pa.pdf 
- 3 cfr: https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_interoperabilit_tecnica_pa.pdf 





https://www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/linee_guida_accessibilita_versione_rettifica_del_23_luglio_2020_002.pdf








  



 
 



 



 



Pagina 5 a 9 



gestione dei domicili digitali al sistema ANPR attraverso la PDND.  



 



Deliverable atteso: D01.04 Specifica OpenAPI 3 delle API per ANPR 



 



A.2 – WP02: Implementation and test (realizzazione, test e collaudo) 



Il WP02 prevede le attività di implementazione e test delle funzioni di INAD per consentire 
l’elezione, la modifica e cessazione del domicilio digitale e la relativa consultazione, tramite 
piattaforma dedicata e servizi di integrazione ed estrazione con sistemi esterni, come INI-
PEC e ANPR.  
 
 Task02.01 



Implementazione e test delle funzioni relative alla gestione (elezione, modifica, cessazione) del 



domicilio digitale per i cittadini che possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD 



 



Deliverable atteso: D02.01 Rapporto di collaudo delle funzionalità per i cittadini testate 



 



 Task02.02 



Implementazione, test funzionali e integration test delle funzioni relative alla consultazione dei 



domicili digitali tramite servizi web del portale INAD e via API 



 



Deliverable atteso D02.02 Rapporto di collaudo delle funzionalità di consultazione testate 



 



 Task02.03 



Implementazione, test funzionali e integration test delle API per l'integrazione con ANPR e API di 



estrazione per la PA.  



 



Deliverable attesi:  



D02.03.01 Rapporto di collaudo delle funzionalità di integrazione via API ANPR testate 



D02.03.02 Rapporto di collaudo delle funzionalità di estrazione via API per le PA 



 



 Task02.04 



Implementazione e test delle funzioni gestione (elezione, modifica, cessazione) del domicilio digitale 



per i professionisti che svolgono una professione non organizzata e enti di diritto privato non tenuti 



all’iscrizione nell’INI-PEC che possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD 



 



Deliverable atteso: D02.04 Rapporto di collaudo delle funzionalità testate per i professionisti ed 



enti 



 



A.3 - WP03: Install (Rilascio in produzione) 



Il WP03 prevede le attività di rilascio in produzione delle funzionalità sviluppate.  
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 Task03.01 



Messa in esercizio delle funzioni gestione (elezione, modifica, cessazione) del domicilio digitale 



per i cittadini che possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD  



 



Deliverable atteso: D03.01 Rapporto di rilascio in ambiente di esercizio. 



 



 Task03.02  



Messa in esercizio delle funzioni pubblicazione domicili digitali e consultazioni dei domicili digitali 



via web e via API 



 



Deliverable atteso: D03.02 Rapporto di rilascio in ambiente di esercizio. 



 



 Task03.03  



Messa in esercizio delle API per l'integrazione con ANPR 



 



Deliverable atteso D03.03 Rapporto di rilascio in ambiente di esercizio. 



 



 Task03.04 



Messa in esercizio delle funzioni gestione (elezione, modifica, cessazione) del domicilio digitale 



per i professionisti che svolgono una professione non organizzata e enti di diritto privato non 



tenuti all’iscrizione nell’INI-PEC che possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD 



 



Deliverable atteso D03.04 Rapporto di rilascio in ambiente di esercizio. 



 



A.4 - WP04: Maintain 



Infocamere realizzerà le attività per la gestione dell’infrastruttura informatica di INAD e l’assistenza 



ai soggetti che possono eleggere il proprio domicilio digitale tramite INAD. 



Nel dettaglio si prevede la realizzazione dei seguenti task: 



 



 Task04.01 



Gestione INAD, il cui deliverable è assicurare la gestione dell’infrastruttura informatica di INAD 



relativamente a quanto messo in esercizio nel WP03 e la loro manutenzione correttiva e 



adeguativa. 



 



Deliverable atteso: D03.01 Rapporto di correzione e adeguamento 



 



 Task04.02 



Assistenza utenti e contact center per i soggetti che possono eleggere il proprio domicilio digitale 



in INAD e referenti delle pubbliche amministrazioni per l’utilizzo delle API per l’accesso ai domicili 



digitali eletti in INAD. 



Verrà implementato un portale di assistenza di self care con l’inserimento di manualistica e FAQ, 



con segreteria redazionale per l’aggiornamento delle stesse. Tramite tale piattaforma verrà 
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inoltre realizzato un sistema di chiamata su prenotazione (call me back e call me now) così come 



un sistema di web form per l’invio di richieste tramite portale. 



Sarà inoltre valutata l’integrazione di ulteriori funzionalità di assistenza evoluta e realizzata una 



reportistica di sintesi aggregata sulla navigazione utente nel portale self care. 



 



Deliverable atteso: D03.02 Aggiornamento delle attività di impianto e redazioni e report di 



sintesi delle segnalazioni in assistenza 



 



A.5 – WP05 Change management 



Infocamere realizzerà le attività per dare seguito alla manutenzione evolutiva dell’infrastruttura 



informatica di INAD già previste nel Piano Operativo incluso nell’accordo stipulato tra la stessa AgID 



e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale. 



Nel dettaglio si prevede la realizzazione dei seguenti task: 



 
 Task 05.01  



Integrazione ID ANPR, il cui deliverable è estensione dell’entità cittadino con l’integrazione 



dell’attributo identificativo unico (ID ANPR) presente in ANPR e il suo utilizzo nelle feature 



disponibili per il cittadino (visualizzazione informazioni e ricerca domicilio digitale) e nelle API di 



estrazione dei domicili digitali e integrazione con il sistema ANPR. 
 



Deliverable attesi D05.01 Rapporto di sintesi evolutiva 



 



 Task 05.02  
Aggiornamento dell’infrastruttura informatica di INAD in relazione alla completa applicazione 
delle linee guida sull’interoperabilità emanate da AgID4, in merito alla dismissione di tutte le API 
di integrazione erogate tramite Porta di Dominio (ad esempio utilizzo dei servizi offerti da AdE). 
 



Deliverable attesi D05.02 Rapporto di sintesi evolutiva 



 



 



A.4 - WP06: Dissemination 



InfoCamere assicura il supporto ad AgID, assicurando la predisposizione dei materiali e la 



disponibilità dei necessari strumenti, per dare seguito alle iniziative di comunicazione per la 



divulgazione alle pubbliche amministrazione delle attività a loro carico per l’attuazione delle Linee 



Guida adottate ai sensi dell’articolo 6-quater del CAD, e nello specifico sull’utilizzo delle API di 



estrazione erogate da INAD. Il presente WP prevede un unico task (Task06.01 Divulgazione alle 



PA) che prevede la realizzazione di alcuni webinar. 



 



Deliverable atteso: D06.01 Report di esecuzione 



  



                                                 
4 cfr: https://www.agid.gov.it/it/infrastrutture/sistema-pubblico-connettivita/il-nuovo-modello-interoperabilita  





https://www.agid.gov.it/it/infrastrutture/sistema-pubblico-connettivita/il-nuovo-modello-interoperabilita
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B. CRONOPROGRAMMA DEL PIANO DI ATTIVITÀ 



 



Il seguente Gantt riporta la pianificazione dei Work Package e task assicurata da Infocamere, 



 



 
per rispettare le seguenti milestone di progetto: 
 



Milestone Scadenza Descrizione 



M0 09/12/2022 
Funzioni per i soggetti che iscrivono domicilio digitale in INAD in qualità 
di cittadini 



M1 09/12/2022 
Integrazione INAD e ANPR tramite API con autenticazione e 
autorizzazione delle parti tramite PDND 



M2 12/12/2022 
Avvio del periodo di dry run e attivazione della relativa assistenza per 
verificare le funzionalità del sistema, limitatamente ai domicili digitali dei 
cittadini 



M6 13/02/2023 Conclusione dry run 



M4 28/02/2023 Integrazione ID ANPR 



M5 28/02/2023 
Import professionisti INI-PEC nella qualità di cittadini e GO-LIVE delle 
funzionalità per cittadini 



M7 29/03/2023 
GO-LIVE funzioni pubblicazione e consultazione dei domicili digitali 
(incluse API per PA) 



M8 29/03/2023 
GO-LIVE funzioni per professionisti che svolgono una professione non 
organizzata ed enti di diritto privato non tenuti all’iscrizione nell’INI- PEC 



M9 30/06/2023 Integrazione AppIO: 30/06/2023 
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M10 30/06/2023 Gestione INAD e assistenza utenti 01 



M11 31/12/2023 Gestione INAD e assistenza utenti 02 



M12 31/12/2023 Adeguamento LG AgID sull’interoperabilità della piattaforma INAD 



 



 



 



C. PIANO DEI COSTI 



Di seguito si riporta la ripartizione dei costi stimati per la realizzazione delle attività, la relativa 
suddivisione temporale e il dettaglio dei costi del servizio di Assistenza e il canone di gestione.  



 



  dic-22 giu-23 dic-23 Totale 



WP01, WP02 e 
WP03: Design, 
Implementation e test 



300.000 € - - 300.000 € 



WP04: Maintain - 
Gestione INAD 



50.000 € 45.000 € 45.000 € 140.000 € 



WP04: Maintain - 
Assistenza 



50.000 € * 155.000 € ** 155.00 € ** 360.000 € 



WP05: Change 
Management 



45.000 € - 80.000 € 125.000 € 



WP06: Dissemination 15.000 € 15.000 € 15.000 € 45.000 € 



Totale 460.000 € 215.000 € 295.000 € 970.000 € 



* Nei costi previsti nel 2022 sono ricompresi quelli di predisposizione del canale telefonico ed e-mail, 
la predisposizione della reportistica e la gestione di 1.000 Ticket 
** negli importi per il 2023 sono ricomprese le attività di predisposizione del portale di self care e la 
segreteria redazionale e l’analisi qualitativa dei report. Il presidio di contact center sarà dimensionato 
con un numero definito di persone in grado di gestire, annualmente, fino ad un massimo di 30.000 
ticket che possano pervenire attraverso i vari canali di assistenza. 
 



 



Signed by GHEZZI PAOLO
06.12.2022 07:46:29 UTC
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1. Introduzione 



 



L’Agenzia per l'Italia Digitale (di seguito AgID) è l’agenzia tecnica della Presidenza del Consiglio che 



ha il compito di garantire la realizzazione degli obiettivi dell’agenda digitale italiana e contribuire 



alla diffusione dell'utilizzo delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione, favorendo 



l'innovazione e la crescita economica. AgID ha il compito di coordinare le amministrazioni nel 



percorso di attuazione del Piano Triennale per l’informatica della Pubblica Amministrazione 



favorendo la trasformazione digitale del Paese. All’AgID è inoltre attribuita, ai sensi dell’articolo 6-



quater del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 (di seguito CAD), la realizzazione e gestione 



dell’Indice nazionale dei domicili digitali delle persone fisiche, dei professionisti e degli altri enti di 



diritto privato non tenuti all’iscrizione in albi, elenchi o registri professionali o nel registro delle 



imprese (INAD), avvalendosi di InfoCamere S.c.p.A. quale struttura informatica delle Camere di 



commercio già deputata alla gestione dell’indice nazionale dei domicili digitali dei professionisti e 



delle imprese di cui all’articolo 6-bis del CAD. 



 



AgID, nell’ambito della Linea di Investimento 1.4 “Digital services and citizen experience” del PNRR 



- Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - ha la responsabilità del Progetto che prevede la 



“Realizzazione, gestione e manutenzione delle componenti di INAD necessarie alla gestione 



integrata con ANPR dei domicili digitali delle persone fisiche”. In particolare è il sub-investimento 



M1C1 1.4.4 “Rafforzamento dell'adozione delle piattaforme nazionali di identità digitale (SPID, 



CIE) e dell'Anagrafe nazionale della popolazione residente (ANPR)” a prevedere fra le sue finalità 



il potenziamento dei servizi erogati dalla piattaforma ANPR per privati e pubbliche amministrazioni. 



Tra le evoluzioni previste per ANPR, vi è il ruolo che ANPR dovrà svolgere per agevolare e accelerare 



il processo di adozione da parte dei cittadini del domicilio digitale e dell’utilizzo dello stesso da parte 



delle PA quale punto di contatto con l’utenza, come previsto dal decreto-legge 6 novembre 2021, 



n. 152. Tale Decreto, oltre a contemplare l’introduzione di nuovi servizi sul Portale ANPR, per 



consentire a ogni cittadino di eleggere il proprio domicilio digitale, prevede un costante 



allineamento e una stretta cooperazione tra ANPR e l’Indice nazionale dei domicili digitali delle 



persone fisiche (INAD), la cui istituzione, come detto, è a cura di AgID. I cittadini potranno 



comunicare (ovvero eleggere, cancellare o modificare) il proprio domicilio, utilizzando 
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indifferentemente i servizi resi disponibili da ANPR e/o da INAD. INAD, oltre ad assicurare una 



verifica periodica della validità dei domicili digitali comunicati dai cittadini, dovrà garantire il 



costante trasferimento e aggiornamento in ANPR di tutti i domicili digitali delle persone fisiche in 



questa registrate, oltre ad esporre i servizi necessari per la loro consultazione. 
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2. Descrizione del Progetto 



 



Il Progetto ha l’obiettivo di garantire il completo funzionamento dell’INAD al fine di realizzare 



l'integrazione con l’ANPR. 



 



Il Progetto si articola nelle seguenti macro attività: 



● realizzazione delle funzioni di gestione per i cittadini, ed in generale per i soggetti che 



possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD; 



● popolamento dei domicili digitali dei professionisti iscritti in INIPEC quali cittadini; 



● realizzazione degli strumenti per la consultazione dei domicili digitali via web e, per le sole 



PA, via API;  



● realizzazione delle funzioni di integrazione di INAD con ANPR per: 



○ assicurare il costante allineamento dei domicili digitali eletti dai cittadini; 



○ permettere ai cittadini di eleggere, modificare e cancellare il proprio domicilio 



digitale per il tramite di ANPR; 



○ recuperare i dati anagrafici aggiornati del cittadino. 



 



Nell’ambito del progetto AgID dà seguito al piano delle attività oggetto del presente documento al 



fine di garantire l’esecuzione delle macro attività indicate precedentemente, assicurando: 



 



● la progettazione, realizzazione, messa in esercizio e gestione delle componenti software 



necessarie alla gestione dei domicili digitali dei soggetti che possono iscrivere il proprio 



domicilio digitale in INAD così come previsto dalle Linee Guida adottate da AgID ai sensi 



dell’articolo 6-quater del CAD; 



● la progettazione, realizzazione, messa in esercizio e gestione delle componenti software 



necessarie ad assicurare l’accesso ai domicili digitali eletti dai soggetti che possono iscrivere 



il proprio domicilio digitale in INAD tramite API conformi alle Linee Guida adottate da AgID 



ai sensi dell'articolo 73, comma 3-ter, lettera b ai soggetti di cui all’articolo 2, comma 2, 



lettere a) e b) del CAD per lo svolgimento dei propri compiti istituzionali; 
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● la progettazione, realizzazione, messa in esercizio e gestione delle componenti software 



necessarie ad assicurare l’integrazione dell’INAD e dell’ANPR in attuazione di quanto 



disposto dall’articolo 6-quater, comma 3 del CAD e dall’articolo 62, comma 3 del CAD tramite 



API conformi alle Linee Guida adottate da AgID ai sensi dell'articolo 73, comma 3-ter, lettera 



b, il cui modello di integrazione è illustrato nella seguente figura; 



 



 
 



● l’assistenza ai soggetti che possono iscrivere il proprio domicilio digitale in INAD in relazione 



alle attività di elezione, modifica e cancellazione del proprio domicilio digitale in INAD; 



● l’assistenza ai referenti dei soggetti di cui all’articolo 2, comma 2, lettere a) e b) del CAD in 



merito all’utilizzo delle API l’accesso ai domicili digitale eletti in INAD. 



 



Sebbene ai sensi dell’articolo 6-quater del CAD in INAD possano eleggere il proprio domicilio digitale 



mediante registrazione nell’INAD: 



a) le persone fisiche che abbiano compiuto il diciottesimo anno di età e che abbiano la capacità 



di agire; 
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b) i professionisti che svolgono una professione non organizzata in ordini, albi o collegi ai sensi 



della legge n. 4/2013; 



c) gli enti di diritto privato non tenuti all’iscrizione nell’INI-PEC; 



si ricorda che l’integrazione con ANPR è limitata alle sole persone fisiche di cui alla precedente 



lettera a). 



In particolare, questi soggetti possono eleggere il proprio domicilio digitale accedendo al portale 



INAD con uno dei sistemi di autenticazione previsti dall’art. 64 del CAD (SPID, CIE, CNS).  



Il dato relativo al codice fiscale viene utilizzato da INAD per recuperare dall’ANPR i dati anagrafici 



aggiornati (il nome ed il cognome).  



Nel caso in cui il cittadino non risulti presente in ANPR, la procedura di richiesta di elezione del 



domicilio digitale prosegue, ma un messaggio informa l’utente della anomalia invitandolo a 



verificare i propri dati dell’anagrafe comunale e avvisandolo che la pubblicazione del domicilio è 



condizionata dalla risoluzione dell’anomalia riscontrata. 



Le persone fisiche di cui alla precedente lettera a) possono anche richiedere di eleggere il proprio 



domicilio digitale tramite ANPR anche eventualmente sfruttando un meccanismo di single sign-on 



se tecnicamente realizzabile. 



Relativamente all’elezione del domicilio digitale si precisa che solo i professionisti di cui alla 



precedente lettera b) hanno facoltà di eleggere nell’INAD sia un domicilio digitale professionale sia 



un domicilio digitale personale. 



 



Le API erogate e fruite da INAD e da ANPR sono rese disponibili utilizzando le funzionalità della 



infrastruttura tecnologica Piattaforma Digitale Nazionale Dati per l’interoperabilità in coerenza con 



le “Linee Guida sull’infrastruttura tecnologica della Piattaforma Digitale Nazionale Dati per 



l’interoperabilità dei sistemi informativi e delle basi di dati”.  
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3. Modalità operative 



3.1. Modello di Governance del Progetto 



Il Progetto sarà coordinato da AgID, con il coinvolgimento del Ministero dell’Interno e il partner 



tecnologico dello stesso per la realizzazione di ANPR. 



 



3.2. Strumenti e modalità di monitoraggio e controllo interno del Progetto 



Il Progetto prevede la costituzione di un team di progetto dedicato da parte di AgID, con risorse 



interne, per assicurare:  



● la realizzazione delle attività nel piano progettuale riportato nel successivo capitolo 4;  



● il rispetto dell’articolazione temporale riportata nel successivo capitolo 5.  



 



A tal fine il team di progetto assicura la gestione del Progetto provvedendo, in particolare, a dare 



seguito: 



● alla definizione dei KPI specifici relativi al Regolamento UE 2018/1724; 



● al monitoraggio continuo di pianificazione e KPI; 



● alle attività di amministrative e di rendicontazione. 



 



In relazione alle attività di integrazione dell’INAD con ANPR, il team di progetto si coordinerà con il 



Ministero dell’Interno ed il partner tecnologico dello stesso per la realizzazione di ANPR al fine di:  



● determinare le responsabilità reciproche; 



● condividere la pianificazione delle attività; 



● assicurare l’integrazione delle implementazioni realizzate dalle parti. 



 



Il team di progetto si coordinerà inoltre con il Dipartimento per la trasformazione digitale, in 



relazione ai progetti del PNRR, assicurandosi che non ci siano sovrapposizioni di attività con la 



Missione 1, Componente 1, Asse 1, Investimento 1.4, Sub Investimento 1.4.4. 
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3.3. Rispetto dei PRINCIPI TRASVERSALI 



Di seguito l’indicazione dell’impatto di Progetto sui principi trasversali del Piano Nazionale di Ripresa 



e Resilienza 



 



● Do No Significant Harm (DNSH) 



 



In linea con il principio del “non arrecare danni significativi” all’ambiente (“do no significant 



harm” - DNSH) che ispira il Programma Next Generation EU (NGEU), il Progetto non solo 



minimizza gli impatti ambientali indiretti ma, come illustrato al punto seguente, avrà un 



impatto positivo sulla tutela dell’Ambiente.  



 
● Climate and Digital Tagging 



 



Il Progetto contribuisce alla diffusione dei servizi digitali e al rafforzamento della 



comunicazione a distanza fra PA e cittadino. Ciò contribuirà alla diminuzione dell’utilizzo di 



carta (attraverso l’elezione del proprio domicilio digitale su INAD, il cittadino potrà ricevere 



tutte le comunicazioni con valore legale dalle Pubbliche Amministrazioni, dai gestori di 



pubblico servizio - es. fornitori di energia - e da tutti i soggetti iscritti in indici pubblici - es. 



imprese e professionisti iscritti in INIPEC, oltre che dagli altri soggetti iscritti nell’Indice) e 



alla contrazione delle emissioni di CO2 (riduzione degli spostamenti per recarsi fisicamente 



presso gli uffici della PA). 



La natura del Progetto potrà avere inoltre effetto positivo sul livello di digitalizzazione 



nazionale avendo un impatto diretto sui servizi e sulle funzionalità messe a disposizione dei 



cittadini che intenderanno eleggere il proprio domicilio digitale in INAD. 



 



● Equità di Genere 



 



Il Progetto, essendo rivolto a tutti i cittadini senza alcuna distinzione, sarà eseguito nel pieno 



rispetto del principio dell’equità di genere. 



 



● Valorizzazione e protezione dei giovani 
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L’iniziativa è orientata a sviluppare nuove e più efficienti modalità di comunicazione fra la 



Pubblica Amministrazione e il cittadino. Il carattere innovativo del Progetto lo rende di 



particolare interesse per le risorse giovani, rispetto alle quali l’utilizzo di canali di 



comunicazione digitale contribuiranno a colmare ulteriormente le distanze. 



 



● Riduzione divari territoriali 



 



Il Progetto, essendo rivolto indistintamente a tutti i cittadini, ha carattere trasversale su 



tutto il territorio nazionale. La possibilità di poter fornire al cittadino uno strumento che 



consenta di ricevere digitalmente tutte le comunicazioni con valore legale dalle Pubbliche 



Amministrazioni potrà certamente contribuire alla riduzione dei divari territoriali all’interno 



del Paese (si pensi agli impatti sulla popolazione residente nelle Aree Interne o più 



genericamente in Comuni molto vasti e/o isolati). Anche l’attività di comunicazione relativa 



all’iniziativa verrà modulata tenendo in considerazione tale obiettivo.  
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4. Piano progettuale di dettaglio 



 



Di seguito si riporta il dettaglio delle fasi progettuali e degli attori coinvolti per l’attuazione del 



Progetto. 



 



# Work package # Task Descrizione Soggetti coinvolti 



00 Project Management 00.01 Gestione del progetto Definizione e 
monitoraggio KPI, 
attività di amministrative 
e di rendicontazione 



Team di progetto AgID 



01 Design 01.01 Architettura INAD Definizione 
dell’architettura 
infrastrutturale 
dell’INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



01.02 Design UX e UI  Disegno della UX e UI 
degli utenti dell’INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



01.03 Design API di 
estrazione per le PA 



Definizione degli IDL e 
del framework di 
sicurezza delle API per 
assicurare l’accesso ai 
domicili digitali da parte 
delle PA 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



01.04 Design API per ANPR Definizione degli IDL e 
del framework di 
sicurezza delle API per 
assicurare l’integrazione 
con ANPR 



Team di progetto AgID, 
Ministero dell’Interno,  
Partner tecnologico AgID,  
Partner tecnologico Ministero dell’Interno 



02 Implementation & 
Test 



02.01 Funzioni per i cittadini 
che iscrivono 
domicilio digitale in 
INAD 
 



Implementazione e test 
delle funzioni gestione 
(elezione, modifica, 
cessazione) del domicilio 
digitale per i cittadini che 
possono iscrivere il 
proprio domicilio digitale 
in INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



02.02 Funzioni 
pubblicazione e 
consultazione dei 
domicili digitali 



Implementazione, test 
funzionali e integration 
test delle funzioni 
pubblicazione domicili 
digitali e consultazioni 
dei domicili digitali via 
web e via API 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



02.03 Funzioni integrazione 
con ANPR e API di 
estrazione per le PA 



Implementazione, test 
funzionali e integration 
test delle API per 
l'integrazione con ANPR 



Team di progetto AgID, 
Ministero dell’Interno,  
Partner tecnologico AgID,  
Partner tecnologico Ministero dell’Interno 



02.04 Funzioni per i soggetti 
diversi dai cittadini 



Implementazione e test 
delle funzioni gestione 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 
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che iscrivono 
domicilio digitale in 
INAD 
 



(elezione, modifica, 
cessazione) del domicilio 
digitale per i 
professionisti che 
svolgono una 
professione non 
organizzata e enti di 
diritto privato non tenuti 
all’iscrizione nell’INI-PEC 
che possono iscrivere il 
proprio domicilio digitale 
in INAD 



03 Install 03.01 Funzioni per i cittadini 
che iscrivono 
domicilio digitale in 
INAD 
 



Messa in esercizio delle 
funzioni gestione 
(elezione, modifica, 
cessazione) del domicilio 
digitale per i cittadini che 
possono iscrivere il 
proprio domicilio digitale 
in INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



03.02 Funzioni 
pubblicazione e 
consultazione dei 
domicili digitali 



Messa in esercizio delle 
funzioni pubblicazione 
domicili digitali e 
consultazioni dei domicili 
digitali via web e via API 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



03.03 Funzioni integrazione 
con ANPR e API di 
estrazione per le PA 



Messa in esercizio delle 
API per l'integrazione 
con ANPR 



Team di progetto AgID, 
Ministero dell’Interno,  
Partner tecnologico AgID,  
Partner tecnologico Ministero dell’Interno 



03.04 Funzioni per i soggetti 
diversi dai cittadini 
che iscrivono 
domicilio digitale in 
INAD 
 



Messa in esercizio delle 
funzioni gestione 
(elezione, modifica, 
cessazione) del domicilio 
digitale per i 
professionisti che 
svolgono una 
professione non 
organizzata e enti di 
diritto privato non tenuti 
all’iscrizione nell’INI-PEC 
che possono iscrivere il 
proprio domicilio digitale 
in INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



04 Maintain 04.01 Gestione INAD Gestione e 
manutenzione dell’INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



04.02 Assistenza utenti Contact center per i 
soggetti che possono 
iscrivere il proprio 
domicilio digitale in INAD 
e referenti delle PA per 
l’utilizzo delle API per 
l’accesso ai domicili 
digitale eletti in INAD 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



05 Change management 05.01 Integrazione ID ANPR  Integrazione dei dati 
afferenti le persone 
fisiche con 
l’identificativo unico (ID 
ANR) presente in ANPR e 
definizione. 



Team di progetto AgID, 
Ministero dell’Interno,  
Partner tecnologico AgID,  
Partner tecnologico Ministero dell’Interno 
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05.02 Adeguamento LG 
AgID 
sull’interoperabilità 
della piattaforma 
INAD 
 



Adeguamento della 
piattaforma alle nuove 
linee guida 
sull’interoperabilità 
emanate da AgID, in 
merito alla dismissione 
di tutte le integrazioni 
tramite Porta di Dominio 
(ad esempio utilizzo dei 
servizi offerti da AdE) 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 



06 Dissemination 0.01 Divulgazione alle PA Divulgazione alle PA per 
l’attuazione delle LG 
adottate ai sensi 
dell’articolo 6-quater del 
CAD, e nello specifico 
sull’utilizzo delle API di 
estrazione erogate da 
INAD. 



Team di progetto AgID, 
Partner tecnologico AgID 
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5. Articolazione temporale del Progetto  



 



In quanto segue è riportata la pianificazione dei task precedentemente indicati, considerate le 



attività già avviate da AgID in attuazione dell’articolo 6-quater, comma 1 del CAD. 



 



# Work package # Task Data d'inizio Data di chiusura 



00 Project Management 00.01 Gestione del progetto 03/01/2022 31/12/2023 



01 Design 01.01 Architettura INAD 01/01/2022 17/01/2022 



01.02 Design UX e UI  11/01/2022 24/01/2022 



01.03 Design API di estrazione per le PA 18/01/2022 31/01/2022 



01.04 Design API per integrazione ANPR 01/02/2022 18/03/2022 



02 Implementation & 
Test 



02.01 Funzioni per i cittadini che iscrivono domicilio digitale in INAD 25/01/2022 20/05/2022 



02.02 Funzioni pubblicazione e consultazione dei domicili digitali 01/02/2022 24/06/2022 



02.03 Funzioni integrazione con ANPR e API di estrazione per le PA 21/03/2022 30/10/2022 



02.04 Funzioni per i soggetti diversi dai cittadini che iscrivono 
domicilio digitale in INAD 



04/07/2022 18/11/2022 



03 Install 03.01 Funzioni per i cittadini che iscrivono domicilio digitale in INAD 05/09/2022 09/12/2022 



03.02 Funzioni pubblicazione e consultazione dei domicili digitali 24/10/2022 09/12/2022 



03.03 Funzioni integrazione con ANPR e API di estrazione per le PA 24/10/2022 09/12/2022 



03.04 Funzioni per i soggetti diversi dai cittadini che iscrivono 
domicilio digitale in INAD 



21/11/2022 09/12/2022 



04 Maintain 04.01 Gestione INAD 12/12/2022 31/12/2023 
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04.02 Assistenza utenti 12/12/2022 31/12/2023 



05 Change management 05.01 Integrazione ID ANPR 01/11/2022 31/01/2023 



05.02 Adeguamento LG AgID sull’interoperabilità della piattaforma 
INAD 



01/06/2023 31/12/2023 



06 Dissemination 06.01 Divulgazione alle PA 01/03/2022 31/05/2023 



 



L’articolazione temporale del Progetto assicura la realizzazione delle seguenti milestone: 



● M0 “funzioni per i soggetti che iscrivono domicilio digitale in INAD” per cittadini: 09/12/2022; 



 



● M01 “integrazione INAD e ANPR tramite API con autenticazione e autorizzazione delle parti tramite 



PDND”: 09/12/2022; 



 



● M02 “avvio fase 1 del periodo di dry run” e “attivazione della relativa assistenza” per verificare le 



funzionalità del sistema, limitatamente ai domicili digitali dei cittadini, con numero limitato di utenti 



(white list) dei vari enti coinvolti”: 12/12/2022;  



  



● M03 “avvio fase 2 del periodo di dry run per verificare le funzionalità del sistema, comprensivo dei 



domicili digitali dei soggetti diversi dai cittadini, con un numero limitato di utenti (white list) dei vari 



enti coinvolti: 12/01/2023; 



 



● M04 “integrazione ID ANPR” con deadline: 31/01/2023;1 



 



● M05 Import professionisti INI-PEC nella qualità di cittadini con deadline: 13/01/2023; 



 



● M06 “conclusione dry run e assistenza utenti dry run” con deadline: 13/02/2023; 



 



 
1 non oltre 3 mesi dall'adozione del decreto attuativo previsto per l'adozione dell’ID ANPR 
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● M07 “funzioni pubblicazione e consultazione dei domicili digitali (incluse API per PA) con 



autenticazione e autorizzazione delle parti tramite PDND”: 28/02/2023; 



 



● M08 “funzioni per i soggetti che iscrivono domicilio digitale in INAD”, cittadini, professionisti che 



svolgono una professione non organizzata e enti di diritto privato non tenuti all’iscrizione nell’INI- 



PEC e attivazione assistenza: 28/02/2023; 



 



● M09 “integrazione AppIO”: 30/06/2023; 



 



● M10 “gestione INAD e assistenza utenti 01” con deadline: 30/06/2023; 



 



● M11 “gestione INAD e assistenza utenti 02” con deadline: 31/12/2023; 



 



● M12 “adeguamento LG AgID sull’interoperabilità della piattaforma INAD” con deadline: 31/12/2023. 
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6. Costi del Progetto 



La tabella che segue mostra la previsione temporale di spesa rispetto alle voci di spesa previste per 



la realizzazione dei task riportati nella pianificazione. 



 



 S2 2022 S1 2023 S2 2023 TOTALE 



Design, Implementation & Test, Install 300.000,00 €  0,00 €  0,00 €  300.000,00 € 



Gestione INAD 50.000,00 € 45.000,00 € 45.000,00 €  140.000,00 € 



Assistenza utenti  50.000,00 € 155.000 € 155.000 €  360.000,00 € 



Change management  45.000,00 €  0,00 € 80.000,00 €  125.000,00 € 



Dissemination  15.000,00 €  15.000,00 €  15.000,00 € 45.000,00 € 



TOTALE  460.000,00 € 215.000,00 € 295.000,00 €  970.000,00 € 



 



AgID per l’attuazione del piano operativo oggetto del presente documento si avvale quale partner 



tecnologico delle strutture informatiche delle Camere di commercio, così come disposto 



dall'articolo 6-quater, comma 1, secondo periodo del CAD. 
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7. Interrelazione con altri interventi del PNRR 



Si riporta, a titolo esemplificativo, un elenco di investimenti PNRR con cui potrebbero esserci 



dipendenze: 



 



● 1.3.1 “Piattaforma Digitale Nazionale Dati” (PDND), per la messa a disposizione della relativa 



piattaforma di interoperabilità, il Catalogo Nazionale dei Dati (NDC) e l’accompagnamento 



all’adesione delle Pubbliche Amministrazioni di competenza delle procedure di cui 



all’allegato II del Regolamento (UE) n. 2018/1724; 



● 1.4.1 "Citizen Experience"; 



● 1.4.2 "Accessibility Improvement"; 



● 1.4.5: “Piattaforma Notifiche Digitali”, per la messa a disposizione della piattaforma che 



verrà utilizzata per l’inoltro notifiche relative alle procedure di cui all’allegato II del 



Regolamento (UE) n. 2018/1724; 



● 1.6: "Digitalizzazione delle grandi amministrazioni centrali"; 



● 2.2.3: “Digitalizzazione delle procedure (SUAP & SUE)”, per la messa a disposizione, secondo 



i requisiti del Regolamento UE n. 2018/1724 e delle relative specifiche tecniche, della 



seguente procedura di cui all’allegato II dello stesso Regolamento: Notifica di un’attività 



commerciale, licenza per l’esercizio di un’attività commerciale, modifiche e cessazione di 



un’attività commerciale; 



● 2.2: Task force digitalizzazione, monitoraggio e performance. 
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