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AG I D Agenzia per
'ltalia Digitale

DETERMINAZIONE N. 370/2019

Oggetto: appendice alla convenzione del servizio di cassa dell’Agenzia per I'ltalia Digitale
inerente la trasmissione telematica degli ordinativi di incasso e pagamento in veste elettronica.

IL DIRETTORE GENERALE

VISTI gli articoli 19 (Istituzione dell’Agenzia per I'ltalia Digitale), 21 (Organi e statuto), 22
(Soppressione di DigitPA e dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per I'innovazione; succes-
sione dei rapporti e individuazione delle effettive risorse umane e strumentali) del decreto legge n.
83 del 22 giugno 2012, recante “Misure urgenti per la crescita del Paese”, convertito, con modifi-
cazioni, nella legge n. 134 del 7 agosto 2012 e s.m.i. e I'articolo 14-bis (Agenzia per I'ltalia digitale)
del decreto legislativo n. 82 del 7 marzo 2005 (Codice dell’amministrazione digitale) e s.m.i.;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2014 (pubblicato
sulla GURI n. 37 del 14 febbraio 2014), che ha approvato lo Statuto dell’Agenzia per I'ltalia Digitale
(AgID);

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 7 settembre 2018, registrato
alla Corte dei conti in data 24 settembre 2018 al n. 1-1815, con il quale la dott.sa Teresa Alvaro &
stata nominata, per la durata di un triennio, Direttore Generale dell’Agenzia per I'ltalia Digitale,
con decorrenza dalla data del predetto decreto;

VISTA la nota della Presidenza del Consiglio dei Ministri — Ministro per I'innovazione e la di-
gitalizzazione — Capo di Gabinetto n. MIN ITD-0000806-P-04/12/2019 per cui “il Direttore Generale
uscente dell’Agenzia per I'ltalia Digitale, dott.ssa Teresa Alvaro, esercita in prorogatio le funzioni di
Direttore generale dell’Agenzia”;

VISTA la determinazione n. 231/2019 del 8 agosto 2019 con la quale si conferisce al dott.
Francesco Tortorelli, nel caso di temporanea vacanza, assenza o impedimento del Direttore Gene-
rale dell’Agenzia per I'ltalia Digitale, I'assolvimento delle relative funzioni;

VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001, n.165 e successive modificazioni, recante
“Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;

VISTO il DPCM 27 marzo 2017, recante I'approvazione del regolamento di organizzazione
dell’Agenzia, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n.106 del 9 maggio 2017;

VISTO il DPCM 27 luglio 2017, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n.219 del 19 settembre
2017, concernente I'approvazione di modifiche al regolamento di organizzazione;

VISTO il Regolamento di contabilita, finanza e bilancio, adottato in via definitiva con deter-
minazione n. 4/2016 e approvato con Decreto “Presidenza del Consiglio dei Ministri — Diparti-
mento della Funzione Pubblica” a firma del Ministro per la Semplificazione e la Pubblica Ammini-
strazione e del Ministro dell’Economia e Finanze del 1° settembre 2016, registrato alla Corte dei
conti in data 26 settembre 2016 al n. 2636 (pubblicato sulla GURI n. 241 del 14 ottobre 2016);



VISTA la determinazione n.46 del 24 febbraio 2015 con la quale si aggiudica il servizio di
cassa dell’Agenzia per I'ltalia Digitale alla Banca Popolare di Sondrio;

VISTA la convenzione per il servizio di cassa con la Banca Popolare di Sondrio stipulata in
data 15 maggio 2015;

RAVVISATA la necessita di adottare e trasmettere, a partire dal 1° dicembre 2019, gli
ordinativi di incasso e di pagamento in veste elettronica in sostituzione di quelli cartacei;

VISTA I'appendice alla convenzione datata 29 novembre 2019;

DETERMINA

Di adottare e sottoscrivere la convenzione per la trasmissione telematica degli ordinativi di
incasso e pagamento in veste elettronica allegata alla presente determinazione.

p. Teresa Alvaro

Firmato digitalmente da
F RA N C ESCO FRANCESCO TORTORELLI

Data: 2019.12.10 10:35:59
TORTORELLI o700
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	DETERMINA


CONVENZIONE PER LA TRASMISSIONE TELEMATICA DEGLI
ORDINATIVI DI INCASSO E DI PAGAMENTO IN VESTE
ELETTRONICA

TRA
L’Ente Agenzia per I’Italia Digitale, con sede in Roma, via Liszt n. 21, C.F.
97735020584, piti avanti denominato "Ente", rappresentato da Teresa Alvaro,
nata a Laureana di Borrello (RC) il 16.10.1954, nella sua qualita di Direttore
Generale,
E
la Banca Popolare di Sondrio Societda Cooperativa per azioni, con Sede in
Sondrio, Piazza Garibaldi n. 16, C.F. 00053810149, in seguito denominata
“Tesoriere”, rappresentata da Sergio Giovanni Piero, nato a Tirano (So)
1’11.01.1957, nella sua qualita di Procuratore della Banca Popolare di Sondrio
in nome, per conto e nell’interesse della quale dichiara di agire, in conformita
alla delibera del Consiglio di Amministrazione del 13.07.2010, verbale n.
5318/1264,
PREMESSO
che I’Ente ha affidato la gestione del servizio di tesoreria alla Banca Popolare
di Sondrio per il periodo dal 01.06.2015 al 31.05.2020 tramite contratto
stipulato in data 15.05.2015;
VISTE
le norme vigenti in materia di documentazione amministrativa,
TUTTO CIO' PREMESSO
e nell'intesa che la narrativa che precede formi parte integrante e sostanziale
del presente atto, fra le Parti, come sopra costituite e rappresentate,
SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE:

Art. 1 - Scopo, oggetto e limiti della Convenzione

L’Ente ed il Tesoriere convengono che, a decorrere dal 01.12.2019, il servizio
di cui alla presente Convenzione verra prestato esclusivamente attraverso il
collegamento telematico in essere tra le Parti. Conseguentemente i documenti
cartacei in uso verranno sostituiti con documenti informatici: in particolare gli
ordinativi di incasso (reversali) e gli ordinativi di pagamento (mandati)
verranno trasmessi dall'Ente al Tesoriere in veste elettronica secondo le norme
e le regole tecniche per la formazione, la trasmissione, la conservazione, la
duplicazione, la riproduzione e la validazione, anche temporale, dei documenti
informatici.

Resta tuttavia inteso che fino a tale data si continuerd anche la gestione in
parallelo mediante i tradizionali documenti cartacei che ’Ente continuerd a
trasmettere al Tesoriere nelle forme e con le modalith stabilite nella
Convenzione di tesoreria in corso di validita.

Art. 2 - Documento informatico

Per documento informatico si intende la rappresentazione informatica di atti,
fatti o dati giuridicamente rilevanti. II documento informatico da chiunque
formato, l'archiviazione su supporto informatico e la trasmissione con
strumenti telematici, sono validi e rilevanti a tutti gli effetti di legge se
conformi alla normativa vigente. Restano ferme le disposizioni di legge sulla
tutela dei dati personali.

Il documento informatico munito dei requisiti previsti dalla normativa vigente
soddisfa il requisito legale della forma scritta. II documento informatico,
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sottoscritto con firma digitale basata su di un certificato qualificato e generata
mediante un dispositivo per la creazione di una firma sicura, fa piena prova,
fino a querela di falso, della provenienza delle dichiarazioni da chi I’ha
sottoscritto.

Art. 3 - Documenti informatici delle pubbliche amministrazioni

Gli atti formati con strumenti informatici, i dati e i documenti informatici delle
pubbliche amministrazioni, costituiscono informazione primaria ed originale
da cui ¢ possibile effettuare, su diversi tipi di supporto, riproduzioni e copie
per gli usi consentiti dalla legge. Nelle operazioni riguardanti le attivita di
produzione, immissione, archiviazione, riproduzione e trasmissione di dati,
documenti ed atti amministrativi con sistemi informatici e telematici, ivi
compresa l'emanazione degli atti con i medesimi sistemi, devono essere
indicati e resi facilmente individuabili sia i dati relativi all'amministrazione
interessata sia il soggetto che ha effettuato I'operazione. Le regole tecniche in
materia di formazione e conservazione di documenti informatici delle
pubbliche amministrazioni sono definite dal AgID.

Art. 4 - Firma digitale

Per firma digitale s'intende il risultato della procedura informatica
(validazione) basata su un sistema di chiavi asimmetriche a coppia, una
pubblica e una privata, che consente al sottoscrittore tramite la chiave privata e
al destinatario tramite la chiave pubblica, rispettivamente, di rendere manifesta
e di verificare la provenienza e l'integrita di un documento informatico o di un
insieme di documenti informatici. A ciascun documento informatico, o a un
gruppo di documenti informatici, nonché al duplicato o copia di essi, puo
essere apposta, o associata con separata evidenza informatica, una firma
digitale. L'apposizione o l'associazione della firma digitale al documento
informatico equivale alla sottoscrizione prevista per gli atti e documenti in
forma scritta su supporto cartaceo. La firma digitale deve riferirsi in maniera
univoca ad un solo soggetto ed al documento o all'insieme di documenti cui &
apposta o associata. Per la generazione della firma digitale deve adoperarsi una
chiave privata la cui corrispondente chiave pubblica non risulti scaduta di
validita ovvero non risulti revocata o sospesa ad opera del soggetto pubblico o
privato che I'ha certificata. L'uso della firma apposta o associata mediante una
chiave revocata, scaduta o sospesa equivale a mancata sottoscrizione. La
revoca o la sospensione, comunque motivate, hanno effetto dal momento della
pubblicazione, salvo che il revocante, o chi richiede la sospensione, non
dimostri che essa era gia a conoscenza di tutte le parti interessate.
L'apposizione della firma digitale integra e sostituisce, ad ogni effetto previsto
dalla normativa vigente, I'apposizione di sigilli, punzoni, timbri, contrassegni e
marchi di qualsiasi genere. Attraverso la firma digitale devono potersi rilevare,
nei modi e con le tecniche stabiliti, gli elementi identificativi del soggetto
titolare della firma, del soggetto che I'ha certificata e del registro su cui essa &
pubblicata per la consultazione. In tutti i documenti informatici delle pubbliche
amministrazioni la firma autografa, o la sottoscrizione comunque prevista, &
sostituita dalla firma digitale.

Art. 5 - Sistema di validazione
Per sistema di validazione si intende il sistema informatico e crittografico in
grado di generare ed apporre la firma digitale o di verificarne la validiti.






Art. 6 - Conservazione delle chiavi

Le chiavi private sono conservate e custodite allinterno di un dispositivo di

firma. E' possibile utilizzare lo stesso dispositivo per conservare piu chiavi. E'

vietata la duplicazione della chiave privata o dei dispositivi che la contengono.

Per fini particolari di sicurezza, & consentita la suddivisione della chiave

privata su pitt dispositivi di firma. Il titolare delle chiavi deve:

a) conservare con la massima diligenza la chiave privata e il dispositivo che la
contiene al fine di garantirne l'integrita e la massima riservatezza,

b) conservare le informazioni di abilitazione all'uso della chiave privata in
Iuogo diverso dal dispositivo contenente la chiave;

¢) richiedere immediatamente la revoca delle certificazioni relative alle chiavi
contenute in dispositivi di firma di cui abbia perduto il possesso o difettosi.

Art. 7 - Accesso al sistema

Le persone abilitate al servizio SCRIGNOGesTes compiono le operazioni e gli
interventi necessari ai fini della trasmissione per via telematica al Tesoriere
degli ordinativi di riscossione e dei mandati di pagamento in veste elettronica e
di ogni altro documento nella stessa veste, inerente alla gestione del servizio di
tesoreria.

Art. 8 - Codici di accesso

Ai fini del riconoscimento dell’Ente durante 1’utilizzo del servizio e della
firma digitale, per garantire e verificare I’integrita, la riservatezza, la
legittimita e la non ripudiabilita dei documenti trasmessi in veste elettronica, ¢
necessaria l'implementazione di un sistema di codici di accesso. Ciascun
utente, preventivamente autorizzato dall’ente di appartenenza nelle forme
prescritte, ¢ dotato di un codice di accesso che si impegna a custodire con la
pil scrupolosa cura e diligenza.

Gli anzidetti codici sono strettamente personali e non devono essere divulgati
o comunicati ad alcuno. L'utente & I'unico responsabile della custodia dei
codici e del loro regolare e legittimo utilizzo nei confronti dell'Ente al quale
soltanto - e non al Tesoriere - risalira I'eventuale danno conseguente all'uso
improprio dei codici suddetti. In caso di smarrimento o furto dei codici,
l'utente deve darne immediata comunicazione al Tesoriere fatta salva
I’eventuale denuncia alle autoritd competenti.

Soltanto dopo la ricezione della suddetta comunicazione, il Tesoriere disattiva
i codici e riattiva il procedimento per l'assegnazione di una nuova coppia di
codici.

Art. 9 - Trasmissione dei documenti
Il documento informatico trasmesso per via telematica si intende inviato e
pervenuto al destinatario se trasmesso secondo le procedure concordate. La
data e l'ora di formazione, di trasmissione o di ricezione di un documento
informatico sono opponibili ai terzi.

Art. 10 - Trasmissione ordinativi dall'Ente al Tesoriere

L'Ente, nell'ambito del servizio, provvede alla trasmissione per via telematica
dell’archivio contenente gli ordinativi di incasso e di pagamento sottoscritto
mediante firma digitale.

In ogni caso, la trasmissione dovra avvenire con strumenti o con modalita che
garantiscano, mediante cifratura, la riservatezza delle informazioni trasmesse.
L’archivio, predisposto secondo le specifiche tecniche di cui al “Protocollo
sulle regole tecniche e lo standard per I’emissione dei documenti informatici






relativi alla gestione dei servizi di tesoreria e di cassa degli enti del comparto
pubblico”, deve contenere tutte le informazioni previste per i documenti della
specie e comunque necessarie per dar corso alle operazioni di incasso e di
pagamento.

Art. 11 - Ricezione degli ordinativi da parte del Tesoriere

Il Tesoriere, all'atto del ricevimento dei flussi contenenti gli ordinativi di
riscossione ed i mandati di pagamento in veste elettronica, provvede a rendere
disponibile, nell’ambito del servizio, un messaggio attestante la semplice
ricezione del flusso, con riserva di verificarne il contenuto. Eseguita la verifica
del contenuto del flusso suddetto ed acquisiti i dati nel proprio sistema
informativo, il tesoriere predispone e trasmette all’ente, per via telematica, un
successivo documento informatico destinato all’Ente, sottoscritto con firma
digitale e munito di marcatura temporale, contenente il risultato
dell'acquisizione, segnalando i documenti presi in carico e quelli non potuti
acquisire; per questi ultimi sara evidenziata la causa che ne ha impedito
l'assunzione.

Resta comunque inteso che la giornata operativa del Tesoriere ha termine alle
ore 16.30 dei giorni di apertura al pubblico degli sportelli bancari.

Art. 12 - Esecuzione delle operazioni

Le parti contraenti si danno reciprocamente atto che lo svolgimento del

servizio di tesoreria continua ad essere disciplinato, oltre che dalle leggi e dai

regolamenti che disciplinano la materia, anche dalle norme, dai patti e dalle

condizioni di cui alla Convenzione di tesoreria in corso — non incompatibili e

non derogate, neppure implicitamente e tacitamente, dalle norme, dai patti e

dalle condizioni di cui alla presente Convenzione.

In particolare:

- gli ordinativi di incasso ed i mandati di pagamento saranno in veste
informatica e saranno trasmessi dall’Ente al Tesoriere in ordine
cronologico per via telematica;

- in luogo e in sostituzione della copia della distinta cartacea di accompagno
degli ordinativi di incasso e dei mandati di pagamento datata e firmata in
segno di ricevimento dei documenti in essa indicati, il Tesoriere
trasmettera all’Ente per via telematica il messaggio di cui citato
protocollo;

- D’Ente, al fine di consentire una corretta gestione degli ordinativi di incasso
e dei mandati di pagamento, trasmettera al Tesoriere — in aggiunta alle
firme autografe con la precisazione delle generalita e delle qualifiche delle
persone autorizzate a sottoscrivere detti ordinativi e mandati di pagamento
—1 corrispondenti certificati pubblici di sottoscrizione di ciascun firmatario
dai quali risulta la sussistenza dei poteri di rappresentanza o di altri titoli
relativi alle cariche rivestite nonché I'indicazione del provvedimento di
attribuzione o di conferimento della attribuzioni e dei poteri stessi;

- el caso in cui gli ordinativi di incasso ed i mandati di pagamento siano
firmati dai sostituti, si intenderd che I’intervento dei medesimi & dovuto
all’assenza o all’impedimento dei titolari;

- con separata comunicazione scritta I’Ente dovra precisare al Tesoriere
I'ordine che sara osservato nelle sostituzioni e gli eventuali casi in cui &
prevista dall’ente stesso la firma congiunta di sottoscrizione di propri atti,
con I'ulteriore precisazione, in tal caso, degli atti che dovranno essere
sottoscritti con firma congiunta nonché dell’ordine da osservare
nell’apposizione della firma di ciascun firmatario;






- a fronte dell’incasso il Tesoriere rilascera all’utente, a titolo di ricevuta,
come previsto dalla Convenzione di tesoreria in corso, in luogo e vece
dell’Ente, regolari quietanze numerate in ordine cronologico per esercizio
finanziario, compilate con procedure informatiche su moduli meccanizzati;

- ai fini della semplificazione del servizio in questione le parti convengono
di non provvedere alla conservazione di tutte le bollette di entrata e delle
quietanze di pagamento, gestendone gli estremi per il tramite di apposite
registrazioni informatiche (SCRIGNOGesTes), contenenti tutti gli
elementi costitutivi la quietanza, che saranno da ritenersi liberatorie. Il
Tesoriere si impegna a rilasciare, per usi contabili interni e ad ogni
richiesta dell’ente, eventuali bollette di entrata e/o quietanze di pagamento
in formato cartaceo, debitamente sottoscritte dallo stesso, nonché tutte le
quietanze cartacee prodotte a fronte di pagamenti per cassa, per il tramite
di bollettini postali o con emissione di assegni circolari.

Art. 13 - Scadenza della Convenzione
La presente Convenzione avra scadenza pari a quella della Convenzione di
tesoreria in corso e, in caso di rinnovo, di quella rinnovata.

Art. 14 - Spese stipula e registrazione della Convenzione

Tutte le spese inerenti e conseguenti alla stipula della presente Convenzione
sono a carico del Tesoriere. Le spese di registrazione, da effettuare solo in caso
d'uso, sono a carico della parte che la richiede.

Art. 15 - Rinvio
Per quanto non previsto dalla presente Convenzione si fa rinvio alle leggi ed ai
regolamenti che disciplinano la materia.

Art. 16 - Foro competente

Per le controversie di competenza dell’Autorita Giudiziaria Ordinaria che
potessero sorgere in dipendenza della presente Convenzione sara competente il
Foro di Roma.

Sondrio, 29 novembre 2019
Per accettazione

per ’Ente er il Tesoriere
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