AGID DETERMINA DG n. 0000282 - 16-11-2023
Q AG I D Agenzia per
|'Italia Digitale
DETERMINAZIONE DIRETTORIALE
Oggetto: Necessita di garantire i servizi essenziali di conduzione applicativa e di supporto
specialistico per la continuita dell’attuale sistema integrato per la gestione del personale e
contabile di AglID, tramite un Contratto Ponte, da definire attraverso una TD su MePA, ai sensi
dell’art. 50 comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023, nelle more dell’individuazione di
una soluzione adeguata al nuovo sistema integrato tramite adesione ad AQ Consip o reperimento
del nuovo fornitore con le procedure previste dalla normativa vigente.

IL DIRETTORE GENERALE

VISTI gli articoli 19 (Istituzione dell’Agenzia per I'ltalia Digitale), 21 (Organi e statuto), 22
(Soppressione di DigitPA e dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per I'innovazione;
successione dei rapporti e individuazione delle effettive risorse umane e strumentali) del Decreto
legge n. 83 del 22 giugno 2012, recante “Misure urgenti per la crescita del Paese”, convertito, con
modificazioni, nella legge n. 134 del 7 agosto 2012 e s.m.i. e I'articolo 14-bis (Agenzia per I'ltalia
digitale) del Decreto legislativo n. 82 del 7 marzo 2005 (Codice dell’amministrazione digitale) e
ss.mm. e ii.;

VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2014 (pubblicato sulla GURI
n. 37 del 14 febbraio 2014), che ha approvato lo Statuto dell’Agenzia per I'ltalia Digitale (AgID);

VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 23 marzo 2023, a firma del
Sottosegretario per I'innovazione tecnologica e la digitalizzazione, Sen. Alessio Butti, registrato dalla
Corte dei conti in data 3 aprile 2023 al n. 945, con cui I'Ing. Mario Nobile & stato nominato, per la
durata di un triennio, Direttore Generale dell’Agenzia per I'ltalia Digitale;

VISTE

- la Determinazione n. 206 del 12 luglio 2022, di aggiornamento della Determinazione n. 580/2021
del 27 ottobre 2021, di “Rimodulazione assetto organizzativo” dell’Agenzia, cosi come integrata
dalla Determinazione n. 328 del 29 novembre 2022;

- la Determinazione n. 335 del 7 dicembre 2022 con la quale e stato conferito all'Ing. Luca Ventura,
qguale Dirigente di Il fascia, I'incarico ad interim di Direzione dell’Area di livello dirigenziale non
generale denominata “Gestione servizi infrastrutturali”, nell’ambito della Direzione Governance e
Vigilanza;

— la Determinazione n. 238 del 09 ottobre 2023 con la quale, successivamente, & stato conferito
I'incarico all’ing. Antonio Romano, quale Dirigente di Il fascia, di responsabile dell’Area “Gestione
servizi infrastrutturali”, a far data dal 1° ottobre 2023 e fino al 30 settembre 2026;

VISTO il Regolamento di contabilita, finanza e bilancio, adottato in via definitiva con la
Determinazione numero 4/2016 e approvato con Decreto “Presidenza del Consiglio dei Ministri -
Dipartimento della Funzione Pubblica”, a firma del Ministro per la Semplificazione e la Pubblica
Amministrazione e del Ministro dell’Economia e Finanze del 1° settembre 2016, registrato alla Corte
dei conti il 26 settembre 2016 al n. 2636 (pubblicato sulla GURI n. 241 del 14 ottobre 2016);

VISTI:

— il D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.ii. recante il “Codice dell’amministrazione Digitale”;

— il vigente Piano triennale per l'informatica nella pubblica amministrazione 2022 - 2024 (di cui al
D.P.C.M. a firma del Sottosegretario per I'innovazione tecnologica e la digitalizzazione del 22
dicembre 2022, pubblicato sul sito AgID e al D.P.C.M. del 17 gennaio 2023, di cui al comunicato
GURI del 27 febbraio 2023, registrato dalla Corte dei conti al n. 469/2023, di approvazione ai sensi
dell'art. 14-bis, comma 2, lettera b), del D.lgs. 7 marzo 2005, n. 82);



CONSIDERATO che AglD:
- a suo tempo, per lI'implementazione del sistema unico integrato di contabilita, gestione del

personale e controllo di gestione (di seguito anche Sistema integrato), ai sensi dell’articolo 68 del
CAD (inerente I'acquisizione di programmi informatici o parti di essi) nel rispetto dei principi di
economicita, efficienza, tutela degli investimenti, riuso e neutralita tecnologica, ha svolto una
valutazione comparativa, di tipo tecnico ed economico, fra soluzioni in riuso di software sviluppato
per conto di altre pubbliche amministrazioni; ha definito, a seguito della Determinazione n. 13 del
27 gennaio 2017, apposito Protocollo d’intesa con la Corte Costituzionale, assicurandosi, a titolo
gratuito non esclusivo il diritto d’uso di programmi applicativi e la condivisione di componenti e
personalizzazioni sviluppate sulla piattaforma JSIS della Consis soc. cons.a.r.l. di Bari, p. IVA
06556840723, in uso presso la Corte stessa;

si @ garantita, con 'ODA definito a seguito della Determinazione n. 41/2017, i servizi di
implementazione, avvio in esercizio, assistenza dei sistemi e moduli di interesse, definendo, nel
rispetto della normativa vigente che raccomandava il ricorso ad Accordi/Contratti Quadro della
Consip, Contratti esecutivi ai Contratti Quadro SPC cloud, lotto 1 e 4, per assicurarsi sia la
piattaforma di appoggio dei sistemi che i servizi essenziali alla conduzione, al supporto
specialistico e al presidio on site e alla gestione operativa del sistema contabile, del personale, per
il controllo di gestione,

CONSIDERATO che sono stati definiti i seguenti principali iter di acquisto, sinteticamente richiamati,
avviando in parallelo la verifica delle soluzioni da adottare per I'evoluzione del sistema integrato

dell’Agenzia:
ITERE CIG cIG PRINCIPALI DT RUP DE COSTO COSTO
A CONTRARRE IVA ESCLUSA| IVA INCLUSA
ORDINE DIRETTO DI ACQUISTO 7691D7C11B |DT 41/2017 ZAMPAGLIONE | ZAMPAGLIONE 39.000,00 47.580,00
SU MEPA A SEGUITO DELLA DT
41/2017  DEL  21.02.2017 E
DELL'ORDINE N. 3528630, PROT.
4577 DEL 23.02.2017 -
CIG 7691D7C118
ICE AL CQ SPC CLOUD LOTTO 1 PER LA|  71178603E3 |DT 120/2017; TERRANOVA 25.221,00 30.769,62
PIATTAFORMA DI APPOGGIO DELLA| DT 187/2017
ISOLUZIONE JSIS CIG 71178603E3
QDO ODA DT 41/2017 MISSIONI | Z691D7C11B |DT. 154/2017 ZAMPAGLIONE | ZAMPAGLIONE 7.800,00 9.516,00
3528630 (PROT. 4577/2017 — DT DG,
N.41/2017)
(CE AL CQ SPC CLOUD LOTTO 1 SERVIZ|  Z012AEBE29 | DT 348/2019; TORTORELLI COTTA 10.567,82 12.892,74
IAPPOGGIO PER SISEMA INTEGRATO DT 439/2019
CIG Z012AEBE29
ICE AL CQ SPC CLOUD LOTTO 4 SERVIZI|  7550818C1F | DT 200/2018; | ZAMPAGLIONE | DE: DI DOMENICO; 354.794,06 432.848,75
PER SISEMA INTEGRATO - SERVIZI DI DT 246/2018; COADIUTORI DE E GDL;
CONDUZIONE 3 SUPPORTO| DT 374/2019 MARINACCI (x Bilancio);
SPECIALISTICO PER L'AVVIO DELLA CAVALIERE (x Controllo
PIATTAFORMA JSIS CIG7550818C1F digestione);
DEL GAUDIO (x Ufficio il
personale)
NIEDDU (per Sistemi
informativi)
ICE AL CQ SPC CLOUD LOTTO 4, DI CUl|  7550818C1F | DT 175/2019; | ZAMPAGLIONE ZAMPAGLIONE 70.939,73 86.546,47
ALLE DT. 200 E 246/2018, ESTESO DT 374/2019
ISENZA ONERI A SEGUITO DELLA DT N
175 DEL 2 LUGLIO 2019 E DELLA|
LETTERA D'ORDINE DG PROT. 9258 DEL|
4 LUGLIO 2019
CE AL CQ SPC CLOUD LOTTO 4] 81996640CB | DT 18/2020; ZAMPAGLIONE COTTA 276.460,60 337.281,93
CONDUZIONE E SUPPORTO| DT 140/2020
SPECIALISTICO CIG 81996640CB
NUOVO CEALCQSPCCLL1SISTEMA | Z0232AB0O5C | DET 157/2021 COTTA COTTA 6.745,42 8.229,41
INTEGRATO CIG Z0232AB05C
NUOVO CE AL CQ SPC CL L 4 CIG| 8858680DFC | DET 158/2021, CURCIO CURCIO 233.568,60 284.953,69
8858680DFC  PER  IL SISTEMA
INTEGRATO
COSTO TOTALE 1.250.618,61,




CONSIDERATO che AglD:

- in particolare con i contratti richiamati ed in particolare con i CE al CQ SPC Cloud Lotto 4 aveva
avuto modo di potenziare e consolidare le aree strategiche afferenti ai servizi amministrativi e
contabili, attuando gli obiettivi operativi individuati;

- attraverso ivari iter definiti ha proseguito con le attivita finalizzate a: consolidare, all’interno delle
procedure gestionali Intranet, il sistema informativo Contabile, rappresentato dall’ERP JSIS, per la
digitalizzazione delle procedure amministrative, l'informatizzazione di tutte le aree
amministrativo/contabili per migliorare la governance ed il controllo dell’andamento dell’Ente;
formando il personale amministrativo, con particolare riferimento alle innovazioni tecnologiche,
tecniche ed organizzative da mettere in campo;

CONSIDERATO che, in particolare, stante I'approssimarsi della scadenza del gia richiamato CE al CQ
SPC cloud L4 - CIG derivato: 8858680DFC, stipulato con I'RTI Almaviva S.p.A. (mandataria), Almawave
S.r.l., Indra Italia S.p.A. e PWC Advisory S.p.A., AgID ha svolto alcune attivita di gestione con proprio
personale interno e avviato delle verifiche informali di mercato per valutare la soluzione tecnico-
economica pill congruente per le necessita operative del sistema integrato dell’Agenzia, garantendo,
di pari passo, nell’ambito del contratto di subappalto con la Societa MedSistemi s.r.l.(autorizzata da
parte di Consip con prot. n. 3609/2021/41, acquisita al prot. AgID con il n. 22666 del 16/11/2021) i
servizi necessari alla gestione e conduzione dell’Ufficio Organizzazione, Gestione del personale e
dell’Ufficio Contabilita Finanza e funzionamento e I'utilizzo di una piattaforma gestionale prodotta
dalla societa GPI S.P.A,;

CONSIDERATO che:

- inesecuzione alla Determinazione n. 278 del 25 ottobre 2022 & stato costituito un gruppo di lavoro
(GdL) finalizzato ad analizzare le molteplici esigenze degli uffici e dei servizi di AglD e a valutare
I"acquisizione di un Sistema Integrato che opera su una piattaforma interoperabile tra le
applicazioni necessarie all’Agenzia, in grado di far dialogare tra loro le varie aree Amministrative e
tecniche;

- il GdL cosi nominato ha avviato e svolto vari sondaggi e demo sui prodotti attualmente
commercializzati sul mercato, nell’attesa dell'individuazione di un nuovo prodotto che
soddisfacesse pienamente le reali esigenze dell’Agenzia;

— stante la maturata conoscenza del sistema da parte degli utenti di AgID, e stato possibile diminuire
|'effort complessivo dell'assistenza giornaliera del fornitore e la necessita periodica di interventi di
manutenzione ordinaria o di adeguamento sugli applicativi, per aggiornamenti della normativa
vigente;

CONSIDERATO che:

- dal primo gennaio c.a. AgID, a seguito di un Protocollo d’Intesa per la sperimentazione,
formazione, protocollazione e gestione documentale con la Marina Militare (al prot. AgID n. 23529
del 23/12/2022) & passato ad un nuovo sistema di protocollazione, riscontrando la necessita di
attivare delle componenti per la gestione dei flussi delle fatture elettroniche con I'esterno e di
garantirsi, oltre alla necessaria conduzione applicativa, i servizi di manutenzione dei sistemiin uso;

- in attesa dell’esito conclusivo del GdL per I'implementazione di un nuovo Sistema Integrato (SlI), si
rende necessario un contratto ponte, per un periodo strettamente necessario alla chiusura delle
attivita del GdL e all’individuazione di un nuovo Sistema che garantisca ad AgID una piattaforma
interoperabile per gli applicativi necessari alla conduzione amministrativa, giuridica e contabile;

— il sistema attualmente in uso presenta delle criticita, dovute sia all’utilizzo di un DB Oracle che
dalla ormai obsolescenza dell’applicativo, cui & essenziale ovviare sin da subito e risulta essere
ormai non pil al passo con I'evoluzione tecnologica e con la scelta cloud di AgID, non consentendo
di fruire dei servizi su vari dispositivi, che lo rendono non piu idoneo alle esigenze dell’Agenzia;



CONSIDERATO che si ha I'esigenza di acquisire delle componenti di servizi e soluzioni in ambito
amministrativo/contabile e gestione risorse umane, in continuita con la soluzione software
attualmente utilizzata e che possa condurre alla realizzazione del nuovo Sistema Integrato
dell’Agenzia;

CONSIDERATO che I'adesione ad iniziative quali il Lotto 3 - ID 2212 dell’Accordo Quadro Servizi
applicativi in ottica Cloud e PMO - OD, pubblicato da Consip, rispondenti alle esigenze dell’Agenzia
non & stata possibile, in quanto alla data del 16 maggio u.s. si & riscontrato I'esaurimento del
massimale;

CONSIDERATO che con la Determinazione n. 259 del 3 novembre 2023 I'Ing. Antonio Romano é stato
nominato come Responsabile Unico del Progetto (RUP) per l'iniziativa connessa al Contratto da
definire per garantire ad AglID i servizi di conduzione applicativa e di supporto specialistico essenziali
per la continuita dell’attuale sistema per la gestione del personale e contabile di AgID, nelle more
dell'individuazione di un nuovo sistema integrato o tramite adesione ad AQ Consip o tramite
attivazione di una nuova procedura Consip e/o del reperimento del nuovo fornitore con le procedure
previste dalla normativa vigente;

VISTA la nota prot. n. 14950 del 9 novembre 2023, con cui il RUP, nominato con la citata DT DG n.
259/2023, nelle more del passaggio ad una nuova soluzione o tramite adesione ad AQ Consip o con
le procedure previste dalla normativa vigente, rappresenta la necessita di definire, tramite Trattativa
diretta (TD) sul MePA, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.lgs. n. 36/2023, un contratto ponte
con I'OE GPI S.P.A. con sede in Trento (Tn) P. IVA 01944260221, essendo emerso, a seguito delle
verifiche condotte, che sussistono le ragioni di economicita ed efficienza nell’erogazione dei servizi
di cui sono proprietari e produttori, per assicurare ad AglID la conduzione e manutenzione ordinaria
per un periodo massimo di 12 mesi e per un importo massimo complessivo di euro 108.640,00 IVA
esclusa, che si stima di articolare come segue:

Suite JSIAC+JSIPE+DIGIT 12 mese Totale
Servizio una tantum Valore unitario Una tantum all’avvio

Licenza Digit-GO 8.000,00 € 8.000,00 € 0 8.000,00 €
Servizi attivazione Digit-

GO e awiamento 18.000,00€ 18.000,00€ 0 18.000,00€
Start-Up SaaS 20.000,00€ 20.000,00€ 0 20.000,00€
Servizi a consumo Unita Totale periodo Unita | Totale periodo

Giornate di Assistenza /

Sviluppo 550,00€ 12 6.600,00 € 6 3.300,00 € [ 9.900,00 €
Canone mensile Unita Totale periodo Unita | Totale periodo

Canone mensile SaaS 4.670,00 € 12 56.040,00 € 6 28.020,00€ | 84.060,00 €
Imponibile 46.000,00€ 62.640,00 € 31.320,00€

Imponibile 12 m. IVA esclusa 108.640,00 €

CONSIDERATO che a detto importo va aggiunto:

- l'importo massimo da utilizzare ove emerga la necessita di avvalersi delle opzioni e modifiche
previste dall’art. 120 del D.lgs. 36/2023, entro la soglia prevista dall’art. 50, comma 1 lett. b),
(entro un importo massimo di euro 31.320,00 IVA esclusa pari a euro 38.210,40 IVA inclusa);

- il contributo ANAC di 35,00 euro, previsto per la tipologia di iter proposto;

- limporto previsto per gli incentivi, ai sensi dell’articolo 45 del D.Igs. n. 36/2023 che sara meglio
precisato con successivo provvedimento;



CONSIDERATO che

- tenuto conto dell'importo stimato per 12 (dodici) mesi di erogazione dei servizi che si rende
necessario acquisire e del massimale previsto per le opzioni e modifiche possibili ai sensi del citato
art. 120, la TD comporta un importo massimo complessivo di euro 139.960,00 IVA esclusa, pari a
euro 170.751,20 IVA inclusa;

- solo ove a seguito dell’esercizio dell’opzione di cui all’art. 120 comma 9, la durata superi 'anno
contrattuale, e facolta delle parti applicare la revisione prezzi, secondo quanto previsto dall’art. 60
del D.Lgs. n. 36/2023;

VISTO il Bilancio di previsione 2023 e triennio 2023/2025 dell’AgID adottato con la Determinazione
n. 71 del 27 febbraio 2023 ed approvato con Decreto “Presidenza del Consiglio dei Ministri” in data
3 agosto 2023, a firma del Sottosegretario di Stato con delega all'Innovazione tecnologica e alla
transizione digitale sen. Alessio Butti, registrato al n. 3007-2023 il 14 agosto 2023, presso |'ufficio di
bilancio e per il riscontro di regolarita amministrativo-contabile della Presidenza del Consiglio dei
Ministri;

CONSIDERATO che I'attivita prevede una spesa comunque gia compresa nelle disponibilita di budget
comunicate dal Servizio Programmazione e Controllo di Gestione il 26 settembre 2023 e il 9
novembre 2023;

CONSIDERATO che ai sensi dell’art. 95, comma 10, D.lgs. 50/2016, i costi aziendali concernenti gli
adempimenti delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro sono pari ad euro
699,80;

CONSIDERATO che, come precisato nell’Appunto, con Determinazione n. 259 del 3 novembre 2023
e stato individuato e nominato, come Responsabile Unico del Progetto (RUP), I'Ing. Antonio Romano;

CONSIDERATO che per tale fornitura I’'OE & nominato Responsabile del trattamento dei dati personali
ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 - 14 del regolamento (ue) 2016/679 del parlamento europeo e
del consiglio e che, ai fini della stipula della TD & prevista la nomina a Responsabile del trattamento
ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 e ss.mm.ii.;

CONSIDERATA |'urgenza di procedere secondo quanto richiesto dal RUP;
Tutto cio premesso, visto e considerato,
DETERMINA

1.Di procedere ai sensi dell’art. 50 comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023, “Codice dei
contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al
Governo in materia di contratti pubblici (G.U. n. 77 del 31 marzo 2023 - S.0. n. 12)”, alla luce delle
verifiche ed esigenze illustrate nell’appunto richiamato in premessa, alla definizione tramite
Trattativa Diretta su MePA (TD MePA), di un contratto ponte con I'OE GPI S.P.A. con sede in Trento
(Tn) P. IVA 01944260221, per 12 (dodici) mesi, salva la possibilita di avvalersi delle opzioni previste
dall’art. 120 del citato D.Igs. 36/2023;

2.Di imputare sui fondi dell’Agenzia e secondo le indicazioni del servizio competente dell’Ufficio CFF,
la spesa prevista per i 12 mesi del contratto ponte, di euro 108.640,00 IVA esclusa, pari a euro
132.540,80 IVA inclusa, cui vanno aggiunti sia I'importo massimo da utilizzare ove emerga la necessita
di avvalersi delle opzioni e modifiche previste dall’art. 120 del D.Igs. 36/2023 (entro la soglia prevista



dall’art. 50, comma 1 lett. b), ed entro un importo massimo di euro 31.320,00 IVA esclusa pari a euro
38.210,40 IVA inclusa), sia I'importo di euro 35,00 relativo al contributo ANAC, sia gli importi da
definire con successivo provvedimento per I'applicazione dell’art 45 del D.Igs. n. 36/2023;

3.Di confermare Antonio Romano, gia nominato con la DT DG n. 259/2023, quale Responsabile Unico
del Progetto e Direttore dell’esecuzione, ai sensi di quanto previsto in particolare dall’art. 15 e
dall’allegato 1.2 del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023, “Codice dei contratti pubblici in attuazione
dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti
pubblici (G.U. n. 77 del 31 marzo 2023 - S.0. n. 12)”;

4.Di approvare la documentazione per l'indizione e la fase di esecuzione della TD, costituita dal
Disciplinare, documento integrativo e capitolato per il perfezionamento dell’affidamento MePA e le
fasi di esecuzione e dai relativi allegati e dallo schema di Contratto, tutti parte integrante della
presente Determinazione;

5.Di incaricare, per la predisposizione e verifica della documentazione all’atto della pubblicazione su
MePA, il RUP di cui al precedente punto 3 e il punto istruttore Elena Crocoli e di delegare per il
perfezionamento e la stipula sulla piattaforma MePA, Oriana Zampaglione, quale Punto Ordinante e
Dirigente dell’Ufficio Contabilita Finanza e Funzionamento, coadiuvata dal Servizio Acquisti ai sensi
dell’art. 15, comma 6 e dell’allegato 12., art 3 del D.Lgs. n. 36 del 31 marzo 2023;

6.Di dare mandato al competente referente per la trasparenza, ai sensi della DT DG n. 20/2023, per
la pubblicazione sul sito istituzionale dell’AgID nella sezione “Amministrazione Trasparente” e al
referente competente per le pubblicazioni sul sito del MIT.

Ing. Mario Nobile
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