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Una nuova normativa dispone la costituzione, in 18 mesi, di una nuova 
piattaforma centralizzata attraverso cui ciascun/a cittadino/a può visualizzare in 
maniera sintetica e immediata i principali dati personali che lo riguardano, in 
possesso della Pubblica Amministrazione Centrale – tra cui a titolo di esempio 
ANPR, Agenzia delle entrate, INPS, Ministero della Salute – allo scopo di poterne 
monitorare in tempo reale l’accuratezza e la tempestività di aggiornamento, e di 
interagire con le amministrazioni competenti al fine di segnalare eventuali 
disallineamenti o discrepanze. Il progetto è guidato da AgID, che lo assegna ad 
un proprio dirigente, con la responsabilità di progettare l’architettura generale 
della soluzione e di condurre il progetto in qualità di Project Manager. 
Nell’ipotesi di essere incaricato della responsabilità del progetto come sopra 
descritta, la/il candidata/o illustri sinteticamente: 

 le fasi necessarie per la realizzazione e messa in produzione del servizio 
con ipotetico cronoprogramma sostenibile; 

 una possibile architettura tecnica e soluzioni per la realizzazione del 
servizio motivando la scelta; 

 gli aspetti che possono rappresentare i principali rischi progettuali, e le 
azioni di mitigazione da mettere in atto allo scopo di garantire il 
raggiungimento degli obiettivi prefissati, nei tempi previsti e con elevati 
standard di qualità. 

  



 
 
 

B 
 
 

Una nuova normativa impone ad una Pubblica Amministrazione Centrale di 
realizzare una piattaforma centralizzata, basata sul paradigma cloud, per 
l’erogazione di servizi online a favore dei cittadini per la presentazione di istanze. 
I servizi prevedono l’integrazione, e l’interrogazione, anche in tempo reale, di 
sistemi di altre Pubbliche Amministrazioni sia centrali che regionali, 
l’autenticazione, il pagamento di un importo, calcolato a seconda del servizio, e il 
rilascio di una ricevuta dell’avvenuta presentazione dell’istanza. Il servizio deve 
essere messo in produzione entro 18 mesi con garanzia di prestazioni e sicurezza 
considerando anche picchi di utilizzo in alcuni periodi in concomitanza con alcuni 
obblighi normativi. Il servizio prevede anche la pubblicazione degli esiti delle 
istanze.  
Si chiede la stesura di un elaborato che descriva sinteticamente: 

 le fasi necessarie per la realizzazione e messa in produzione del servizio 
con ipotetico cronoprogramma sostenibile; 

 una possibile architettura tecnica e soluzioni per la realizzazione del 
servizio motivando la scelta; 

 gli aspetti che possono rappresentare i principali rischi progettuali, e le 
azioni di mitigazione da mettere in atto allo scopo di garantire il 
raggiungimento degli obiettivi prefissati, nei tempi previsti e con elevati 
standard di qualità. 
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Una nuova normativa impone ad una Pubblica Amministrazione Centrale di 
realizzare una piattaforma centralizzata, basata sul paradigma cloud, per 
l’erogazione di servizi online a favore delle piccole e medie imprese per la 
richiesta di incentivi economici. I servizi prevedono l’integrazione, e 
l’interrogazione, anche in tempo reale, di sistemi di altre Pubbliche 
Amministrazioni, l’instradamento della domanda all’amministrazione competente, 
il rilascio di una ricevuta dell’avvenuta presentazione della richiesta e il 
monitoraggio dell’iter del relativo procedimento amministrativo. Il servizio deve 
essere messo in produzione entro 18 mesi con garanzia di prestazioni e sicurezza 
considerando anche picchi di utilizzo in alcuni periodi in concomitanza con alcuni 
obblighi normativi.  
Si chiede la stesura di un elaborato che descriva sinteticamente: 

 le fasi necessarie per la realizzazione e messa in produzione del servizio 
con ipotetico cronoprogramma sostenibile; 

 una possibile architettura tecnica e soluzioni per la realizzazione del 
servizio motivando la scelta; 

 gli aspetti che possono rappresentare i principali rischi progettuali, e le 
azioni di mitigazione da mettere in atto allo scopo di garantire il 
raggiungimento degli obiettivi prefissati, nei tempi previsti e con elevati 
standard di qualità. 

 
 
 


