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Procedura comparativa per la selezione di n. 1 

esperto di qualità dei processi in progetti di innovazione per la PA con esperienza 

senior 

per iniziative progettuali in supporto alle attività di vigilanza e monitoraggio 

L’Agenzia per l’Italia Digitale – AgID, per le esigenze connesse alle iniziative progettuali in supporto 
alle attività di vigilanza e monitoraggio, ricerca n. 1 esperto di qualità dei processi in progetti di 
innovazione per la PA, con esperienza senior, cui conferire un incarico di lavoro autonomo ai sensi 
dell’art. 7, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 e ss.mm.ii. 

Entro 15 giorni dalla data di pubblicazione della procedura di selezione, gli esperti interessati in 
possesso dei requisiti richiesti possono presentare la propria candidatura, previa registrazione sul 
Portale inPA (https://www.inpa.gov.it). 

Il Portale inPA genera un elenco digitale contenente gli iscritti che hanno aderito alla procedura 
in possesso del profilo professionale congruente a quello richiesto da AgID. 

L’AgID, sulla base dell’elenco e dei criteri di valutazione di cui al Disciplinare della procedura di 
selezione, invita al colloquio selettivo un numero pari ad almeno quattro volte il numero di figure 
richieste e comunque in numero tale da assicurare la parità di genere. Il colloquio verte sulle 
materie di cui al Disciplinare della procedura comparativa di selezione, pubblicato sul Portale inPA 

(https://www.inpa.gov.it) oltreché sul sito web dell’AgID, nella sezione Amministrazione 
Trasparente - Bandi di concorso - Avvisi (https://trasparenza.agid.gov.it/pagina806_avvisi.html). 

All’esito della procedura, con provvedimento motivato, l’AgID individua i soggetti ai quali conferire 
l’incarico.  

Profilo professionale 

esperto di qualità dei processi in progetti di innovazione per la PA con esperienza 

senior 

Trattasi in particolare di esperto nei seguenti ambiti: 

• rilevazione e analisi di dati e di valutazione degli impatti generati dai progetti di 

digitalizzazione della pubblica amministrazione; 

• monitoraggio fisico e valutazione della qualità nei progetti e nei processi di gestione 

dell’innovazione nella PA; 

• benchmark in riferimento al mercato dell’ICT nella PA; 

• progettazione e realizzazione di iniziative di formazione su temi di organizzazione dei 

processi e qualità rivolte alla Pubblica amministrazione. 
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L’incarico avrà ad oggetto i seguenti interventi che dovranno essere svolti in stretto raccordo con 

il Responsabile AgID di riferimento: 

▪ creare un sistema di monitoraggio basato su KPI e Risk Index per analizzare gli scostamenti 

effettivi/potenziali e il rientro dell’Amministrazione attenzionata nei termini prescritti dalla 

normativa e con riferimento agli obiettivi PNRR e agli indici europei; 

▪ analizzare i principali progetti di trasformazione digitale attuati dalle PA in adempimento al 

CAD e alla normativa di settore, in raccordo agli obiettivi definiti dalla strategia PNRR e dagli 

indicatori europei sul tema; 

▪ effettuare un benchmark tra gli asset di digitalizzazione, i fondi a disposizione delle PA (di-

verse fonti di finanziamento) e strumenti di acquisto a disposizione; 

▪ avviare il processo di allineamento tra gli indicatori e gli obiettivi del Piano Triennale con gli 

strumenti di misurazione e monitoraggio già presenti nel programma europeo “Decennio 

digitale”. 

Requisiti 

Fermo restando quanto previsto dal DM 14 ottobre 2021 del Ministro per la Pubblica 

Amministrazione nonché quanto previsto dal Disciplinare della procedura di selezione, sono 

requisiti di partecipazione: 

a) possesso della Laurea Magistrale per le classi: LM-17 Fisica; LM-18 Informatica; LM-31 

Ingegneria Gestionale; LM-32 Ingegneria informatica; LM-40 Matematica; LM-66 Sicurezza 

informatica; LM-56 Scienze dell’economia; LM-77 Scienze economico-aziendali e lauree 

specialistiche ex D.M. 509/99, loro equiparate ed equipollenti e Diplomi di vecchio 

ordinamento appartenenti alle stesse classi; 

b) esperienza lavorativa documentabile nel profilo (senior) richiesto, anche non continuativa, 

di almeno 7 anni – 84 mesi - totali nei seguenti ambiti; 

• rilevazione e analisi di dati e di valutazione degli impatti generati dai progetti di 

digitalizzazione della pubblica amministrazione (sarà cura del candidato specificare 

attività e durata complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta nella 

documentazione prodotta in sede di domanda di partecipazione); 

• monitoraggio fisico e valutazione della qualità nei progetti e nei processi di gestione 

dell’innovazione nella PA (sarà cura del candidato specificare attività e durata 

complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta nella documentazione prodotta in 

sede di domanda di partecipazione); 

• benchmark in riferimento al mercato dell’ICT nella PA (sarà cura del candidato 

specificare attività e durata complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta nella 

documentazione prodotta in sede di domanda di partecipazione); 

• progettazione e realizzazione di iniziative di formazione su temi di organizzazione dei 

processi e qualità rivolte alla Pubblica amministrazione (sarà cura del candidato 

specificare attività e durata complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta nella 

documentazione prodotta in sede di domanda di partecipazione). 
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c) da verificare in sede di colloquio: 

• conoscenza del Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle norme in materia di 

digitalizzazione delle pubbliche amministrazioni; 

• conoscenza della strategia e degli obiettivi del PNRR; 

• conoscenza degli strumenti di misurazione e monitoraggio del programma europeo 

“Decennio digitale”; 

• conoscenza della lingua inglese parlata e scritta, con particolare riferimento allo 

specifico contesto tecnico. 

Titoli preferenziali 

Nell’ambito della selezione, AgID valuterà i seguenti titoli preferenziali ai quali saranno attribuiti 
punteggi secondo una scala graduata così come riportata all’art. 5.2 – Criteri di valutazione dei 
titoli preferenziali - del Disciplinare della procedura comparativa di selezione, pubblicato sul 
Portale inPA (https://www.inpa.gov.it) oltreché sul sito web dell’AgID, nella sezione 
Amministrazione Trasparente - Bandi di concorso - Avvisi 
(https://trasparenza.agid.gov.it/pagina806_avvisi.html): 

 

- titolo post-universitario in settori coerenti con il ruolo professionale richiesto (dottorato di 

ricerca, master di II livello o diploma di specializzazione, master di I livello o corso di Alta 

formazione universitario); 

- durata dell’esperienza lavorativa maturata, anche non continuativa nel profilo richiesto, 

superiore ai 7 anni richiesti come requisito di partecipazione (a cura del candidato, 

specificare la durata complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta); 

- Durata dell’esperienza lavorativa maturata, anche non continuativa, nel profilo 

professionale richiesto, svolta nella PA (a cura del candidato, specificare la durata 

complessiva in mesi dell’esperienza lavorativa svolta); 

- Pubblicazioni coerenti con l’oggetto dell’incarico; 

- Docenze coerenti con l’oggetto dell’incarico. 

 

 

Tipo di contratto Contratto di lavoro autonomo 
 

Durata del contratto 36 mesi 
 

Corrispettivo annuo previsto  Euro 55.000, oneri contrattuali esclusi 
 

Scadenza avviso Entro 15 giorni dalla data di pubblicazione 
dell’avviso 
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Ambito territoriale di svolgimento della prestazione 

Roma 
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