
1 

 

 

DETERMINAZIONE DIRETTORIALE 
 

Oggetto: Indizione di un Appalto Specifico nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica 
Amministrazione (SDAPA) all’interno dell’iniziativa ICT – Fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le 
telecomunicazioni - Servizi cloud-SDA, da aggiudicare secondo il criterio del minor prezzo, ai sensi degli 
articoli 32 e 108 c. 3 del D.Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento di servizi di tipo Content Delivery Network 
(CDN), essenziali per le funzioni di “Qualificazione e vigilanza sui servizi fiduciari”, ai sensi del Regolamento 
UE n. 910/2014 - eIDAS. 
 

IL DIRETTORE GENERALE 
 
VISTI gli articoli 19 (Istituzione dell’Agenzia per l’Italia Digitale), 21 (Organi e statuto), 22 (Soppressione di 
DigitPA e dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per l’innovazione; successione dei rapporti e 
individuazione delle effettive risorse umane e strumentali) del Decreto legge n. 83 del 22 giugno 2012, recante 
“Misure urgenti per la crescita del Paese”, convertito, con modificazioni, nella legge n. 134 del 7 agosto 2012 
e ss.mm.ii. e l’articolo 14-bis (Agenzia per l’Italia digitale) del Decreto legislativo n. 82 del 7 marzo 2005 (Codice 
dell’amministrazione digitale) e ss.mm.ii.; 
 
VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’8 gennaio 2014 (pubblicato sulla GURI n. 37 del 
14 febbraio 2014), che ha approvato lo Statuto dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID); 
 
VISTA la Determinazione n.206 del 12 luglio 2022 con oggetto: “Regolamento di organizzazione di AgID (D.M. 
22 aprile 2022). Adeguamento determina n. 580/2021”, come integrata dalla Determinazione n. 328 del 29 
novembre 2022, vigente fino all’attuazione della rimodulazione dell’assetto organizzativo dell’Agenzia, disposta 
con la Determinazione n. 139 del 23 aprile 2024; 
 
VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 23 marzo 2023, a firma del Sottosegretario per 
l’innovazione tecnologica e la digitalizzazione Sen. Alessio Butti, registrato dalla Corte dei conti in data 3 aprile 
2023 al n. 945, con cui l’Ing. Mario Nobile è stato nominato, per la durata di un triennio, Direttore Generale 
dell’Agenzia per l’Italia Digitale; 
 
VISTO il Regolamento di contabilità, finanza e bilancio, adottato in via definitiva con Determinazione n. 4/2016 
e approvato con Decreto “Presidenza del Consiglio dei Ministri – Dipartimento della Funzione Pubblica” a firma 
del Ministro per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione e del Ministro dell’Economia e Finanze del 
1° settembre 2016, registrato alla Corte dei Conti il 26 settembre 2016 al n. 2636 (pubblicato sulla GURI n. 241 
del 14 ottobre 2016); 
 
VISTI: 
− il Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.ii. recante il “Codice dell’amministrazione Digitale”; 
− il vigente Piano triennale per l'informatica nella pubblica amministrazione 2024 - 2026, approvato con 

decreto firmato dal Sottosegretario di Stato con delega all’innovazione tecnologica e alla transizione digitale 
Alessio Butti, in data 12 gennaio 2024, registrato dalla Corte dei Conti al n. 294 del 2 febbraio 2024; 

− il Regolamento (UE) n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche e al trattamento dei dati 
personali e il D.lgs. 101/2018, recante modifiche e integrazioni al D.lgs. 196/2003; 

 
VISTE le principali disposizioni che regolano i contratti pubblici e gli acquisti di beni e servizi ICT di seguito 
sinteticamente richiamate: l’art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. n. 36/2023; “Codice dei contratti pubblici”;  la 
legge 28 dicembre 2015, n. 208, art. 1, comma 512 secondo cui «Al fine di garantire l’ottimizzazione e la 
razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di connettività, fermi restando gli obblighi di 
acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa vigente, le amministrazioni pubbliche e le 
società inserite nel conto economico consolidato della pubblica amministrazione, […], provvedono ai propri 
approvvigionamenti esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip Spa”; l’art. 1, 
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DETERMINA 
1.Di autorizzare l’indizione di un Appalto Specifico nell’ambito del Sistema Dinamico di Acquisizione della Pubblica 
Amministrazione, all’interno dell’iniziativa ICT - Fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni    
servizi cloud - SDA, ai sensi degli articoli 32 e 108 c. 3 del D.Lgs. n. 36/2023, da aggiudicare secondo il criterio del 
minor prezzo, considerando che si intende acquisire licenze e  servizi ICT, ovvero componenti con caratteristiche 
standardizzate o le cui condizioni sono definite dal mercato, per assicurare ad AgID servizi di tipo Content Delivery 
Network (CDN), essenziali ad assicurare il rispetto delle funzioni di “Qualificazione e vigilanza sui servizi fiduciari” ai 
sensi del Regolamento UE n. 910/2014 - eIDAS, per un periodo di 12 (dodici) mesi, salvo restando la possibilità 
di addivenire ad un estensione nei limiti del quinto d’obbligo e alle opzioni previste ai sensi dell’art. 120 del 
D.lgs. n.36/2023, dettagliate nella documentazione di gara allegata e parte integrante della presente 
determinazione, entro un importo di massima complessivo a base d’asta di Euro 1.320.000,00 IVA esclusa e 
pari a Euro  1.610.400,00 IVA inclusa, (cui vanno aggiunti il contributo ANAC pari a Euro 660,00 e gli importi 
per gli incentivi previsti dell’art. 45 del D.lgs. n. 36/2023 per il RUP e le strutture e servizi a supporto da gestire 
con separato provvedimento).  
 
2.Di nominare Antonio Romano quale Responsabile Unico di Progetto ai sensi dell’art. 15 e dell’allegato I.2 del 
D.lgs. n. 36/2023, e Salvatore Di Gioia quale Direttore dell’esecuzione che si avvarranno del punto istruttore 
competente e del supporto del Servizio Acquisti dell’Ufficio Contabilità, Finanza e funzionamento. 
 
3.Di approvare la documentazione per l’indizione dell’AS nell’ambito dello SDAPA di cui al punto 1, allegata al 
Capitolato d’Oneri, tutti parte integrante della presente Determinazione. 
 
4.Di dare atto che, come previsto nel Capitolato d’Oneri, l’AgID si riserva: la facoltà di procedere ugualmente 
all’aggiudicazione nel caso in cui venga presentata una sola offerta ritenuta congrua e conveniente; la facoltà 
di non procedere all’aggiudicazione, nel rispetto della normativa vigente in tema di appalti pubblici, qualora 
il quadro normativo di riferimento venga mutato e/o le offerte pervenute risultino non coerenti rispetto ai 
servizi richiesti nel Capitolato Tecnico. 
 
5.Di incaricare, per la predisposizione e verifica della documentazione ai fini della pubblicazione dell’AS 
nell’ambito dello SDAPA ICT, il RUP di cui al precedente punto 2 e, quale punto istruttore, Elena Crocoli e di 
delegare per il perfezionamento e la stipula sulla piattaforma Consip, Oriana Zampaglione, quale Punto 
Ordinante e Dirigente dell’Ufficio Contabilità Finanza e Funzionamento, con il supporto ai sensi dell’art. 15 
comma 6 del D.lgs. n. 36/2023 del Servizio Acquisti dell’Ufficio Contabilità, Finanza e funzionamento CFF. 
 
6.Di assicurare, rinviando ad un successivo provvedimento la copertura degli incentivi previsti per il RUP e le 
strutture e servizi a supporto, la copertura di budget secondo le indicazioni del competente servizio dell’Ufficio 
Contabilità, Finanza e funzionamento del 4 marzo 2024, dando incarico al RUP di dare conferma ai referenti 
AgID competenti, sia ai fini delle pubblicazioni di legge che per la copertura definitiva di budget, delle date di 
effettivo inizio e fine dei servizi. 
 
7.Di dare mandato ai Referenti competenti nominati con la DT DG n. 296/2023 per le pubblicazioni sul sito 
istituzionale dell’AgID nella sezione “Amministrazione Trasparente” e sui siti. 

Mario Nobile 
 
 
Il Dirigente dell’Ufficio Contabilità Finanza e funzionamento  
Oriana Zampaglione 
 
 
Il Dirigente dell’Area Gestione Servizi Infrastrutturali 
Antonio Romano  





 
 
 
 


 


 
CAPITOLATO D’ONERI ALLEGATO ALLA LETTERA DI INVITO PER LA PARTECIPAZIONE ALL’APPALTO SPECIFICO INDETTO 
DA AGID  PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI TIPO CONTENT DELIVERY NETWORK (CDN), ESSENZIALI AD ASSICURARE 
IL RISPETTO DELLE FUNZIONI DI “QUALIFICAZIONE E VIGILANZA SUI SERVIZI FIDUCIARI” AI SENSI DEL REGOLAMENTO 
UE 910/2014, NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 
ALL’INTERNO DELL’INIZIATIVA ICT - FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE 
TELECOMUNICAZIONI SERVIZI CLOUD-SDA, ID2681 
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1. PREMESSE 
Con apposita Determinazione di indizione, allegata anche sulla piattaforma, l’Agenzia per l’Italia Digitale (nel prosieguo 
AgID) ha deliberato di affidare i servizi di tipo Content Delivery Network (CDN), essenziali ad assicurare il rispetto delle 
funzioni di “qualificazione e vigilanza sui servizi fiduciari” ai sensi del regolamento UE 910/2014. 
La presente procedura è conforme alle specifiche tecniche e alle clausole contrattuali contenute nei criteri ambientali 
minimi ed in ogni caso rispetta i criteri relativi al principio Do No Significant Harm (DNSH), di cui all’ art. 9 del Regolamento 
(UE) 2020/852. 
Ai sensi dell’art. 25 del D.Lgs. del 31 marzo 2023, n. 36 (di seguito per brevità Codice), la presente procedura è interamente 
svolta tramite piattaforma telematica (di seguito, anche Sistema) accessibile all’indirizzo www.acquistinretepa.it. 
L’affidamento avverrà mediante Appalto Specifico (d’ora in poi anche AS), indetto nell’ambito dello SDA per la fornitura 
di prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni, pubblicato sulla GUUE n. S 129 del 07/07/2023 
 e sulla GURI n. 78 del 10/07/2023, e oggetto di “Avviso” del 14.2.2024 e pubblicato sul sito www.consip.it e 
www.acquistinretepa.it. La documentazione del Bando Istitutivo dello SDA di cui sopra, forma parte integrante e 
sostanziale del presente capitolato, anche se non materialmente allegata. La durata del procedimento si stima sia pari a 
4 (quattro) mesi dalla pubblicazione sulla piattaforma, fermo restando quanto previsto dall’allegato I.3 del D.lgs. n. 
36/2023. 
Il luogo di svolgimento del servizio è Via Liszt 21 – 00144 Roma codice NUTS ITI 43 CIG _________________ CUI 
S97735020584202400039. 
Il Responsabile unico del progetto è Ing. Antonio Romano (romano@agid.gov.it); il Direttore dell’esecuzione è Lgt. Cs. 
Salvatore Di Gioia (digioia@agid.gov.it). 
Il Responsabile del procedimento per la fase di affidamento e la stipula è il punto ordinante, delegato dal Direttore 
Generale AgID, Oriana Zampaglione (zampaglione@agid.gov.it). 
 
2. PIATTAFORMA TELEMATICA (SISTEMA) 
La presente procedura si svolgerà attraverso l’utilizzazione della Piattaforma telematica www.acquistinretepa.it della 
Consip (di seguito per brevità anche solo “Sistema”).  
Per il funzionamento del Sistema e la relativa disciplina si rinvia al par. 2 del Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo, che 
si intende qui richiamato integralmente.  
Mediante il Sistema verranno gestite le seguenti fasi: 


a) l’invio della lettera d’invito; 
b) la presentazione delle offerte e l’analisi e valutazione delle stesse;  
c) le comunicazioni e gli scambi di informazioni.  


Ai fini della presentazione dell’“Offerta” è indispensabile per gli operatori economici essere stati previamente ammessi 
dalla Consip S.p.A., prima dell’invio della lettera di invito, al Sistema dinamico della PA per Servizi ICT – Servizi Cloud - SDA 
ed invitati dalla stazione appaltante a presentare offerta alla presente iniziativa, sulla base delle regole di seguito stabilite. 
L’“Offerta” deve essere presentata esclusivamente attraverso il Sistema, e quindi per via telematica mediante l’invio di 
documenti elettronici sottoscritti con firma digitale. L’ora e la data esatta di ricezione dell’“Offerta” sono stabilite in base 
al tempo del Sistema, come previsto dal paragrafo 2.1 e seguenti del Capitolato d’oneri del Bando Istitutivo e dal 
successivo par. 2.1. del presente documento.  
Oltre a quanto previsto nel presente documento e nel CdO del Bando Istitutivo, restano salve le indicazioni operative ed 
esplicative presenti sul Sistema, nelle pagine internet relative alla presente procedura.  


 
2.1 Modalità di arrotondamento del Sistema 
Si precisa che nei casi in cui si renda necessario l’arrotondamento delle cifre decimali calcolate dal Sistema, quest’ultimo 



mailto:romano@agid.gov.it

mailto:digioia@agid.gov.it

mailto:zampaglione@agid.gov.it

http://www.dcquistinretepa.it/
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procederà secondo le seguenti modalità: 
- arrotondamento per difetto nei casi in cui l’ultima cifra decimale sia compresa tra 0 e 4; 
- arrotondamento per eccesso nei casi in cui l’ultima cifra decimale sia compresa tra 5 e 9; 


 
2.2 Gestore del Sistema 
Consip S.p.A., in qualità di gestore del Sistema su cui si svolge la procedura, si avvale del supporto operativo 
dell’Amministratore di Sistema (ovvero il soggetto indicato sul sito www.acquistinretepa.it risultato aggiudicatario della 
procedura ad evidenza pubblica all’uopo esperita) il quale è incaricato dei servizi di conduzione tecnica delle applicazioni 
informatiche necessarie al funzionamento del Sistema e ha l’onere di controllare i principali parametri di funzionamento 
del Sistema stesso, segnalando eventuali anomalie del medesimo. L’amministratore del Sistema garantisce inoltre la 
sicurezza logica e applicativa del Sistema nonché l’adozione di adeguate ed idonee misure tecniche ed organizzative al 
fine di garantire la conformità al Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione 
di tali dati (di seguito anche “Regolamento UE” o “GDPR”). 
Anche la stazione appaltante della presente procedura potrà avvalersi del supporto tecnico del predetto Amministratore 
di Sistema.  
Per quanto attiene la disciplina delle responsabilità, le regole tecniche di utilizzo, di mancato utilizzo o di mancato 
funzionamento del Sistema si rinvia a quanto previsto al paragrafo 2  del Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo.  
 
3. DOCUMENTAZIONE DELL’APPALTO SPECIFICO, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 
3.1 Documenti dell’Appalto Specifico 
La documentazione dell’AS comprende:  
1. Lettera di invito generata dal sistema; 
2. Capitolato d’Oneri e relativi allegati: 


- Allegato n. 1 -Dichiarazione aggiuntiva; 
- Allegato n. 2 - Capitolato Tecnico. 
- Allegato n. 3 - Schema di contratto. 
- Allegato n. 4 - Dichiarazione di avvalimento del concorrente e dell’impresa ausiliaria di cui al par. 8. 
- Allegato n. 5 - Patto di integrità. 
- Allegato n. 6 - Dichiarazione anticorruzione. 
- Allegato n. 7 - Dichiarazione Antipantouflage. 
- Allegato n. 8 - Dichiarazione di assenza di domande di ammissione al concordato preventivo. 


3.“Request.xml”del European Single Procurement Document (ESPD); la “Request.xml” del European Single Procurement 
Document (ESPD) rappresenta la struttura sulla base della quale gli operatori economici, in sede di partecipazione al 
presente AS, devono compilare la loro “Response.xml” del European Single Procurement Document (ESPD). 
4.Si considerano parte integrante del Capitolato d’oneri ancorché non materialmente allegate: 


- Regole del Sistema di e-Procurement della Pubblica Amministrazione, pubblicate sul sito 
Acquistinrete.it:https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/programma_comeFunziona_RegoleSiste
ma.html che formano parte integrante e sostanziale del presente capitolato, anche se non materialmente 
allegate;  


- Capitolato d’oneri del bando istitutivo; 
- Codice di comportamento adottato dalla stazione appaltante con la Determinazione DG DT n. 13 del 18 gennaio 


2023 reperibile al PAT dell’Agenzia alla pagina Codice di Comportamento dei dipendenti dell’AgID. 
 



http://www.acquistinretepa.it/

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/programma_comeFunziona_RegoleSistema.html

https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/programma_comeFunziona_RegoleSistema.html

https://trasparenza.agid.gov.it/page/9/details/2750/determinazione-n-132023-del-18-gennaio-2023-aggiornamento-del-codice-di-comportamento-e-adozione-del-piano-per-la-parita-di-genere.html

https://trasparenza.agid.gov.it/page/9/details/2750/determinazione-n-132023-del-18-gennaio-2023-aggiornamento-del-codice-di-comportamento-e-adozione-del-piano-per-la-parita-di-genere.html

https://trasparenza.agid.gov.it/moduli/downloadFile.php?file=oggetto_allegati/23181239570O__OCodice+di+comportamento+agid+2023.pdf
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La documentazione ufficiale della presente procedura è in formato elettronico, firmato digitalmente e scaricabile dal sito 
www.acquistinretepa.it nell’area riservata ai soli operatori economici invitati. 
Nell’area riservata agli invitati presente sul sito Internet www.acquistinretepa.it è disponibile anche la versione 
elettronica della documentazione non firmata digitalmente. In caso di discordanza tra le due versioni in formato 
elettronico prevale la versione firmata digitalmente.  
Eventuali rettifiche alla documentazione saranno rese disponibili secondo le modalità di legge sul sito sopra richiamato.  
La determinazione di indizione, completa dei principali documenti connessi alla procedura di gara, è pubblicata sul Portale 
Amministrazione Trasparente (PAT) dell’Agenzia, ai sensi dell’art. 28 del Dlgs. n. 36/2023  
 
3.2 Chiarimenti relativi all’Appalto Specifico 
É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare 10 (dieci) 
giorni prima della scadenza del termine fissato sulla piattaforma per la presentazione delle offerte in via telematica 
attraverso la sezione del Sistema relativa all’Appalto Specifico riservata alle richieste di chiarimenti. 
Le richieste di chiarimenti e le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana. 
Ai sensi dell’art. 88, comma 3, del Codice, le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite in 
formato elettronico, almeno 6 (sei) giorni prima della scadenza del termine fissato sulla piattaforma per la presentazione 
delle offerte, mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle relative risposte nell’area del Sistema 
“Documentazione di gara”. Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra 
indicate. 
 
3.3 Comunicazioni 
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono eseguiti in 
conformità con quanto disposto dal decreto legislativo n. 82/05, tramite il Sistema e, per quanto non previsto dallo 
stesso, mediante utilizzo del domicilio digitale estratto da uno degli indici di cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del 
decreto legislativo n. 82/05 o, per gli operatori economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico 
di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS. Le comunicazioni a Sistema sono accessibili nell’area 
“Comunicazioni”. È onere esclusivo dell’operatore economico prenderne visione.] 


In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora costituiti 
formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso il 
mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura. 


In caso di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett.) b), c) e d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra 
indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si intende validamente resa a 
tutti gli operatori economici ausiliari. 
 
4. OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI 
La presente procedura riguarda l’affidamento di un appalto avente ad oggetto la/e categoria/e merceologica/he di 
ammissione indicata/e nel Capitolato Tecnico alle condizioni tutte espressamente stabilite nella documentazione relativa 
allo stesso Appalto Specifico, inviata tramite la piattaforma/il sistema e richiamata al precedente paragrafo 3.1. I servizi 
che si richiedono sono dettagliati più in particolare nel Capitolato Tecnico. 
L’appalto da affidare è costituito da un unico lotto poiché per quanto previsto dalla normativa vigente, la TL è l’elenco al 
quale accedono i software dedicati per la verifica di CA: in alcuni casi il software può impostare un tempo di 
aggiornamento e procedere alla richiesta della lista in ragione del timer stabilito, in altri casi gli utenti possono forzare 



http://www.acquistinretepa.it/

http://www.acquistinretepa.it/
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tale regola e richiedere al software l’aggiornamento della lista. 
È comunque evidente che l’esigenza primaria dell’Amministrazione è di disporre di una soluzione tecnologica affidabile 
che possa consentire a cittadini, imprese, pubblica amministrazione l’accesso alla TL, ricorrendo ad un unico fornitore. 


Per questo motivo l’Amministrazione intende ricorrere ad una soluzione si basi su una Content Delivery Network (CDN): 
la richiesta di accesso, in tale soluzione, attraverso una verifica è pertanto instradata verso il nodo di prossimità 
(denominato in seguito edge server) che può rispondere in modo più rapido in ragione dello stato della rete. 


 


Categoria merceologica di ammissione Descrizione Prodotto/servizio CPV Importo 
SERVIZI CLOUD  7240000-4  
A) Importo a base di gara IVA esclusa, al netto del quinto d’obbligo e delle opzioni 600.000,00 
B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso 0,00 
 A) + B) Importo complessivo IVA esclusa, al netto del quinto d’obbligo e delle opzioni 600.000,00 


L’importo a base di gara che la stazione appaltante ha stimato è pari ad € 600.000,00 (seicentomila/00) calcolati sulla base 
dei servizi richiesti: content delivery, request routing, distribution e accounting, così come indicati nel Capitolato Tecnico. 


L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a € 0,00 poiché non sussistono interferenze, per il tipo di 
licenze e servizi richiesti. L’importo complessivo è al netto di Iva. 


L’appalto è finanziato con fondi AgID per i servizi denominati “SERVIZI INFORMATICI”. 


 


4.1 DURATA 
La durata dell’appalto è pari a un massimo di 12 mesi con la possibilità da parte di AgID di avvalersi delle opzioni previste 
dall’art. 120, comma 11, e dell’articolo 76, comma 6, del D.lgs. n. 36/2023 per la prosecuzione dei servizi a canone, qualora 
le esigenze lo richiedessero, per ulteriori 12 mesi. 
Il contratto definito successivamente all’aggiudicazione e al superamento dei controlli previsti dalla normativa vigente, 
spiegherà i suoi effetti dalla data della sua sottoscrizione ed avrà termine allo spirare di 12(dodici) mesi decorrenti dalla 
“Data di avvio delle attività” salvo la facoltà da parte di AgID di ricorrere alla ripetizione dei servizi a canone per ulteriori 
12 mesi previa comunicazione a mezzo PEC di riferimento per le comunicazioni contrattuali, almeno 30 giorni prima della 
scadenza. 
 
4.2 REVISIONE DEI PREZZI 
Nel corso di esecuzione del contratto è ammessa la revisione dei prezzi ai sensi dell’art. 60 del D.Lgs. n. 36/2023 alle 
condizioni previste nel contratto. 
 
4.3 MODIFICA DEL CONTRATTO IN CORSO DI ESECUZIONE 
Come anticipato nel par 4.1. è prevista la possibilità di ricorrere alle opzioni previste dall’art. 120, comma 11, del D.lgs. n. 
36/2023: qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto 
dell'importo del contratto, la stazione appaltante può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente 
previste per un importo ulteriore di € 120.000,00 senza che l'appaltatore faccia valere il diritto alla risoluzione del 
contratto. Si riserva ulteriormente di prorogare il contratto per una durata massima pari a 6 mesi ai prezzi, patti e 
condizioni stabiliti nel contratto o alle condizioni di mercato ove più favorevoli per la stazione appaltante. L’importo 
stimato di tale opzione è pari a € 300.000,00, al netto di Iva. L’esercizio di tale facoltà è comunicato all’appaltatore almeno 
30 giorni prima della scadenza del contratto. 
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Inoltre, la stazione appaltante, ai sensi dell’articolo 76, comma 6, del Codice si riserva la facoltà di affidare 
all’aggiudicatario nuovi servizi consistenti nella ripetizione di servizi analoghi, per un importo stimato complessivamente 
non superiore ad € 300.000,00, al netto di Iva. 
Pertanto, l’importo di massima a base d’asta complessivo è di Euro 1.320.000,00 IVA esclusa e pari a Euro 1.610.400,00 
IVA inclusa ed è articolato come si evince dalla tabella di sintesi seguente:  
 


 Costo presunto 
dei servizi per 
12 mesi 


Quinto  
d'obbligo 
(QDO) 


Importo base d'asta 
(comprensivo del QDO) 


Importo totale per eventuale 
ripetizioni servizi analoghi 
per 6 mesi e per proroga 
tecnica per massimo 6 mesi  


Importi totali in Euro  
IVA esclusa e  
IVA inclusa  


Importi in Euro IVA Esclusa  600.000,00 € 120.000,00 € 720.000,00 € 600.000,00 € 1.320.000,00 € 
IVA 22% 132.000,00 € 26.400,00 € 158.400,00 € 132.000,00 €    290.400,00 € 
Importi in Euro IVA Inclusa 732.000,00 € 146.400,00 € 878.400,00 € 732.000,00 € 1.610.400,00 € 


 
5. INVITO  
Possono partecipare al presente appalto specifico esclusivamente gli operatori economici che hanno ricevuto - nell’Area 
Comunicazioni -apposito invito in quanto ammessi, secondo le modalità indicate nel Bando istitutivo, alle categorie 
merceologiche di ammissione oggetto dell’appalto.  
Resta inteso che gli operatori economici invitati dovranno essere in possesso –pena esclusione dalla presente procedura 
- dei requisiti previsti dalla stazione appaltante così come stabiliti al successivo paragrafo 7; gli operatori economici 
invitati, ma non in possesso dei predetti requisiti, potranno eventualmente partecipare in forma associata (RTI, consorzi 
ordinari, Aggregazioni) o facendo ricorso all’avvalimento per i requisiti mancanti, secondo le modalità e condizioni 
stabilite nei paragrafi successivi.  
Sul Sistema gli operatori invitati possono visionare, nell’area loro riservata, la lettera di invito e l’ulteriore documentazione 
della procedura.  
Le offerte dovranno pervenire nel termine indicato nella lettera di invito e tramite la piattaforma. 
 
6. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONSORTILE E CONDIZIONI DI 


PARTECIPAZIONE 


Gli operatori economici possono partecipare alla presente procedura in forma singola o associata. Ai soggetti costituiti in 
forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.  


I consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i propri consorziati sono 
tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre. 


Resta inteso che, alla luce di quanto previsto al paragrafo 6.1.2 dello stesso Capitolato d’oneri del Bando istitutivo, tutte 
le imprese che siano interessate a partecipare al presente Appalto Specifico, nelle forme del RTI o del Consorzio Ordinario 
o dell’Aggregazione senza soggettività giuridica, nonché i Consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lett. b), c) e d), del Codice e 
le consorziate esecutrici, devono, a pena di esclusione dall’AS, essere state ammesse, e pertanto invitate, anche 
disgiuntamente al complesso delle categorie oggetto dell’AS, al momento di invio dell’invito del presente AS.  
Resta fermo il possesso dei requisiti del presente Appalto Specifico, così come previsto al successivo par. 7. 


Il concorrente che partecipa all’appalto specifico in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso in cui la stazione 
appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano 
imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipanti allo 
stesso appalto specifico: 


− partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione di 
operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti); 
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− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale: 


− partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle retiste non 
partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per il medesimo appalto specifico in forma singola 
o associata; 


− partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, partecipa in una 
qualsiasi altra forma. 


Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali possono, entro 
5 giorni dalla segnalazione, dimostrare che la circostanza non ha influito sull’appalto specifico, né è idonea a incidere sulla 
capacità di rispettare gli obblighi contrattuali.  


Le aggregazioni di retisti di cui all’art. 65, comma 2 lett. g) del Codice, rispettano la disciplina prevista per i R.T.I. in quanto 
compatibile. In particolare: 
a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività giuridica (cd. rete - 


soggetto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assumerà il ruolo della mandataria, 
qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune potrà indicare anche solo alcuni tra retisti per la 
partecipazione alla gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di queste; 


b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettività giuridica 
(cd. rete-contratto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assumerà il ruolo della 
mandataria, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi mandato 
allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. L’organo 
comune potrà indicare anche solo alcuni tra retisti per la partecipazione alla gara ma dovrà obbligatoriamente far 
parte di questi; 


c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di organo 
comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, l’aggregazione di retisti partecipa nella 
forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole. 


Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto di rete come 
uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovrà essere commisurata ai tempi 
di realizzazione dell’appalto. 
Il ruolo di mandante/mandataria di un R.T.I. può essere assunto anche da un consorzio di cui all’art. 65, comma 2, lett. b), 
c) e d) del Codice, ovvero da una sub-associazione, nelle forme di un RTI o consorzio ordinario costituito oppure di 
un’aggregazioni di retisti. A tal fine, se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza 
soggettività giuridica), tale organo assumerà la veste di mandataria della sub-associazione; se, invece, la rete è dotata di 
organo comune privo del potere di rappresentanza o è sprovvista di organo comune, il ruolo di mandataria della sub-
associazione è conferito dalle imprese retiste partecipanti alla gara, mediante mandato ai sensi dell’art. 68 comma 12 del 
Codice, dando evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione. 
L’impresa in concordato preventivo con continuità aziendale può concorrere anche riunita in RTI purché non rivesta la 
qualità di mandataria e sempre che le altre imprese aderenti al RTI non siano assoggettate ad una procedura concorsuale. 
 
7. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE IN RELAZIONE ALLA/E CATEGORIA/E MERCEOLOGICA/CHE DI 


AMMISSIONE OGGETTO DELL’APPALTO SPECIFICO 
 


7.1 Requisiti di partecipazione 
I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti al par. 3.2 e del par. 5.5 del Capitolato 
d’Oneri del Bando Istitutivo dello SDA. 
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7.1.1 Requisiti di ordine generale e altre cause di esclusione 
I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale di cui al richiamato par. 3.2 
del Capitolato d’oneri del Bando istitutivo, così come previsti dal Codice, nonché degli ulteriori requisiti indicati nel 
presente paragrafo. 
Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze di cui 
all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico. 
In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti di capacità generale 
di cui al par. 3.2 del Capitolato del Bando Istitutivo, sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali 
esecutrici. 
In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, tali requisiti sono posseduti 
dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisiti. 


 


Self cleaning 


Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle 
irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato 
misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.  


Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta del presente AS ma successivamente alla 
presentazione della Domanda di ammissione o dell’’ultimo Aggiornamento dei dati, l’operatore economico indica nella 
“Response .xlm” del ESPD la causa ostativa e, alternativamente: 


− descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice; 


− motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e impegnandosi a provvedere successivamente. L’adozione delle 
misure è comunicata alla stazione appaltante.  


Fermo quanto sopra, l’operatore è tenuto altresì a procedere, come previsto al successivo par. 25, all’Aggiornamento dei 
dati preferibilmente prima del termine di presentazione dell’offerta, al fine di indicare la causa ostativa e le conseguenti 
misure adottate, con le modalità sopra indicate. 


Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta del presente AS, l’operatore 
economico adotta le misure di cui al comma 6, dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla Stazione Appaltante 
e procedendo all’Aggiornamento dei dati di cui sopra. 


Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o 
dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le 
autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al personale 
idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti 


Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se dette misure sono 
ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all’operatore economico.  


Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione alle 
procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza. 
Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato da 
una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del 
Codice al fine di decidere sull’esclusione.  
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Altre cause di esclusione 
Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del decreto 
legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso 
l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.  
Gli operatori economici devono possedere, pena l’esclusione dal presente appalto specifico, l’iscrizione nell’elenco dei 
fornitori, prestatori di servizi ed esecutori di lavori non soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa (cosiddetta white list) 
istituito presso la Prefettura della provincia in cui l’operatore economico ha la propria sede oppure devono aver 
presentato domanda di iscrizione al predetto elenco. 
La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità e il mancato rispetto dello 
stesso costituiscono causa di esclusione dal presente appalto specifico, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto legislativo 
n. 159/2011.  
 
7.1.2 Requisiti di ordine speciale 
I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti al par. 3.2 del Capitolato d’Oneri del 
Bando Istitutivo dello SDA.  
In particolare, con riferimento specifico ai requisiti di capacità economica e finanziaria e tecnico professionale, detti 
requisiti sono individuati, per il presente appalto specifico, secondo le regole stabilite nel predetto paragrafo del 
Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo, così come segue:  


Categoria merceologica di 
ammissione  


Valore di fatturato riferito al valore medio annuo realizzato negli ultimi due esercizi finanziari 
approvati al momento della presentazione dell’offerta  


SERVIZI CLOUD  Possesso del fatturato specifico medio annuo realizzato negli ultimi due esercizi finanziari approvati 
al momento della presentazione dell’offerta non inferiore a Euro 90.000,00. 


Ferma la presentazione della “Response.xlm” del ESPD, così come previsto al successivo par. 15.2, gli operatori economici 
invitati all’AS la cui domanda di ammissione (o ultimo Aggiornamento dei dati) non risulti in linea con i requisiti 
effettivamente posseduti e dichiarati nel ESPD di cui sopra così come previsto al successivo par. 25, sono tenuti a 
procedere all’Aggiornamento dei dati, preferibilmente prima del termine di presentazione dell’offerta. 
 
7.2 Indicazioni sui requisiti speciali nei raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di imprese di 


rete, GEIE 
I soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di ordine speciale nei 
termini di seguito indicati. 
Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei.  
Requisiti di idoneità professionale 
a) Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui di cui al par. 


3.2 del Capitolato d’oneri del Bando Istitutivo, deve essere posseduto: 
− da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo; 
− da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi abbia 


soggettività giuridica. 


Requisiti di capacità economico finanziaria 


Il requisito relativo al fatturato globale di cui al par. 7.1.2, deve essere soddisfatto dal raggruppamento temporaneo nel 
complesso. 
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7.3 Comprova dei requisiti 
La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale e speciale accedendo al fascicolo virtuale 
dell’operatore economico (di seguito: FVOE).  
L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova dei requisiti di 
ordine speciale, qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione appaltante 
e non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima. 
 
Documentazione a comprova  
I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti previsti al par. 7.1 e dalla categoria 
merceologica di riferimento (CPV 7240000-4), da comprovare con le modalità che seguono. 
La comprova del requisito di capacità economico finanziaria del fatturato globale, è fornita mediante uno dei seguenti 
documenti: 
− per le società di capitali mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del termine per la 


presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;  
− per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone mediante copia del 


Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 
− dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000, 


dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio sindacale, il 
revisore contabile o la società di revisione), attestante la misura (importo) del fatturato dichiarato in sede di 
partecipazione. 


Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di fatturato è rapportato al periodo di attività 
effettivamente svolto. 
Il concorrente sarà tenuto a comprovare il valore di fatturato richiesto per la partecipazione all’Appalto Specifico. 
Si precisa che, ai fini di quanto sopra, se il requisito posseduto da ogni singolo concorrente è superiore al requisito minimo 
richiesto, è sufficiente comprovare il possesso del requisito minimo richiesto. 
 
8. AVVALIMENTO 
Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o più operatori 
economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al paragrafo 7. 
Nei suddetti contratti, il concorrente dovrà riportare le parti che specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario 
mette a sua disposizione del concorrente. 
Nel caso in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che alla stessa gara partecipino sia 
l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle risorse da questo messe a disposizione, pena l’esclusione di entrambi i 
soggetti. 
Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la partecipazione alla presente 
procedura tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 del succitato codice e il momento del deposito 
del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo è sempre necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro 
soggetto. L’avvalimento non è necessario in caso di ammissione al concordato preventivo. 
Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle prestazioni 
oggetto del contratto. 
Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera di commercio. 
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Il concorrente può avvalersi di un ausiliario per comprovare il possesso del requisito di cui al par. …. solo se l’ausiliario 
esegue direttamente la prestazione per cui tale requisito è richiesto. In tal caso, l’ausiliario agisce in qualità di 
subappaltatore. 
L’ausiliario deve: 


a) possedere i requisiti di ordine generale previsti al precedente par. 7.1.1; 
b) possedere i requisiti di cui al precedente par. 7.1.2 oggetto di avvalimento ove lo stesso sia riferito ai requisiti di 


partecipazione;  
c) rilasciare la dichiarazione di avvalimento, redatta secondo il modello di cui all’Allegato specifico al presente 


Capitolato d’oneri - Dichiarazione di avvalimento, contenente l’impegno, verso il concorrente che si avvale e 
verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse (riferite a 
requisiti di partecipazione oggetto di avvalimento. 


Il concorrente produce: 
- le dichiarazioni dell’ausiliaria, allegate alla dichiarazione sostitutiva di partecipazione; 
- il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale e firmato digitalmente tra le parti, allegato: 


- alla dichiarazione sostitutiva di partecipazione nel caso di avvalimento finalizzato ad acquisire un requisito 
di partecipazione; 


È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento o dei contratti di 
avvalimento a condizione che gli stessi siano stati stipulati prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale 
circostanza sia comprovabile con data certa. 
Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa di nullità del 
contratto di avvalimento. 
Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, il 
concorrente sostituisce l’ausiliario entro 10 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della stazione 
appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per l’avvalimento.  
Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la stazione appaltante 
procede a segnalare all’Autorità nazionale anticorruzione il comportamento tenuto dall’ausiliario per consentire le 
valutazioni di cui all’articolo 96, comma 15, del Codice. L’operatore economico può indicare un altro ausiliario nel termine 
di dieci giorni, pena l’esclusione dalla gara. La sostituzione può essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a 
una modifica sostanziale dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la sostituzione comporta l’esclusione 
del concorrente. 
 
9. REGOLE PER L’INDICAZIONE DELL’IMPRESA AUSILIARIA O DELLE CONSORZIATE NON ESECUTRICI CHE 


PRESTANO I REQUISITI 
Così come previsto al par. 6.1.2 del Capitolato d’oneri del Bando Istitutivo, l’avvalimento o il ricorso da parte dei Consorzi 
di cui all’art. 65, comma 2, lett. b), c) e d) del Codice ai requisiti di consorziate non esecutrici è consentito solo se l’ausiliaria 
o la consorziata che presta il requisito abbia conseguito l’ammissione o presentato la domanda di ammissione ad almeno 
un Bando SDA, prima del termine di presentazione dell’offerta fissato nell’AS.  Nel caso di impresa non già ammessa che 
presenta la domanda di ammissione prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta, l’operatore 
economico, ove non intervenga l’ammissione della ausiliaria o consorziata non esecutrice prima della presentazione 
dell’offerta, dovrà produrre nella documentazione amministrativa, copia della domanda di ammissione presentata alla 
Consip. 
La stazione appaltante verificherà in corso di AS l’avvenuta ammissione da parte della Consip S.p.A., dell’impresa ausiliaria 
o della consorziata che presta i requisiti ad almeno un Bando SDA. In caso di diniego all’ammissione dell’impresa indicata, 
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la stazione appaltante valuterà, al ricorrere dei presupposti di cui agli artt. 97 e 104 del Codice, l’eventuale sostituzione 
con altra impresa ammessa secondo le modalità sopra indicate. 
Resta fermo che l’impresa ausiliaria e/o la consorziata non esecutrice che presta i requisiti, dovranno possedere i requisiti 
di capacità generale di cui agli artt. 94 e 95 del Codice, nonché quelli speciali di cui all’art. 100 del Codice, in relazione al/i 
requisito/i messo/i a disposizione dell’operatore economico o dei Consorzi non necessari di cui all’art. 67 del Codice.  
E’ ammesso, ove ne ricorrano i presupposti, l’avvalimento premiale con le stesse modalità di indicazione a Sistema sopra 
precisate e secondo le regole stabilite al precedente par. 8. 
 
10. SUBAPPALTO  
Ove applicabile considerata la tipologia delle prestazioni richieste, il subappalto è ammesso nei limiti e alle condizioni 
stabilite nell’art. 119 del Codice. 
Il concorrente indica, nell’apposita sezione del ESPD, le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In 
caso di mancata indicazione il subappalto è vietato.  
Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto  
Non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 119, comma 3, del Codice. 
L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante dell’esecuzione 
delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 
Nei contratti di subappalto e negli altri subcontratti dovrà essere inserita una clausola che preveda il rispetto degli obblighi 
di cui al Patto di Integrità da parte dei subappaltatori/subcontraenti e la risoluzione, ai sensi dell’art. 1456 c.c., del 
contratto di subappalto, nel caso di violazione di tali obblighi da parte di questi ultimi. 
 
11. GARANZIA PROVVISORIA  
L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria pari al 2% (due/percento) ai sensi dell’articolo 106, 
comma 1 del Codice del prezzo a base d’asta dell’Appalto. Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del 
Codice. 
La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione: 
La fideiussione può essere rilasciata: 
- da imprese bancarie o assicurative che rispondono ai requisiti di solvibilità previsti dalle leggi che ne disciplinano le 


rispettive attività; 
- da un intermediario finanziario iscritto nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 1 settembre 1993, n. 


385, che svolge in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie, che è sottoposto a revisione contabile da 
parte di una società di revisione iscritta nell'albo previsto dall'articolo 161 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, 
n. 58; e che abbia i requisiti minimi di solvibilità richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa. 


Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare che il soggetto 
garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet: 
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html 
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/ 
http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp 
La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente da un soggetto in possesso dei poteri necessari per 
impegnare il garante. 
L’operatore economico presenta una garanzia fideiussoria verificabile telematicamente presso il sito internet indicato 
dall’emittente avente le caratteristiche richieste dalla Delibera Anac  n. 606 del 19/12/2023. 



https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/1993_0385.htm#107

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/1993_0385.htm#107

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/

http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp
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Ai sensi di quanto previsto dalla predetta Delibera Anac n. 606, fino al 30 giugno 2024, nel caso in cui il garante non 
disponga di un sito internet con le caratteristiche indicate nella Delibera stessa, dovrà fornire un indirizzo PEC dedicato a 
cui la stazione appaltante invia la polizza presentata in gara, in formato pdf, per il riscontro di autenticità e veridicità. 
Le imprese di assicurazione comunitarie operanti in Italia in regime di libera prestazione di servizi che non dispongano di 
un sito internet per la verifica delle garanzie rilasciate, nelle more della disponibilità della PEC europea, si dovranno dotare 
di un indirizzo PEC italiano. 
L’indirizzo internet o l’eventuale indirizzo PEC da utilizzare ai fini delle verifiche ove non siano indicati dal garante nella 
documentazione contrattuale, sono riportati dall’operatore economico nella dichiarazione aggiuntiva. La mancata 
indicazione è sanabile con la procedura di soccorso istruttorio, purché la garanzia sia stata emessa prima della scadenza 
del termine per la presentazione delle offerte. 
Nel caso di utilizzo della verifica a mezzo PEC, l’operatore economico acquisisce l’impegno del garante a riscontrare le 
richieste pervenute dalla stazione appaltante nel termine massimo di cinque giorni lavorativi. La stazione appaltante 
provvederà a segnalare all’IVASS i casi di perduranti ritardi/mancate risposte da parte delle imprese di assicurazione alle 
richieste di verifica. 
La fideiussione deve: 
a) contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (stazione appaltante); 
b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o consorzio 


ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in caso di consorzi di cui 
all’articolo 65, comma 2 lettere b), c), d) del Codice, al solo consorzio; 


c) essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 16 settembre 
2022 n. 193; 


d) avere validità per 180 (centottanta) giorni dalla data di presentazione dell’offerta; 
e) prevedere espressamente:  


1. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 del Codice civile;  
2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo comma, del Codice civile;  
3. l’operatività della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.  


f) essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 106, comma 5 del Codice, su 
richiesta della stazione appaltante per ulteriori 60 (sessanta) giorni, nel caso in cui al momento della sua scadenza 
non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione. 


In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente dovrà 
produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del medesimo o, in alternativa, di altro 
garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione 
dell’offerta. 
Ai sensi dell’art. 106, comma 8, del Codice l’importo della garanzia è ridotto nei termini di seguito indicati. 
a. Riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI 


ISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si ottiene: 
− per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice solo se tutti soggetti che costituiscono 


il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano alla gara siano in 
possesso della certificazione; 


− per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in fase di 
offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede la predetta certificazione;  se  il 
Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni a una o più consorziate 
individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata posseggono la predetta certificazione, 
o in alternativa, se il solo Consorzio possiede la predetta certificazione e l’ambito di certificazione del suo sistema 
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gestionale include la verifica che l’erogazione della prestazione da parte della consorziata rispetti gli standard 
fissati dalla certificazione. 


b. Riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di raggruppamenti di operatori 
economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e medie imprese. Tale riduzione non è 
cumulabile con quella indicata alla lett. a). 


Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella dichiarazione aggiuntiva 
il possesso delle certificazioni e inserisce nel FVOE copia delle certificazioni possedute qualora non già presenti. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a condizione che sia 
stata già costituita prima della presentazione dell’offerta. 
Non è sanabile, e quindi è causa di esclusione, la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un soggetto non 
legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.  
 
12. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO ANAC 
I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione 
per un importo pari a € 165,00 secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 610 del 19 dicembre 2023 in attuazione 
dell’art. 1, commi 65 e 67 della legge n. 266 del 23 dicembre 2005 per l’anno 2024.  
L'importo del contributo è calcolato sul valore stimato d'appalto comprensivo delle eventuali opzioni contrattuali previste 
nella documentazione di gara. 
Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta. il pagamento è verificato mediante il FVOE. In caso 
di esito negativo della verifica, è attivata la procedura di soccorso istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel 
termine assegnato, l’offerta è dichiarata inammissibile.  
 
13. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI AS 
L’offerta e la documentazione relative alla presente procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso il 
Sistema, ove non diversamente previsto. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità diverse 
da quelle previste nel presente capitolato. 
L’offerta e la documentazione devono essere sottoscritte con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o firma 
elettronica avanzata. 
Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000.   
La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del D.lgs. n. 82/05.  
L’offerta deve pervenire entro il termine indicato nella lettera di Invito, pena l’irricevibilità dell’offerta. 
Il Sistema non accetta: 


- offerte presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione dell’offerta; 
- offerte carenti di uno o più documenti la cui presenza è obbligatoria per il Sistema. 


Per l’individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede l’orario registrato dal Sistema. 
Il Sistema invierà, altresì, al concorrente, una ricevuta, in formato .pdf, come allegato ad una comunicazione automatica 
attestante la data e l’orario di invio dell’offerta e contenente il codice identificativo dell’offerta e i riferimenti del suo 
contenuto. 
Le operazioni di inserimento sul sistema di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo rischio del 
concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con congruo anticipo rispetto alla scadenza prevista 
onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione dell’offerta entro il termine previsto. 
Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento del Sistema si applica quanto previsto al paragrafo 
2.1 del Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo. 
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Ogni operatore economico, per la presentazione dell’offerta, ha a disposizione una capacità pari alla dimensione massima 
di 10 MB per singolo file, oltre la quale non è garantita la tempestiva ricezione. Nel caso fosse necessario l’invio di file di 
dimensioni maggiori si suggerisce il frazionamento degli stessi in più file. Per quanto concerne, invece, l’area 
comunicazioni del Sistema, ciascun operatore ha a disposizione una capacità pari alla dimensione massima di 10 MB per 
comunicazione. Nel caso fosse necessario inviare comunicazioni con allegati file di dimensioni superiori si suggerisce 
l’invio di più comunicazioni. 
 
13.1 Regole per la presentazione dell’offerta 
Fermo restando le indicazioni tecniche riportate al paragrafo 2 Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo e nelle Regole, di 
seguito sono indicate le modalità di caricamento dell’offerta a Sistema. 
L’“OFFERTA” è composta da:  


A. Documentazione amministrativa;  
B. Offerta economica. 


L’operatore economico ha facoltà di inserire a Sistema offerte successive che sostituiscono la precedente, ovvero ritirare 
l’offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di inizio e la data e ora di chiusura della fase di 
presentazione delle offerte, il Sistema invierà all’operatore economico una comunicazione nell’area riservata del Sistema 
contenente un report con data certa riepilogativo dell’offerta. La stazione appaltante considera esclusivamente l’ultima 
offerta presentata. 
Si precisa inoltre che: 


- l’offerta è vincolante per il concorrente; 
- con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e chiarimenti 


inclusi. 
Il Sistema consente al concorrente di visualizzare l’avvenuta trasmissione della domanda. 
Il concorrente dovrà produrre la documentazione di cui sopra a Sistema nelle varie sezioni. 
Si raccomanda di inserire i documenti richiesti nella sezione pertinente ed in particolare, di non indicare o comunque 
fornire i dati dell’offerta economica in sezione diversa da quella relativa alla stessa, pena l’esclusione dalla procedura. 
Sul sito www.acquistinretepa.it, nell’apposita sezione relativa alla presente procedura, la presentazione dell’OFFERTA 
dovrà avvenire attraverso l’esecuzione di una procedura che consente di predisporre ed inviare i documenti di cui 
l’OFFERTA si compone.   
La preparazione dell’OFFERTA e il relativo invio avvengono esclusivamente attraverso la procedura guidata prevista dal 
Sistema che può essere eseguita in fasi successive, attraverso il salvataggio dei dati e delle attività effettuate, fermo 
restando che l’invio dell’OFFERTA deve necessariamente avvenire entro la scadenza del termine perentorio di 
presentazione sopra stabilito. I passi devono essere completati nella sequenza stabilita dal Sistema.  
Si raccomanda al concorrente di verificare la rispondenza tra i dati imputati a Sistema e quelli riportati nella 
documentazione prodotta in OFFERTA. 
E’ sempre possibile modificare le informazioni inserite: in tale caso si consiglia di prestare la massima attenzione, in quanto 
le modifiche effettuate potrebbero invalidare fasi della procedura già completate. È in ogni caso onere e responsabilità 
del concorrente aggiornare costantemente l’OFFERTA.  
L’invio dell’OFFERTA, in ogni caso, avviene solo con la selezione dell’apposita funzione di “invio” della medesima.  
All’invio dell’offerta il concorrente riceverà una comunicazione nell’area riservata del Sistema contenente un report in 
allegato che riepilogherà i dati di offerta e certificherà la data e l’ora di avvenuto invio dell’offerta medesima. 
La presentazione dell’OFFERTA mediante il Sistema è a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si assume 
qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’OFFERTA medesima, dovuta, a mero titolo esemplificativo e 
non esaustivo, a malfunzionamenti degli strumenti telematici utilizzati, a difficoltà di connessione e trasmissione, a 



http://www.acquistinretepa.it/
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lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità della Consip S.p.A. ove 
per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, l’OFFERTA non pervenga entro il previsto 
termine perentorio di scadenza. 
In ogni caso, fatti salvi i limiti inderogabili di legge, il concorrente esonera Consip S.p.a., anche in qualità di Gestore del 
Sistema, e la Stazione appaltante da qualsiasi responsabilità per malfunzionamenti di qualsiasi natura, mancato 
funzionamento o interruzioni di funzionamento del Sistema. La Stazione appaltante si riserva, comunque, di adottare i 
provvedimenti che riterrà necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema. 
Il concorrente è consapevole, ed accetta con la presentazione dell’OFFERTA, che il Sistema può rinominare in sola 
visualizzazione i file che il medesimo concorrente presenta attraverso il Sistema; detta modifica non riguarda il contenuto 
del documento, né il nome originario che restano, in ogni caso, inalterati. 
Oltre a quanto previsto nel presente documento, restano salve le indicazioni operative ed esplicative presenti a Sistema, 
nelle pagine internet relative alla procedura di presentazione dell’offerta. 
Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (es. RTI/Consorzi, sia costituiti che costituendi) indica in sede di 
presentazione dell’OFFERTA la forma di partecipazione e gli operatori economici riuniti o consorziati. Il Sistema genera 
automaticamente un PIN dedicato esclusivamente agli operatori associati, che servirà per consentire ai soggetti indicati 
di prendere parte (nei limiti della forma di partecipazione indicata) alla compilazione dell’OFFERTA.  
Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana. Si precisa che in caso di produzione di 
documentazione redatta in lingua diversa dall’italiano quest’ultima dovrà essere corredata da traduzione giurata. 
In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione della documentazione amministrativa, si applica il 
soccorso istruttorio. 
L’offerta vincola il concorrente per 180 (centottanta) giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione 
dell’offerta.  
Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, la stazione 
appaltante potrà richiedere agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di produrre 
un apposito documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. 
Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine ultimo fissato da quest’ultima è considerato 
come rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara.  
Il concorrente può effettuare, tramite il Sistema, la rettifica di un errore materiale contenuto nell’Offerta economica, di 
cui si sia avveduto dopo la scadenza del termine per la loro presentazione. Al fine di garantire la segretezza dell’offerta il 
concorrente dovrà, in primo luogo, manifestare l’intenzione di avvalersi di tale facoltà prima del termine fissato per la 
seduta di apertura dell’offerta che intende rettificare, mediante invio di apposita comunicazione contenente 
esclusivamente la manifestazione di interesse a rettificare l’Offerta tecnica e/o l’Offerta economica. La suddetta 
manifestazione dovrà essere inviata solo a seguito di ricevimento dell’invito tramite l’Area comunicazioni del Sistema. 
Successivamente, i concorrenti, che abbiano inviato nei modi e nei termini sopra descritti, la manifestazione di interesse 
a rettificare l’Offerta potranno procedere all’invio della relativa rettifica. Quest’ultima dovrà essere inviata durante la 
seduta di apertura della relativa Offerta, così come indicato nella comunicazione di fissazione delle sedute di apertura 
delle Offerte economiche. La predetta rettifica dovrà pervenire entro il termine che verrà indicato nell’apposita 
comunicazione del Presidente del Seggio di gara. La rettifica dovrà essere sottoscritta digitalmente con le modalità 
indicate al paragrafo 17 e marcata temporalmente con data e ora antecedente a quella prevista per l'inizio delle suddette 
sedute. 
Non saranno accettate richieste di rettifica presentate senza la preventiva manifestazione di interesse di cui sopra o 
inviate successivamente al termine previsto nella comunicazione di fissazione della seduta. 
La rettifica dovrà contenere tutti gli elementi necessari affinché il Seggio di gara possa individuare l’errore materiale e, 
quindi, procedere alla “correzione” dell’Offerta nella parte interessata.  
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Resta fermo che la suddetta rettifica è operata nel rispetto della segretezza dell’offerta e non può comportare la 
presentazione di una nuova offerta, né la sua modifica sostanziale. 
Se la rettifica è ritenuta non accoglibile perché sostanziale, è valutata la possibilità di dichiarare l’offerta inammissibile. 
 
14. SOCCORSO ISTRUTTORIO E CHIARIMENTI 
Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze della 
documentazione trasmessa con la dichiarazione sostitutiva di partecipazione ma non quelle della documentazione che 
compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. 
Con la medesima procedura può essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarità della dichiarazione sostitutiva di 
partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione della 
documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesattezze e 
irregolarità che rendono assolutamente incerta l’identità del concorrente. 
In particolare:  


- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso istruttorio ed è 
causa di esclusione dall’appalto specifico; 


- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di 
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità della dichiarazione sostitutiva di 
partecipazione e della dichiarazione aggiuntiva, sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni; 


- la mancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato collettivo speciale 
o dell’impegno a conferire mandato collettivo può essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati documenti 
sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 


- il difetto di sottoscrizione della dichiarazione sostitutiva di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e 
dell’offerta è sanabile; 


- è sanabile l’omessa dichiarazione sull’aver assolto agli obblighi di cui alla legge 68/1999;  
Ai fini del soccorso istruttorio la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non inferiore a cinque 
e non superiore a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il 
contenuto e i soggetti che le devono rendere nonché la sezione del Sistema dove deve essere inserita la documentazione 
richiesta.  
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura. 
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione appaltante 
può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitate alla documentazione presentata in fase di soccorso istruttorio, 
fissando un termine a pena di esclusione. 
La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta economica e su 
ogni loro allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta nel termine assegnato dalla stazione appaltante che 
non può essere inferiore a cinque giorni e superiore a dieci giorni. I chiarimenti resi dall’operatore economico non possono 
modificare il contenuto dell’offerta. 
 
15. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
L’operatore economico inserisce a Sistema, nelle Busta amministrativa, la documentazione indicata nella tabella 
seguente. 
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Documentazione amministrativa    


Documento   Busta  
Dichiarazione aggiuntiva  Amministrativa  


Response.xml del ESPD Amministrativa 


Dichiarazione di avvalimento del concorrente e dell’impresa ausiliaria di cui al par. 8. Amministrativa  


Patto di integrità  Amministrativa 


Dichiarazione anticorruzione Amministrativa 


Dichiarazione Antipantouflage. Amministrativa 


Atti relativi a R.T.I. o Consorzio Ordinario o Aggregazioni senza soggettività giuridica  Amministrativa  
Dichiarazione di assenza di domande di ammissione al concordato preventivo o documentazione 
integrativa per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuità aziendale di 
cui all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267  


Amministrativa  


Garanzia provvisoria e impegno del fideiussore di cui al precedente paragrafo 10  Amministrativa  
Certificazioni e documenti per la riduzione della garanzia provvisoria Amministrativa 
Documento attestante il versamento del contributo all’ANAC Amministrativa 
Documentazione attestante il pagamento del bollo Amministrativa 


 
15.1 Dichiarazione  sostitutiva di partecipazione  
Il concorrente dovrà presentare la Dichiarazione sostitutiva di partecipazione generata automaticamente dal Sistema. 
Detta Dichiarazione, rilasciata ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, contiene, tra le altre le seguenti 
informazioni:  


- attestazioni relative ai dati del soggetto che sottoscrive la dichiarazione; 
- la dichiarazione di aver preso visione del Bando Istitutivo, dell'Appalto Specifico e di tutta la documentazione ad 


essi allegata nonché di tutti i documenti ivi richiamati e citati, di averli attentamente letti e accettarli 
integralmente e incondizionatamente; 


- la conferma di tutte le dichiarazioni sostitutive inviate con la domanda di abilitazione allo SDAPA di riferimento 
del presente AS, così come eventualmente in seguito modificate e/o Rinnovate; 


- dichiarazione in ordine all’insussistenza della causa interdittiva di cui all'art. 53, comma 16-ter, del D. 
lgs.n.165/2001 nei confronti della stazione appaltante e/o della Committente;  


- dichiarazione di aver preso visione del Capitolato Tecnico e che i beni e/o i servizi che verranno offerti dal 
Concorrente rispettano tutti i requisiti minimi in esso indicati; 


- la dichiarazione, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE, relativa all’avvenuta lettura dell’informativa sul 
trattamento dei dati personali contenuta nel Capitolato d’oneri del Bando istitutivo e nel Capitolato d’oneri alla 
lettera di invito. 


La Dichiarazione sostitutiva verrà generata dal Sistema in formato .pdf e dovrà essere fatta pervenire alla stazione 
appaltante attraverso il Sistema dopo averla scaricata e salvata sul proprio pc.  


La Dichiarazione sostitutiva di partecipazione deve essere presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del 
Presidente della Repubblica n. 642/72 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della suddetta 
imposta del valore di euro 16,00 viene effettuato tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione rilasciata dall’Agenzia 
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delle Entrate o tramite il servizio @e.bollo dell'Agenzia delle Entrate o per gli operatori economici esteri tramite il 
pagamento del tributo con bonifico utilizzando il codice Iban IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella 
causale la propria denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi dell'atto a cui si riferisce il pagamento. 
A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento elettronico ovvero del bonifico bancario. 
In alternativa il concorrente può acquistare la marca da bollo da euro 16,00 ed inserire il suo numero seriale all'interno 
della dichiarazione aggiuntiva e allegare, obbligatoriamente copia del contrassegno in formato.pdf. Il concorrente si 
assume ogni responsabilità in caso di utilizzo plurimo dei contrassegni.  


N.B. Le stazioni appaltanti considerano le esenzioni dal pagamento dell'imposta di bollo di cui al Decreto del Presidente 
della Repubblica n. 642/72, allegato B e al Decreto legislativo  n. 117/17, articolo 82. 


 
In caso di partecipazione in forma associata, resta inteso che il bollo è dovuto:  


- dall’impresa singola; 
- in caso di RTI e consorzi ordinari costituiti/costituendi o GEIE dalla mandataria capogruppo o da una mandante;  
- nel caso di consorzi di cui all’art. 65, comma 2 lett. b), c) e d) del Codice, dal consorzio medesimo;  
- nel caso di Aggregazioni di rete dall’organo comune/mandataria o da una delle imprese indicate come esecutrici.  


In ogni caso, eventuali irregolarità nella documentazione relativa al pagamento dell’imposta di bollo potranno essere 
oggetto di integrazione documentale. 
 
15.2 European Single Procurement Document (ESPD) 
In ragione dell’entrata in vigore a decorrere dal 1 gennaio 2024 della disciplina relativa all’ecosistema nazionale per l’e-
procurement, di cui all’art 22 del D.lgs. 36/2023 e della conseguente necessità di garantire interoperabilità con la Banca 
Dati ANAC, la Stazione Appaltante ha predisposto ed allegato al presente capitolato, la “Request.xml” del European Single 
Procurement Document (ESPD).  
Il concorrente dovrà produrre la “Response.xml” del ESPD, con le seguenti modalità: 
1) accede al link ESPD disponibile su www.acquistinretepa.it; 
2) seleziona la compilazione come operatore economico;  
3) esegue l’upload del file “Request xml” di cui al par. 3.1; 
4) inserisce i dati richiesti; 
5) genera il file “Response xml”. 
 
La “Response xml” del ESPD deve essere sottoscritta con una firma digitale che consenta di conservarne il formato XML, 
ad es. con la firma CAdES (con estensione .p7m), dal legale rappresentante dell’impresa o da altro soggetto individuato 
al successivo par. 17.3 e presentato: 


- dal singolo operatore economico e compilato in tutte le Sezioni pertinenti; 
- da tutti gli operatori economici che partecipano alla procedura in raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, 


GEIE e compilato in tutte le Sezioni pertinenti;  
- nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se l’intera rete partecipa, ovvero 


dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate se non partecipa l’intera rete e compilato in tutte le 
Sezioni pertinenti; 


- dai consorzi fra cooperative, dai consorzi tra imprese artigiane e dai consorzi stabili e compilato in tutte le Sezioni 
pertinenti;  


- dai consorziati per conto dei quali il consorzio concorre e compilato, nelle parti pertinenti relative a: Parte II, 
Sezioni A, B; Parte III, Sezioni A, B, C e D; Parte IV, Sezioni A, B e C; Parte VI;  


- dai consorziati che prestano il requisito nelle parti pertinenti relative a: Parte II, Sezioni A, B; Parte III, Sezioni A, 



http://www.indicenormativa.it/norma/urn:nir:presidente.repubblica:decreto:1972-10-26;642

http://www.indicenormativa.it/norma/urn:nir:presidente.repubblica:decreto:1972-10-26;642

http://www.acquistinretepa.it/
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B, C e D; Parte VI;  
- dall’impresa ausiliaria e compilato nelle parti pertinenti relative:  


- nel caso di avvalimento per soddisfare i requisiti partecipazione: Parte II, Sezioni A, B; Parte III, Sezioni A, B, C e D; 
Parte IV, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento; Parte VI;  
Il ESPD dovrà essere compilato nelle parti pertinenti tenendo conto anche di quanto di seguito indicato: 
Parte II – Informazioni sull’Operatore Economico 
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 
Nella sezione B il concorrente dovrà indicare i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, 
comune di residenza, etc.) dei soggetti di cui all’art. 94, comma 3, del Codice, ivi incluso l’amministratore di fatto, ove 
presente, ovvero la banca dati ufficiale o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo 
aggiornato alla data di presentazione dell’offerta. 
In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C. 
Solo nel caso di avvalimento per soddisfare i requisiti di partecipazione: il concorrente dovrà compilare le informazioni di 
cui alle lettere a), b) e c).  
Il concorrente allega, inoltre, l’ulteriore documentazione indicata nel presente capitolato. 
In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D. 
Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappaltare o concedere in cottimo. 
In caso di mancata indicazione delle prestazioni da subappaltare, il subappalto è vietato.  
Il concorrente indica, quindi, nel ESPD, l’elenco delle prestazioni che intende subappaltare, specificando, eventualmente, 
la relativa quota percentuale. 
Parte III – Motivi di esclusione 
Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 


Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dal par. 3.2 del Capitolato d’oneri del Bando istitutivo, così 
come previsti dal Codice, nonché degli ulteriori requisiti indicati nel par. 7.1.1 del presente Capitolato. 
Con riferimento alle informazioni di cui alle Sezioni A, C e D l’operatore economico dovrà tener conto di quanto segue. 
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all’art. 94 commi 1 e 2 del Codice 
sono rese dall’operatore economico in relazione a tutti i soggetti indicati ai commi 3 e 4. Si precisa che, relativamente al 
comma 4, si intendono le dichiarazioni rese dagli amministratori del socio unico persona giuridica.   
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui all’art. 98, comma 3, lett. g) ed 
h) del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai soggetti di cui all’art. 94, comma 3 del Codice. 
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione all’operatore economico. 
Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’art. 95 del Codice, il concorrente dichiara: 


- le gravi infrazioni di cui all’art. 95, comma 1, lett. a) del Codice commesse nei tre anni antecedenti la data di invio 
delle Lettera di invito;  


- gli atti e i provvedimenti indicati all’art. 98, comma 6, del Codice emessi nei tre anni antecedenti la data di invio 
delle Lettera di invito; 


- tutti gli altri comportamenti di cui all’art. 98 del Codice, commessi nei tre anni antecedenti la data di invio delle 
Lettera di invito. 


La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei relativi provvedimenti. 
L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della presentazione 
dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure dimostra l’impossibilità di adottare tali misure prima della 
presentazione dell’offerta. L’operatore economico sia in tale ultimo caso che nel caso in cui la causa di esclusione si sia 
verificata dopo la presentazione dell’offerta, adotta e comunica le misure di self-cleaning. 
Se l’operatore economico omette di comunicare alla Stazione Appaltante la sussistenza dei fatti e dei provvedimenti che 
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possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli artt. 94 e 95 del Codice e detti fatti o provvedimenti non risultino 
nel FVOE, il triennio di rilevanza inizia a decorrere dalla data in cui la Stazione Appaltante ha acquisito gli stessi, anziché 
dalla commissione del fatto o dall’adozione del provvedimento. 
Con riferimento alla Parte III, sezione B, si precisa che ciascun operatore tenuto a rendere la dichiarazione dovrà indicare, 
relativamente alla fattispecie di cui all’art. 95, comma 2, del Codice, limitatamente alle violazioni non definitivamente 
accertate in materia fiscale, esclusivamente quelle il cui importo, con esclusione di sanzioni e interessi, sia pari o superiore 
a 35.000 Euro. A tale fine nella apposita sezione del ESPD dovranno essere indicati oltre all’importo della violazione (con 
eventuale evidenza separata di sanzioni e interessi), la data di notifica dell’accertamento e l’eventuale stato del giudizio. 
 
15.3 Dichiarazione aggiuntiva  
La Dichiarazione aggiuntiva dovrà essere redatta, in conformità al facsimile di cui all’”Allegato Dichiarazione Aggiuntiva”, 
sottoscritta con firma digitale dal medesimo soggetto che sottoscrive la dichiarazione sostitutiva di partecipazione e dovrà 
contenere, tra le altre, le seguenti dichiarazioni: 


− nel caso in cui l’operatore economico assolva al pagamento del bollo, ai fini della partecipazione alla presente 
procedura, tramite marca da bollo di euro 16,00, l’indicazione del numero seriale della marca utilizzata; 


− informazioni relative alla forma di partecipazione; 
− dichiarazione relativa alla causa di esclusione di cui all’art. 95, comma 1, lett. d), del Codice;  
− di non partecipare al medesimo appalto specifico contemporaneamente in forme diverse (individuale e 


associata; in più forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio). Se l’operatore 
economico dichiara di partecipare in più di una forma, allega la documentazione che dimostra che la circostanza 
non ha influito sulla procedura, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali; 


− di non partecipare in qualsiasi forma e come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso all’avvalimento per 
migliorare la propria offerta nel rispetto dell’art. 104, comma 12 del Codice; 


− di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione appaltante con la 
Determinazione n. 13 del 18 gennaio 2023 reperibile al PAT dell’Agenzia “Codice di comportamento” 
e di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per 
quanto applicabile, il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto; 


− di accettare il patto di integrità/protocollo di legalità accessibile al seguente link 
https://trasparenza.agid.gov.it/download/2715.html che si allega e dovrà essere restituito compilato e firmato 
digitalmente; 


− di essere iscritto nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa 
(white list) istituito presso la Prefettura della provincia di competenza oppure di aver presentato domanda di 
iscrizione nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa (white list) 
istituito presso la Prefettura della provincia di competenza; 


− per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, l’impegno ad uniformarsi, in 
caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3 del decreto del Presidente 
della Repubblica 633/72 e a comunicare alla stazione appaltante la nomina del proprio rappresentante fiscale, 
nelle forme di legge; 


In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzi ordinari costituendi o Aggregazioni senza personalità giuridica o GEIE, il 
concorrente deve, nella suddetta dichiarazione aggiuntiva:  


− (solo per i R.T.I.) indicare l’impresa raggruppanda a cui, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale 
con rappresentanza;  



https://trasparenza.agid.gov.it/archivio28_provvedimenti-amministrativi_0_123406_725_1.html

https://trasparenza.agid.gov.it/download/6029.html

https://trasparenza.agid.gov.it/download/2715.html
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− i riferimenti degli altri operatori associati le prestazioni che ciascuna eseguirà e la misura percentuale delle 
stesse; 


- assumere l’impegno, in caso di aggiudicazione, a conferire mandato speciale alla mandataria e ad uniformarsi 
alla disciplina prevista dall’art. 68 del D. Lgs. 36/2023. 


In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2, 
lettera b), c), d) del Codice, il consorzio indica il/i consorziato/i per il/i quale/i concorre alla gara e/o le consorziate non 
esecutrici di cui si avvale per il possesso dei requisiti di partecipazione. 
In caso di partecipazione in R.T.I., Consorzio ordinario di concorrenti o Aggregazioni senza soggettività giuridica o GEIE 
ogni componente del Raggruppamento/Consorzio/Aggregazione/GEIE deve produrre una “Response.xml” del ESPD, una 
Dichiarazione sostitutiva di partecipazione e una Dichiarazione aggiuntiva, nelle parti pertinenti.  
In caso di consorzio di cui all’art. 65, comma 2, lettera b), c), d) del Codice, e di Aggregazioni con soggettività giuridica sia 
il Consorzio/Aggregazione che le singole imprese consorziate esecutrici/imprese retiste esecutrici, devono produrre una 
“Response.xml” del ESPD, una Dichiarazione sostitutiva di partecipazione e la Dichiarazione aggiuntiva nelle parti 
pertinenti, mentre le consorziate non esecutrici di cui il consorzio si avvale per il possesso dei requisiti, devono produrre 
la  “Response.xml” del ESPD e la Dichiarazione aggiuntiva nelle parti pertinenti. 
La “Response.xml” del ESPD è sottoscritta con le modalità di cui al precedente par. 17.2.  
La Dichiarazione sostitutiva di partecipazione e quella Aggiuntiva sono sottoscritte ai sensi del decreto legislativo n. 
82/2005: 


- dal concorrente che partecipa in forma singola; 


- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE costituiti, dalla mandataria/capofila e dalle 
mandanti in relazione alle parti pertinenti; 


- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, da tutti i soggetti che 
costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo; 


- nel caso di aggregazioni di retisti: 
a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività giuridica, ai sensi 


dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la dichiarazione sostitutiva di 
partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di organo comune; 


b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica, ai sensi 
dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto legge 10 febbraio 2009, n. 5, la dichiarazione sostitutiva di 
partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuno 
dei retisti che partecipa all’AS;  


c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo 
comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere la veste di 
mandataria, la dichiarazione sostitutiva di partecipazione deve essere sottoscritta dal retista che riveste la 
qualifica di mandatario, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da 
ognuno dei retisti che partecipa all’AS.  


-    nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2, 
lettera b), c) e d) del Codice, dal consorzio medesimo, nonché dalle consorziate esecutrici e da quelle non esecutrici 
che prestano i requisiti in relazione alle parti pertinenti. 


La “Response.xml” del ESPD, la Dichiarazione sostitutiva e la Dichiarazione aggiuntiva, sono firmate dal legale 
rappresentante del concorrente o da un suo procuratore munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega 
copia conforme all’originale della procura. Non è necessario allegare la procura se dalla visura camerale del concorrente 
risulti l’indicazione espressa dei poteri rappresentativi conferiti al procuratore. 
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15.4 Documentazione relativa all’avvalimento 
L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale e sugli eventuali requisiti speciali 
oggetto di avvalimento, mediante compilazione dell’apposita sezione della “Response xml” del ESPD nelle modalità 
descritte al par. 17.2. 
Il concorrente, oltre alla documentazione richiesta al par. 8, per ciascuna ausiliaria, allega anche la “Response xml” del 
ESPD dell’ausiliaria 
 
15.5 Dichiarazione integrativa per gli operatori economici ammessi al concordato preventivo con continuità 


aziendale di cui all’art. 186 bis del R.D. 16 marzo 1942, n. 267 


L’operatore economico che al momento della presentazione della domanda di ammissione o in sede di modifica dati ha 
dichiarato di essere stato ammesso al concordato preventivo con continuità aziendale, di cui all’articolo 186-bis del R.D. 
16 marzo 1942, n. 267, dovrà oltre a produrre in tali sedi la documentazione richiesta dal par. 5.5 del Capitolato d’Oneri 
del Bando Istitutivo, dovrà produrre a Sistema, una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 
2, comma 1, lettera o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di 
adempimento del contratto. 


 
15.6 Atti relativi a R.T.I., Consorzi, Aggregazioni 


I concorrenti che partecipano in forma associata sono tenuti a rendere nell’Allegato n._ - “Dichiarazione Aggiuntiva”, le 
dichiarazioni connesse alla forma associata con cui intendono partecipare e a presentare, a Sistema, la documentazione 
richiesta di seguito. Le modalità di presentazione e sottoscrizione sono quelle previste dal paragrafo 17.4. 


Per i raggruppamenti temporanei già costituiti 


- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o scrittura 
privata autenticata; 


- dichiarazione delle parti del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  


Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti 


- copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale capofila;  


- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizi/forniture indivisibili, 
che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.  


Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti 


-  dichiarazione rese da ciascun concorrente, attestante: 


a. a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o 
funzioni di capogruppo; 


b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti 
temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo mandato collettivo speciale con 
rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che stipulerà il contratto in nome e per conto delle 
mandanti/consorziate; 


c. le parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite 
dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  



http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67

http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67
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Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e soggettività 
giuridica 


- copia del contratto di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete. 


- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;  


- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso 
di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.  


Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di 
soggettività giuridica 


- copia del contratto di rete; 


- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo comune;  


- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture 
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 


Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune privo del potere 
di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei requisiti di 
qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese costituito o costituendo 


- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:  


- copia del contratto di rete 


- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria 


- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture 
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 


- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:  


- copia del contratto di rete 


- dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti: 


a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o 
funzioni di capogruppo; 


b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamenti 
temporanei; 


c. le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 


 
16. OFFERTA ECONOMICA  
Il concorrente inserisce a Sistema, nella busta economica, la documentazione indicata nella tabella che segue: 
 


Offerta economica  


Documento  Busta  


Offerta economica (generata dal sistema) Economica 
Eventuali ulteriori elementi di dettaglio dell’Offerta economica proposta Economica 
 
L’Offerta Economica è formulata, a pena di esclusione, attraverso l’inserimento nell’apposita sezione del Sistema dei 
valori richiesti con modalità solo in cifre; tali valori verranno riportati su una dichiarazione d’offerta generata dal Sistema 
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in formato .pdf “Documento di Offerta economica”, che il concorrente dovrà inviare e far pervenire attraverso il Sistema 
dopo averla: 
− scaricata e salvata sul proprio PC; 
− sottoscritta digitalmente. 
L’offerta economica deve indicare, a pena di esclusione, i seguenti elementi: 
− prezzo complessivo, al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza 


dovuti a rischi da interferenze.  
Verranno prese in considerazione fino a 2 (due) cifre decimali;  
 
17. SOTTOSCRIZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICA  
L’offerta Economica deve essere sottoscritta con firma digitale: 
• dal legale rappresentante/procuratore del concorrente avente i poteri necessari per impegnare l’impresa/Consorzio 


nella presente procedura, in caso di impresa singola o dei Consorzi di cui 65, comma 2, lett. b), c) e d) del D. Lgs n. 
36/2023; 


• nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla mandataria/capofila. 
• nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti i soggetti che 


costituiranno il raggruppamento o consorzio; 
• nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla disciplina prevista per i 


raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In particolare: 
a. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività giuridica, ai sensi 


dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, l’offerta deve essere sottoscritta dal solo operatore 
economico che riveste la funzione di organo comune; 


b. se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività giuridica, ai 
sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, l’offerta deve essere sottoscritta dall’impresa 
che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che 
partecipano alla gara;  


c. se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo 
comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere la veste di 
mandataria, l’offerta deve essere sottoscritta dall’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica di 
mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle 
imprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla gara. 


 
18. AGGIUDICAZIONE  
Criterio di aggiudicazione  
L’Appalto Specifico verrà aggiudicato in base al criterio del minor prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 3 del D.Lgs. n. 
36/2023.  L’operatore economico dovrà indicare a Sistema il valore espresso in euro e con 2 (due) cifre decimali.  
L’Appalto Specifico verrà aggiudicato al concorrente che avrà offerto il valore più basso.  
L’AgID si riserva: la facoltà di procedere ugualmente all’aggiudicazione nel caso in cui venga presentata una sola offerta 
ritenuta congrua e conveniente; si riserva, altresì, la facoltà di non procedere all’aggiudicazione qualora il quadro 
normativo di riferimento venga mutato e/o le offerte pervenute risultino non coerenti rispetto ai servizi richiesti nel 
capitolato tecnico, nel rispetto della normativa vigente in tema di appalti pubblici. 
19. IL SEGGIO DI GARA 
Sarà nominato apposito Seggio di gara, nel rispetto dell’art. 93, comma 7, del Codice, dopo la scadenza del termine per la 
presentazione delle offerte. 
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In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’articolo 93 comma 5 del Codice. A tal 
fine viene richiesta, prima del conferimento dell’incarico, apposita dichiarazione.  


Il Seggio di gara è responsabile della verifica della documentazione amministrativa e della valutazione delle offerte 
economiche dei concorrenti e può riunirsi con modalità telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni 
ed opera attraverso la piattaforma di approvvigionamento digitale. 
Il RUP si avvale dell’ausilio del seggio di gara ai fini della verifica dell’anomalia delle offerte. 
 
20. SVOLGIMENTO OPERAZIONI DELLA PROCEDURA 
La prima sessione avrà luogo il giorno nel giorno che sarà indicato nella piattaforma e in ogni caso entro 15 giorni dalla 
scadenza del termine di presentazione delle offerte, alle ore 12:00. 
Il Sistema consente lo svolgimento delle sessioni di gara preordinate all’esame: 
• della documentazione amministrativa; 
• delle offerte economiche. 
Il Sistema garantisce il rispetto delle disposizioni del codice in materia di riservatezza delle operazioni e delle informazioni 
relative alla procedura di gara, nonché il rispetto dei principi di trasparenza. 
Si precisa che alle operazioni di apertura delle buste amministrative, tecniche ed economiche i concorrenti potranno 
assistere collegandosi da remoto al Sistema nei giorni e orari che saranno comunicati (ad eccezione delle date già indicate 
in documentazione di gara). 
 
21. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 
Il Responsabile Unico del Progetto accede alla documentazione amministrativa di ciascun concorrente, mentre l’offerta 
economica resta chiusa, segreta e bloccata dal sistema, e procede a:  
a) controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata; 
b) verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel presente Capitolato d’oneri; 
c) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente par. 14. 


Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro cinque giorni dalla loro adozione. 
È fatta salva la possibilità di chiedere agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i 
documenti complementari o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della 
procedura.  
 
22. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE ECONOMICHE 
La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte economiche sono comunicate tramite il Sistema ai concorrenti 
ammessi alla presente fase di gara. 
Il Seggio di gara procederà allo sblocco e all’apertura delle offerte economiche rendendo visibili i prezzi offerti. 
In caso di parità in graduatoria, si procederà, in conformità a quanto previsto dall’articolo 18, comma 5, del D.M. 28 
ottobre 1985, pertanto, sarà chiesto ai concorrenti di operare un rilancio sulle voci di offerta economica, da presentare 
entro un termine perentorio con le modalità che saranno all’uopo definite dalla stazione appaltante. 
All’esito delle operazioni di cui sopra, il seggio di gara, redige la graduatoria. 
L’offerta è esclusa in caso di: 
-  inserimento di elementi concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa; 
- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non rispettano i 


documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse; 
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- presentazione di offerte inammissibili in quanto il seggio di gara ha ritenuto sussistenti gli estremi per l’informativa 
alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni collusivi o ha verificato essere in aumento rispetto 
all’importo a base di gara; 


 
23. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE 
Fermo restando il rispetto dell’art. 54 del D.Lgs. n. 36/2023, la stazione appaltante si riserva la facoltà di sottoporre a 
verifica un’offerta che, in base anche ad altri ad elementi, appaia anormalmente bassa. 
Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP avvalendosi del supporto del seggio di gara 
ne valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità: procedendo altresì alle verifiche di cui al successivo par. 26. 
Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte ritenute 
anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.  
Il concorrente allega, in sede di presentazione dell’offerta economica, le giustificazioni relative alle voci di prezzo e di 
costo. La mancata presentazione anticipata delle giustificazioni non è causa di esclusione.  
Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti specifiche 
dell’offerta ritenute anomale. 
A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta. 
Il RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può chiedere, 
anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro. 
Il RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili. 
 
24. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO  
La proposta di aggiudicazione è formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.  
Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la stazione appaltante può 
decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere all’aggiudicazione. 
Non si procede all’aggiudicazione dell’appalto all’offerente che ha presentato la migliore offerta qualora venga accertato 
che tale offerta non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa europea e 
nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato X della direttiva 2014/24/UE. 
L’aggiudicazione è disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente Capitolato 
d’oneri ed è immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione 
all’ANAC, ad incamerare la garanzia provvisoria. 
Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresì, alle verifiche nei 
termini sopra indicati. Nell’ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei termini sopra detti, scorrendo 
la graduatoria. 
Il contratto è stipulato entro 30 (trenta) giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto dall’articolo 18 comma 2 del 
Codice.  
La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario è svincolata automaticamente al momento della stipula del contratto; la 
garanzia provvisoria degli altri concorrenti è svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e perde, in ogni caso, 
efficacia entro 30 (trenta) giorni dall’aggiudicazione. 
All’atto della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare sull’importo 
contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’articolo 117 del Codice. 
Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, l’aggiudicatario può farne 
constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, può sciogliersi da ogni vincolo mediante atto notificato. 
All’aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.  
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Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario può costituire motivo di revoca 
dell’aggiudicazione.  
La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere di buona 
fede, anche in pendenza di contenzioso. 
L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi di 
cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice. 
L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del medesimo, 
nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione. 
Il contratto è stipulato mediante la piattaforma www.acquistinretepa.it. 
Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle di 
registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.  
 
25. AGGIORNAMENTO E RINNOVO DELLE DICHIARAZIONI RILASCIATE AI FINI DELL’AMMISSIONE 
Ai sensi del paragrafo 6.4 del Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo, in caso di ammissione allo SDAPA, le dichiarazioni 
rilasciate, unitamente ai dati identificativi dell’operatore economico, del legale rappresentante nonché di tutti gli altri 
eventuali soggetti registrati e abilitati al Sistema dovranno essere mantenute costantemente aggiornate, complete, 
veritiere e corrette, pena la sospensione o la revoca dell’Ammissione allo SDAPA.  
Pertanto, nel caso di modifica di qualsiasi informazione contenuta nella “Domanda di ammissione” ovvero nelle 
dichiarazioni successivamente rilasciate dall’operatore economico ai fini dell’ammissione allo SDAPA o del mantenimento 
dell’ammissione medesima, l’operatore economico è tenuto, con le modalità di cui al paragrafo 6.4 del Capitolato d’Oneri 
del Bando Istitutivo e utilizzando l’apposita procedura prevista nel Sistema, ad aggiornare le dichiarazioni e tutte le 
informazioni presenti sullo SDAPA.  
L’operatore economico invitato all’appalto specifico è tenuto a procedere, preferibilmente, prima della presentazione 
dell’offerta, all’eventuale aggiornamento delle dichiarazioni rese in sede di “Domanda di ammissione”, ove siano 
intervenute successive modifiche alle stesse.  
 
26. ADEMPIMENTI PER LA STIPULA DEL CONTRATTO 
In seguito alla comunicazione di cui all’art. 90, comma 1, lett. b), del D. Lgs. n. 36/2023, viene richiesto all’aggiudicatario 
di far pervenire alla stazione appaltante la seguente documentazione: 


a) entro 7 giorni la dichiarazione sugli estremi identificativi del/dei conto/i corrente/i dedicato/i, anche non in via 
esclusiva al contratto, nonché le generalità (nome e cognome) ed il Codice Fiscale delle persone delegate ad 
operare su di detto/i conto/i in adempimento a quanto previsto dall’art.3 comma 7 della Legge n.136/2010, si 
veda successivo par. 28; 


b) idoneo documento comprovante la prestazione di una garanzia definitiva in favore della stazione appaltante, a 
garanzia degli impegni contrattuali, secondo le modalità e condizioni indicate nel successivo paragrafo 27 del 
presente Capitolato d’Oneri. 


c) idonea copertura assicurativa nel rispetto di quanto stabilito dal presente Capitolato d’Oneri. 
In caso di R.T.I. Consorzi ordinari e Aggregazioni senza soggettività giuridica dovranno altresì essere prodotti:  


- in caso di RTI e di Aggregazioni senza soggettività giuridica, qualora non prodotta già in fase di partecipazione, 
copia autentica del mandato collettivo speciale irrevocabile con rappresentanza alla impresa capogruppo con 
indicazione specifica delle percentuali di esecuzione dei servizi/forniture che ciascuna impresa svolgerà; 


- in caso di Consorzi ordinari l’atto costitutivo del Consorzio.  
Il mandato speciale del RTI/Aggregazione e l’atto costitutivo del Consorzio dovranno espressamente contenere l’impegno 
delle singole imprese facenti parte del RTI/Rete o del Consorzio al puntuale rispetto degli obblighi derivanti dalla Legge n. 
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136/2010 e s.m.i, anche nei rapporti tra le imprese raggruppate o consorziate (in conformità alla Determinazione 
dell’AVCP - ora A.N.A.C. - n. 4 del 7 luglio 2011). 
 
27. GARANZIA DEFINITIVA E POLIZZA ASSICURATIVA 
27.1 Garanzia definitiva per la stipula del contratto  
A garanzia di tutte le obbligazioni contrattuali assunte con la stipula del Contratto, l’aggiudicatario dovrà prestare, ai sensi 
e con le modalità di cui all’art. 117 del D.Lgs. n. 36/2023, una garanzia definitiva che dovrà rispettare tutte le condizioni 
previste dall’art. 117 richiamato.  
 
28. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 
Il contratto d’appalto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, 
n. 136. 
L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante: 
− gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione dell'opera/servizio/fornitura 


alla quale sono dedicati; 
− le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; 
− ogni modifica relativa ai dati trasmessi.  
La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di conti 
correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica. In caso di 
persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un legale rappresentante ovvero da un soggetto 
munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico 
del soggetto inadempiente, l'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro.  
Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto comporta la 
risoluzione di diritto del contratto.  
In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica 
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di 
banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale che siano idonei 
a garantire la piena tracciabilità delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto. 
 
29. CODICE DI COMPORTAMENTO 
Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’aggiudicatario deve uniformarsi ai principi e, per quanto 
compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013 n. 62, nel PNA-
ANAC vigente  e nel codice di comportamento di questa stazione appaltante, nel Piano Triennale di Prevenzione della 
Corruzione e della Trasparenza, nonché nel Piano Integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2024 – 2026, adottato con 
la DT DG n. 28/2024 del 31 gennaio 2024; la DT DG n. 26/2024 del 31 gennaio 2024 di “Aggiornamento del Piano Triennale 
per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) 2024-2026. In seguito alla comunicazione di 
aggiudicazione e prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario ha l’onere di prendere visione dei già menzionati 
documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante. 
 
30. ACCESSO AGLI ATTI 
L’accesso agli atti della procedura è assicurato in modalità digitale tramite il Sistema nel rispetto di quanto previsto 
dall’articolo 35 del Codice e dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi, secondo 
le modalità indicate all’articolo 36 del Codice.  



https://trasparenza.agid.gov.it/page/103/details/3127/approvazione-del-piano-integrato-di-attivita-e-organizzazione-2024-2026-282024-piao.html

https://trasparenza.agid.gov.it/page/103/details/3126/determinazione-direttoriale-n26-del-31-gennaio-2024-aggiornamento-del-piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-e-della-trasparenza-ptpct-2024-2026.html

https://trasparenza.agid.gov.it/page/103/details/3126/determinazione-direttoriale-n26-del-31-gennaio-2024-aggiornamento-del-piano-triennale-per-la-prevenzione-della-corruzione-e-della-trasparenza-ptpct-2024-2026.html
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Si rammenta che ai sensi di quanto disposto dall’art. 36, comma 5, del Codice, nel caso in cui la stazione appaltante ritenga 
insussistenti le ragioni di segretezza indicate dai concorrenti ai sensi dell’art. 35, comma 4, lett. a), l’ostensione delle parti 
dell’offerta di cui si è richiesto l’oscuramento sarà consentita decorso il termine di impugnazione previsto dal comma 4 
dell’art. 36 del Codice.  
Si rammenta, altresì, che Consip si riserva di procedere alla segnalazione all’Anac ai sensi dell’art. 36, comma 6 del Codice. 
 
31. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE  
Per tutte le controversie relative alla validità, interpretazione ed esecuzione delle clausole contrattuali e del presente 
documento è competente in via esclusiva il Foro di Roma. 
Trova applicazione la disciplina di cui all’articolo 215 del Codice relativamente al collegio consultivo tecnico formato 
secondo le modalità di cui all’allegato V.2 del Codice, al fine di prevenire le controversie o consentire la rapida risoluzione 
delle stesse o delle dispute tecniche di ogni natura che possano insorgere nell'esecuzione del contratto. I costi sono 
ripartiti tra le parti. 
Il collegio è costituito da n. 3 (tre) membri. 
 
32. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Trattandosi di acquisizione di un servizio di trasmissione dati pubblici, l'OE non effettuerà alcun trattamento di dati 
personali o particolari, in quanto le attività si riferiscono esclusivamente alla fornitura delle licenze stesse. 
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CAPITOLATO TECNICO 


ALLEGATO AL CAPITOLATO D’ONERI DELL’APPALTO SPECIFICO PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI TIPO CONTENT 
DELIVERY NETWORK (CDN), ESSENZIALI AD ASSICURARE IL RISPETTO DELLE FUNZIONI DI “QUALIFICAZIONE E 
VIGILANZA SUI SERVIZI FIDUCIARI” AI SENSI DEL REGOLAMENTO UE 910/2014, NELL’AMBITO DEL SISTEMA 
DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE ALL’INTERNO DELL’INIZIATIVA ICT- FORNITURA 
DI PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE TELECOMUNICAZIONI ID 2681 SDA ICT - SERVIZI CLOUD. 
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1. PREMESSA 
Il presente Capitolato Tecnico disciplina le caratteristiche tecniche e/o funzionali relative all’erogazione di servizi di Content 
Delivery Network (CDN) per AgID 
Contesto normativo 
Il regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlamento europeo e del Consiglio in materia di identificazione elettronica e servizi fiduciari 
per le transazioni elettroniche nel mercato interno (di seguito Regolamento eIDAS) fornisce una base normativa comune per 
interazioni elettroniche sicure fra cittadini, imprese e pubbliche amministrazioni con l’obiettivo di incrementare la sicurezza e 
l’efficacia dei servizi elettronici e delle transazioni di e-business e commercio elettronico nell’Unione Europea. 
L'articolo 22 del Regolamento eIDAS prevede l'obbligo per gli Stati membri di istituire, mantenere e pubblicare, in modo sicuro e 
in una forma adatta al trattamento automatizzato, elenchi di fiducia firmati o sigillati elettronicamente e di notificare alla 
Commissione gli organismi responsabili dell'istituzione degli elenchi di fiducia nazionali.  
Con la Decisione di esecuzione (UE) 2015/1505 della Commissione, dell'8 settembre 2015, sono state stabilite le specifiche 
tecniche e i formati relativi agli elenchi di fiducia (di seguito Trusted List o TL) di cui al già citato articolo 22 del Regolamento eIDAS. 
Inoltre, la gestione della TL deve essere conforme alle specifiche tecniche ETSI TS 119 612 V2.1.1 (2015-07) ed in particolare 
(paragrafo 6.4) alla regola della disponibilità di 24 ore al giorno e 7 giorni su 7 con un minimo di disponibilità pari al 99,9% all’anno. 
Per l'Italia, AgID è l’Ente nazionale deputato a gestire la TL rendendola disponibile sul sito eidas.agid.gov.it. 
 
Esigenza dell’Amministrazione  
Per quanto previsto dalla normativa vigente, la TL è quindi l’elenco al quale accedono i software dedicati per la verifica di CA: in 
alcuni casi il software può impostare un tempo di aggiornamento e procedere alla richiesta della lista in ragione del timer stabilito, 
in altri casi gli utenti possono forzare tale regola e richiedere al software l’aggiornamento della lista. 
È comunque evidente che l’esigenza primaria dell’Amministrazione è di disporre di una soluzione tecnologica affidabile che possa 
consentire a cittadini, imprese, pubblica amministrazione l’accesso alla TL. 
Per questo motivo l’Amministrazione intende ricorrere ad una soluzione si basi su una Content Delivery Network (CDN): la 
richiesta di accesso, in tale soluzione, attraverso una verifica è pertanto instradata verso il nodo di prossimità (denominato in 
seguito edge server) che può rispondere in modo più rapido in ragione dello stato della rete. 
In ottica di servizi CDN, si richiede di gestire le richieste di download della TL attraverso una rete di edge server per ridurre il 
tempo di latenza: il server edge se ha memorizzata la TL nella sua cache provvederà a renderla disponibile altrimenti richiederà 
al server di origine la trasmissione della TL. 
Salvo diversa esplicita indicazione, ai termini riportati di seguito in ordine alfabetico, viene attribuito, ai fini del presente 
documento, il significato in appresso indicato: 


– Contratto: si intende l’atto conforme al contratto parte generale e parte speciale - che sarà stipulato tra AgID e 
l’Operatore Economico (OE) aggiudicatario del presente appalto e che disciplina le obbligazioni contrattuali 
unitamente agli altri documenti; 


– Agenzia per l’Italia Digitale (AgID): Amministrazione committente che, in qualità di stazione appaltante della 
presente fornitura, affida la fornitura oggetto del presente Capitolato; 


– Operatore Economico (OE): la società affidataria della fornitura; 
– Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecnico-funzionali alle quali si dovrà 


conformare la fornitura; 
– Ordinativo: la/e richiesta/e con la/e quale/i la AgID procederà all’acquisito delle sottoscrizioni e dei servizi di 


cui al successivo Paragrafo 2; 
– Responsabile della Fornitura: la persona individuata dall'Impresa come interlocutore con AgID e responsabile 


di tutte le attività contrattuali; 
– Data di Stipula: data in cui il Contratto oggetto della presente iniziativa di acquisizione viene firmato dalle parti, 


in particolare la data di sottoscrizione del Contratto da parte di AgID; 
– Data di avvio delle attività: data di esito positivo della verifica di conformità del primo ordinativo avente ad 


oggetto i Servizi di cui al successivo Paragrafo 2; 
– Data di accettazione fornitura: data in cui AgID accetta l’erogazione del servizio, in seguito alla verifica di 
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conformità dell’erogazione del servizio. 
 
2. OGGETTO DELLA FORNITURA, DURATA E LUOGO DI ESECUZIONE 
La presente iniziativa ha per oggetto l’acquisizione di Servizi di tipo CDN, per un massimo di 12 mesi con la possibilità da parte di 
AgID di avvalersi della prosecuzione dei servizi a canone, qualora le esigenze lo richiedessero, per ulteriori 12 mesi. 
Nei paragrafi seguenti vengono illustrate le caratteristiche tecniche della fornitura. 
Tutti i requisiti di seguito indicati vanno intesi come minimi e devono quindi essere soddisfatti per l’ammissibilità dell’offerta, a 
pena di esclusione, o di inammissibilità secondo quanto previsto nella documentazione di gara. 
Il contratto nascente dal presente capitolato spiega i suoi effetti dalla data della sua sottoscrizione ed avrà termine allo spirare 
di 12(dodici) mesi decorrenti dalla “Data di avvio delle attività” salvo la facoltà da parte di AgID di ricorrere alla ripetizione dei 
servizi a canone per ulteriori 12 mesi previa comunicazione a mezzo PEC di riferimento per le comunicazioni contrattuali, prima 
della scadenza. 
 
Le Sottoscrizioni e i servizi richiesti sono riportati di seguito: 
a) Server di origine 
Il server di origine che rende disponibile la TL per il download in via telematica è raggiungibile all’indirizzo eidas.agid.gov.it. 
b) Servizi richiesti 
Per soddisfare le esigenze dell’Amministrazione i servizi dovranno assicurare le seguenti attività: 


• content delivery 
• request routing 
• distribution 
• accounting 


 
Per approntare i nuovi servizi si prevede una fase di inizializzazione alla quale dovrà seguire il funzionamento a regime. 
La fase di inizializzazione deve assicurare una copertura adeguata alle esigenze sul territorio italiano, in modo tale che sia possibile 
dal personale dell’Agenzia caricare la TL su un minimo di edge server il giorno prima dell’avvio dei nuovi servizi in modo tale da 
mappare la geografia nazionale garantendo la raggiungibilità e tempi di latenza idonei. 
L'offerta deve quindi descrivere le modalità operative che si prevedono in questa fase. 
Per la fase a regime deve essere possibile per utenti Agenzia cancellare la cache dei server edge dove è memorizzata la TL per 
forzare il caricamento della nuova TL nonché disporre di una dashboard di monitoraggio e strumenti atti ad intercettare overhead 
di traffico. 
L’infrastruttura CDN dedicata ai servizi richiesti dall’Amministrazione dovrà prevedere: 


• sul territorio nazionale, almeno 5 (cinque) Internet Service Provider sul territorio italiano e almeno 3 operatori di 
Telefonia Mobile  


• sul territorio dell’Unione Europea, almeno 3 Internet Service Provider 
• sul territorio rimanente, almeno 1 Internet Service Provider  


Al personale dell’Amministrazione dovrà essere resa disponibile una dashboard per un monitoraggio puntuale ed aggregato del 
traffico. 
L’Amministrazione potrà forzare l’aggiornamento della cache nei server edge. 
c) Sicurezza 
Per la disponibilità della TL, Agid ha intenzione di acquisire i servizi di tipo CDN che assicurino la conformità tecnica alle specifiche 
tecniche ETSI sulla disponibilità temporale e nel contempo adeguate condizioni di sicurezza quali la protezione da attacchi 
distribuiti (DDOS) e da altre tipologie di attacchi sulla rete. 
Per quanto esposto, si richiede quindi: 
definizione di Policy di funzionamento e possibilità di inserire filtri sul volume di traffico anche automatici; 
possibilità di identificare IP o gruppo di IP che infrangono una o più delle Policy di funzionamento per imporre sospensioni 
temporanee o blocchi; 
possibilità di identificare il paese di provenienza della richiesta e possibilità di sospendere/bloccare tutti gli indirizzi IP di una 
Nazione. 
d) Dimensionamento dei servizi 
Il traffico complessivo da prevedere ricomprende il traffico originato: 
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• dagli IP richiedenti il servizio verso gli edge server, che hanno già memorizzato in cache la TL 
• dai server edge che ricevono la richiesta di erogazione e che non avendo memorizzato in cache la TL devono richiederne 


al server originario la trasmissione 
• dal server originario, che è, a sua volta, comprensivo del traffico: 


o per l'aggiornamento della TL nelle cache nei server edge dove è memorizzata una versione differente della TL  
o per rendere disponibile la TL sui server edge che non l’hanno memorizzata 


 
Per il dimensionamento dell'offerta si riporta la serie storica degli accessi e del traffico da maggio 2023. 
 


MESE ACCESSI [Miliardi] TRAFFICO  
[PetaByte] 


MAGGIO 2023 0,4 1,24 
GIUGNO 2023 1,8 4,89 
LUGLIO 2023 2,6 6,95 
AGOSTO 2023 2,1 5,63 
SETTEMBRE 2023 2,1 5,64 
OTTOBRE 2023 1,7 4,53 
NOVEMBRE 2023 1,3 3,59 
DICEMBRE 2023 1,0 2,89 
GENNAIO 2024 1,1 3,15 
FEBBRAIO 2024 1,1 3,09 
MARZO 2024 1,1 3,13 
APRILE 2024 1,0 2,93 


 
Come si evince, il traffico totale registra delle oscillazioni tra un valore minimo di 1,24 PB e il valore massimo di 6,95 PB, anche gli 
accessi possono variare significativamente da un mese all’altro con un valore massimo pari a circa 2,6 di milioni di accessi. 
La distribuzione del flusso segue un andamento regolare per le giornate da lunedì al venerdì per poi diminuire drasticamente nelle 
giornate del sabato e della domenica ed in generale nelle giornate festive. 
Il valore medio di traffico giornaliero è pari nelle giornate lavorative a circa 30 gigabyte al giorno. 
Come picco massimo si può assumere un valore pari al 20% in più del valore giornaliero e si stima che tale valore sia raggiunto 
non più di una volta a mese. 
Le richieste di download della TL provengono per lo più da IP di postazioni collocate in territorio italiano per una quota di flusso 
pari a circa il 70% del totale. 
Il restante 30% è per lo più ascrivibile a richieste provenienti da IP collocati in territorio europeo. 
Le richieste più numerose da paesi extraeuropei provengono invece dalla Colombia. 
 
3. CONSEGNA 
La consegna dei servizi, che dovrà avvenire senza soluzione di continuità a partire dalle ore 0.00 UTC Europe/Rome del 29 
novembre 2024, deve prevedere la fase di inizializzazione alla quale dovrà seguire il funzionamento a regime, l’accesso alla 
dashboard di monitoraggio e agli strumenti atti ad intercettare overhead di traffico. 
Presa in carico dei sistemi esistenti e trasferimento di know how: l’operatore economico che risulterà aggiudicatario dovrà, nella 
fase di avvio, a partire dalla data di stipula del contratto, richiedere il supporto dell’Amministrazione contraente e raccordarsi con 
il Fornitore uscente al fine di permettere al proprio personale la presa in carico delle attività di fornitura e di acquisire le 
conoscenze necessarie al corretto svolgimento dei servizi richiesti per il periodo definito congiuntamente all’Amministrazione 
contraente nel piano di migrazione che sarà definito a seguito dell’aggiudicazione e sarà prodotto entro 1 giorno;  
 
4. RESPONSABILE DELLA FORNITURA 
Il Responsabile della Fornitura assume il ruolo di referente per tutte le attività previste dal presente Capitolato Tecnico, con la 
responsabilità di gestire e risolvere tutte le problematiche tecniche e contrattuali legate al corretto svolgimento della fornitura, 
affinché AgID possa disporre di un costante riferimento. 
Il Responsabile della Fornitura, pertanto, sarà l’interlocutore unico di AgID per l’organizzazione ed il coordinamento delle attività 
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contrattuali. Il nome ed il recapito telefonico di tale responsabile dovranno essere comunicati prima della stipula, unitamente 
alla documentazione propedeutica alla stipula del contratto. 
Il Responsabile della Fornitura dovrà garantire disponibilità dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 18.00 (escluso festivi). 
Prima della stipula del Contratto, l’OE è tenuto a indicare ad AgID, il nominativo e i recapiti del Responsabile della Fornitura 
nonché un indirizzo e-mail e un indirizzo PEC dedicato, per invio delle richieste di attivazione e di manutenzione/intervento a 
fronte dell’eventuale indisponibilità del servizio. 
 
5. ATTIVAZIONE DEI SERVIZI 
Come sopra specificato, il presente Capitolato Tecnico si riferisce alla fornitura di servizi i Servizi di tipo CDN 
Di conseguenza non si procederà a un’acquisizione di licenze da parte di AgID ma il Fornitore dovrà mettere a disposizione della 
stessa AgID, il servizio con le caratteristiche richieste. 
Le caratteristiche e le indicazioni complete delle esigenze di interesse di AgID sono riportato nel paragrafo 2 del presente 
Capitolato Tecnico. 
La Data di avvio delle attività corrisponde alla data di esito positivo della Verifica di conformità dei servizi riportati al paragrafo 2. 
Qualora l’OE abbia proposto nell’offerta anche “Servizi Aggiuntivi Opzionali” questi potranno essere oggetto di attivazione nel 
corso della durata contrattuale secondo le modalità descritte successivamente e secondo le esigenze di AgID. 
In particolare, si precisa che AgID non garantisce l’attivazione dei “Servizi Aggiuntivi Opzionali” 
Alla luce di quanto detto finora, nel corso della durata contrattuale: 
– AgID comunicherà al Fornitore l’attivazione (ordinativo) dei servizi riportati al paragrafo 2. Il Fornitore rilascerà ed attiverà 


(servizi di attivazione) entro 15 giorni lavorativi decorrenti dalla data di invio della predetta comunicazione di attivazione; 
– AgID potrà chiedere (ordinativo) l’attivazione dei Servizi Aggiuntivi Opzionali. A tal fine AgID invierà specifica comunicazione 


al fornitore (almeno 15 giorni lavorativi prima della data di attivazione richiesta) comunicando i servizi che si richiede di 
attivare, i relativi quantitativi e la data di attivazione richiesta. 


– AgID darà comunicazione al Fornitore delle proprie esigenze tramite l’indirizzo PEC di riferimento per le comunicazioni 
contrattuali. 


Al termine delle attività per rendere disponibili i servizi richiesti, il Fornitore dovrà darne comunicazione ad AgID, redigendo e 
inviando al Direttore dell’esecuzione un apposito “Rapporto di rilascio”, che dovrà riportare almeno le seguenti informazioni: 


a) L’avvenuta messa a disposizione dei servizi; 
b) La data di svolgimento delle attività; 
c) L’articolazione delle prove proposte per la verifica di conformità (che si svolgerà secondo le modalità riportate nel successivo 


par. 8- Verifiche di Conformità). 
 
6. LIVELLI DI SERVIZIO 
Il supporto tecnico deve prevedere diversi canali di comunicazione disponibili: 


• E-mail 
• Call Center 
• Sistema di on-line ticketing 
• Web chat 


Il supporto tecnico dovrà essere è disponibile h24, 365 giorni l’anno (festività incluse). 
Le tempistiche per la presa in carico e gestione delle segnalazioni è pari a 15 minuti. 
 
La disponibilità dei servizi (in percentuale) deve essere pari al 99,9% per l’intera durata contrattuale. La percentuale di 
indisponibilità sarà calcolata, con cadenza trimestrale, secondo la seguente formula: 
percentuale indisponibilità dei servizi = (1 - (tempi di disponibilità effettiva dei servizi in ore/ tempi di disponibilità prevista dei servizi in 
ore)) * 99,9. 
 
Frazioni di ora verranno approssimate all’unità. Il risultato sarà infine approssimato, per eccesso, alla seconda cifra decimale. 
Es. qualora il tempo di indisponibilità del servizio è pari 3,3 ore nel corso del trimestre [gennaio - marzo], la percentuale di 
indisponibilità del servizio sarà pari a: (1 – (2204/2208)) * 99,9 = 0,18%. 
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Con cadenza trimestrale dalla “Data di avvio delle attività”, qualora la percentuale di indisponibilità risultasse maggiore di zero, il 
fornitore dovrà produrre un report che ne qualifichi la durata totale (in ore) e relativa percentuale di indisponibilità nel trimestre. 
 
7. LINGUA 
Tutte le attività e la documentazione tecnica saranno in lingua italiana (l’utilizzo eventuale della lingua inglese deve essere concordato 
preventivamente con AgID). 
 
8. VERIFICA DI CONFORMITA’ 
La verifica di conformità verrà effettuata per la fornitura dei servizi, siano essi rientranti nelle esigenze dell’Amministrazione o Aggiuntivi 
Opzionali, entro 30 (trenta) giorni solari successivi alla trasmissione da parte del Fornitore del “Rapporto di rilascio”. La verifica 
consisterà nel controllo della disponibilità dei servizi richiesti secondo le quantità ordinate e della eventuale relativa documentazione, 
secondo l’articolazione delle prove proposte dal Fornitore nel “Rapporto di rilascio”, nonché delle prove che AgID riterrà di eseguire. 
Nel caso di esito positivo della verifica di conformità, la data del relativo verbale verrà considerata quale “Data di accettazione della 
Fornitura” successiva attestazione di regolare esecuzione da parte di AgID, ed in tal caso, l’OE potrà procedere alla relativa 
fatturazione, secondo le modalità indicate nel contratto. 
Con riferimento al primo ordinativo di fornitura, la “Data di accettazione della fornitura” è da intendersi anche quale “Data di avvio 
delle attività”. 
In caso di esito negativo della verifica di conformità, l’Impresa dovrà provvedere, a propria cura e spese, ad eliminare i vizi accertati 
entro il termine massimo che le verrà comunicato da AgID. In tale ipotesi, la verifica di conformità verrà ripetuta con le modalità 
precedentemente descritte. 
Nel caso in cui anche la seconda verifica di conformità desse esito negativo, AgID, ferma l’applicazione delle penali, avrà facoltà di 
risolvere il contratto. 
Tutti gli oneri derivanti dalla verifica di conformità si intendono a carico dell’Impresa. 
 
9. DISATTIVAZIONE DEL SERVIZIO ED ESTRAZIONE DEI DATI (EXIT STRATEGY) 
Phase out: l’operatore economico, alla scadenza del contratto, garantirà, al personale dell’Amministrazione o a terzi da essa 
designati, un periodo di supporto alla transizione, al fine di consentire il necessario trasferimento del know-how sulle attività 
condotte e rendere quanto più efficace possibile l’eventuale prosecuzione delle attività senza soluzione di continuità. 
 
L’operatore economico si obbliga a fornire pieno supporto all’Amministrazione nelle attività propedeutiche alla disattivazione dei 
servizi, ivi incluse le attività di individuazione ed estrazione dei dati che avverrà entro 30 (trenta) giorni solari (“Grace period”) dalla 
data di disattivazione dei servizi precedentemente concordata tra le parti (qualora antecedente alla scadenza naturale del 
contratto). 
 
Il formato di estrazione dei dati andrà stabilito in accordo con l’Amministrazione e/o Committente e, comunque idoneo a 
consentire il ricaricamento dei dati su infrastrutture individuate dall’Amministrazione e/o Committente. 
Il Fornitore, inoltre, si obbliga a fornire tutte le idonee garanzie a dimostrazione della eliminazione dei dati al termine della fase 
disattivazione dei servizi. 
Tutti gli oneri derivanti dalla disattivazione ed estrazione dei dati si intendono a carico dell’Impresa. 
 
10. Protezione dei dati personali. 
Alla luce dell’oggetto del contratto stipulando, l’OE svolgerà attività che comportano il trattamento di dati personali per conto 
dell’Agenzia. Con la sottoscrizione del Contratto, pertanto, l’OE è nominato Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679. 
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Contratto a seguito della gara SDAPA indetta da AgID per la continuità dei servizi i di tipo CDN, essenziali ad 
assicurare il rispetto delle funzioni di “Qualificazione e vigilanza sui servizi fiduciari” ai sensi del Regolamento UE 
910/2014. 
 


TRA 
L’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), con sede in Roma, Via Liszt n. 21, C.F. 97735020584, nella persona del Direttore 
generale Mario Nobile incarico conferito con D.P.C.M. del 23 marzo 2023, a firma del Sottosegretario per 
l’innovazione tecnologica e la digitalizzazione Sen. Alessio Butti, registrato dalla Corte dei Conti in data 3 aprile 2023 
al n. 945, ai sensi dell’art.21, comma 2, del decreto legge 22 giugno 2012 n.83, convertito con modificazioni dalla 
legge 7 agosto 2012 n.134 (nel seguito per brevità anche “Amministrazione”), 


E 
la Società, _______________________ con Sede legale: ________– _______________ - 
P.IVA __________________________ 
 
PREMESSO CHE: 
− l’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) sostiene, tra i propri obiettivi, la diffusione dell’innovazione digitale per 


contribuire allo sviluppo economico, culturale e sociale del Paese e collabora, inoltre, con le istituzioni e gli 
organismi europei promuovendo la diffusione dei progetti strategici per la digitalizzazione della Pubblica 
Amministrazione. 


− l’AgID è il soggetto istituzionale che ha il compito di coordinare, insieme ai soggetti aggregatori (PAC e PAL), il 
processo di attuazione del Piano Triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione 2024-2026, e svolge, 
fra l’altro, funzioni di “qualificazione e vigilanza sui servizi fiduciari” ai sensi del Regolamento UE 910/2014 in 
qualità di organismo a tal fine designato dal D.lgs. 82/2005 Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD).  


− Il regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlamento europeo e del Consiglio in materia di identificazione elettronica 
e servizi fiduciari per le transazioni elettroniche nel mercato interno (di seguito Regolamento eIDAS) fornisce una 
base normativa comune per interazioni elettroniche sicure fra cittadini, imprese e pubbliche amministrazioni con 
l’obiettivo di incrementare la sicurezza e l’efficacia dei servizi elettronici e delle transazioni di e-business e 
commercio elettronico nell’Unione Europea. 


− L'articolo 22 del Regolamento eIDAS prevede l'obbligo per gli Stati membri di istituire, mantenere e pubblicare, 
in modo sicuro e in una forma adatta al trattamento automatizzato, elenchi di fiducia firmati o sigillati 
elettronicamente e di notificare alla Commissione gli organismi responsabili dell'istituzione degli elenchi di 
fiducia nazionali.  


− Con la Decisione di esecuzione (UE) 2015/1505 della Commissione, dell'8 settembre 2015, sono state stabilite le 
specifiche tecniche e i formati relativi agli elenchi di fiducia (di seguito Trusted List o TL) di cui al già citato articolo 
22 del Regolamento eIDAS. Inoltre, la gestione della TL deve essere conforme alle specifiche tecniche ETSI TS 119 
612 V2.1.1 (2015-07) ed in particolare (paragrafo 6.4) alla regola della disponibilità di 24 ore al giorno e 7 giorni 
su 7 con un minimo di disponibilità pari al 99,9% all’anno. 


− Per l'Italia, AgID è l’Ente nazionale deputato a gestire la TL rendendola disponibile sul sito eidas.agid.gov.it. 
− Per quanto previsto dalla normativa vigente, la TL è quindi l’elenco al quale accedono i software dedicati per la 


verifica di CA: in alcuni casi il software può impostare un tempo di aggiornamento e procedere alla richiesta della 
lista in ragione del timer stabilito, in altri casi gli utenti possono forzare tale regola e richiedere al software 
l’aggiornamento della lista. 


− È comunque evidente che l’esigenza primaria dell’AgID è di disporre di una soluzione tecnologica affidabile che 
possa consentire a cittadini, imprese, pubblica amministrazione l’accesso alla TL; 


− Per questo motivo l’Amministrazione intende ricorrere ad una soluzione che si basi su una Content Delivery 
Network (CDN); 


− A seguito delle verifiche informali, delle istruttorie e dell’indagine di mercato condotta e di apposita 
Determinazione Direttoriale, si è deciso di addivenire alla definizione di un Contratto attraverso uno SDAPA sulla 
piattaforma Acquistinretepa, nell’ambito del SDA - ICT-Fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le 
telecomunicazioni, indetta da AgID e aggiudicata secondo il criterio del minor prezzo, ai sensi dell’art. 32 e 108 
c.3 del D.Lgs. n. 36/2023, considerando che si intende acquisire licenze e servizi ICT, ovvero componenti con 
caratteristiche standardizzate o le cui condizioni sono definite dal mercato, senza che ciò comporti un sacrificio 
nell’autonomia di proposta degli Operatori Economici invitati e permettendo di privilegiare l’aspetto del prezzo; 
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− L’affidamento è avvenuto mediante Appalto Specifico (d’ora in poi anche AS), indetto nell’ambito dello SDA per 
la fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni, pubblicato sulla GUUE n. S 129 del 
07/07/2023 e sulla GURI n. 78 del 10/07/2023, e oggetto di “Avviso” del 14.2.2024 e pubblicato sul sito 
www.consip.it e www.acquistinretepa.it. La documentazione del Bando Istitutivo dello SDA di cui sopra, forma 
parte integrante e sostanziale del capitolato d’oneri e della documentazione di gara, anche se non materialmente 
allegata; 


− È risultata aggiudicataria la Società che ha presentato un’offerta economica al minor prezzo risultando adeguata 
alle esigenze dell’Agenzia; 


− È stato acquisto il CIG; 
− Si è conclusa con esito positivo la verifica della documentazione presentata in gara e del possesso dei requisiti 


dell’OE ai sensi dell’art. 94 e 95 del D.lgs. n. 36/2023. 
 


TUTTO CIO’ PREMESSO SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE: 
 


ART.1 CONTESTO TECNICO, SERVIZI RICHIESTI, OBIETTIVI ATTESI, IMPORTO E DURATA.OPZIONI 
1.L’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID) intende ricorrere ad una soluzione che si basi su una Content Delivery Network 
(CDN): la richiesta di accesso, in tale soluzione, attraverso una verifica è pertanto instradata verso il nodo di 
prossimità (denominato in seguito edge server) che può rispondere in modo più rapido in ragione dello stato della 
rete. 
2.L’acquisizione di Servizi di tipo CDN, per un massimo di 12 mesi con la possibilità da parte di AgID di avvalersi della 
prosecuzione dei servizi a canone, qualora le esigenze lo richiedessero, per ulteriori 12 mesi. 
3.Il presente contratto spiega i suoi effetti dalla data della sua sottoscrizione ed avrà termine allo spirare di 12(dodici) 
mesi decorrenti dalla “Data di avvio delle attività” salvo la facoltà da parte di AgID di ricorrere alla ripetizione dei 
servizi a canone per ulteriori 12 mesi previa comunicazione a mezzo PEC di riferimento per le comunicazioni 
contrattuali, almeno 30 giorni prima della scadenza. 
4.In ottica di servizi CDN, si richiede di gestire le richieste di download della TL attraverso una rete di edge server per 
ridurre il tempo di latenza: il server edge se ha memorizzata la TL nella sua cache provvederà a renderla disponibile 
altrimenti richiederà al server di origine la trasmissione della TL, nel rispetto dei requisiti minimi previsti nel 
Capitolato tecnico. 
5.Nel rispetto di quanto previsto dal Capitolato tecnico va garantito quanto segue: 
a) Server di origine 


Il server di origine che rende disponibile la TL per il download in via telematica è raggiungibile all’indirizzo 
eidas.agid.gov.it. 
b) Servizi richiesti 


Per soddisfare le esigenze dell’Amministrazione i servizi dovranno assicurare le seguenti attività: 
• content delivery 
• request routing 
• distribution 
• accounting 


6.PHASE OUT:In coerenza con il par. 9 del Capitolato tecnico, l’operatore economico, alla scadenza del contratto, 
garantirà, al personale dell’Amministrazione o a terzi da essa designati, un periodo di supporto alla transizione, al 
fine di consentire il necessario trasferimento del know-how sulle attività condotte e rendere quanto più efficace 
possibile l’eventuale prosecuzione delle attività senza soluzione di continuità. 
7.GRACE PERIOD: L’operatore economico si obbliga a fornire pieno supporto all’Amministrazione nelle attività 
propedeutiche alla disattivazione dei servizi, ivi incluse le attività di individuazione ed estrazione dei dati che avverrà 
entro 30 (trenta) giorni solari (“Grace period”) dalla data di disattivazione dei servizi precedentemente concordata 
tra le parti (qualora antecedente alla scadenza naturale del contratto). 
8.IMPORTO MASSIMO: I servizi saranno resi entro l’importo massimo spendibile di aggiudicazione.  
9.OPZIONI: AgID, inoltre, si riserva la facoltà di ricorrere alle opzioni ripetizione dei servizi a canone per ulteriori 6 
mesi e   di proroga per massimo 6 mesi, nel rispetto dell’art. 120 del D.lgs. n. 36/2023. 
10.Comunque non si procederà ad autorizzare la fatturazione se non previa attestazione di regolare esecuzione e 
verifica di conformità dei servizi svolti, conclusa con esito positivo. I servizi andranno garantiti secondo le indicazioni 
del RUP. 
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ART.2 GARANZIA DEFINITIVA 
1. Ai fini della stipula sulla piattaforma l’aggiudicatario presta, una garanzia fideiussoria ai sensi del Capitolato d’oneri 
e del D.lgs. n. 36/2023, da rilasciare con le modalità indicate nel citato codice.  
2. La garanzia deve contenere la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia 
all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del codice civile, l’operatività della garanzia medesima -anche per il 
recupero delle penali contrattuali - entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della Amministrazione 
contraente.  
3.Deve essere munita, in deroga all’art. 1945 del codice civile, della clausola “a prima richiesta” con espressa 
rinuncia, altresì, alla preventiva escussione del debitore principale di cui all’art. 1944 del codice civile.  
4.Al fine di fruire del beneficio della riduzione previsto dall’art. 106, comma 8 del D.lgs. n. 36/2023, il Fornitore deve 
produrre, anche in copia conforme all’originale, mediante idonea dichiarazione resa ai sensi dell’art. 47del D.P.R. 
445/2000, la certificazione di qualità conforme alle norme europee UNI CEI ISO 9000; ovvero rientrare in tutte le 
altre ipotesi indicate nel codice dei contratti.  
5.Si precisa che:  
− in caso di partecipazione in R.T.I. e/o Consorzio ordinario di cui all’art. 65, comma 2, lett. e) del D.lgs. 36/2023, il 
Fornitore può godere del beneficio della riduzione della garanzia solo se tutte le imprese che lo costituiscono siano 
in possesso della predetta certificazione, attestata da ciascuna impresa secondo le modalità sopra previste;  
− in caso di partecipazione in Consorzio di cui alle lettere b), c) e d) dell’art. 65, comma 2, del D.lgs.36/2023, il 
Fornitore può godere del beneficio della riduzione della garanzia solo se il Consorzio è in possesso della predetta 
certificazione.  
6.Qualora l’ammontare delle garanzie dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per qualsiasi altra 
causa, l’affidatario dovrà provvedere al reintegro entro il termine di 30 (trenta) giorni lavorativi dal ricevimento della 
relativa richiesta. In caso di inadempimento al reintegro, la Stazione Appaltante ha facoltà di dichiarare risolto il 
contratto, fermo restando il risarcimento del danno.  
7.La mancata costituzione della garanzia definitiva determina l’impossibilità di stipulare e la decadenza 
dall’affidamento. La cauzione copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento dell’appalto e cessa di avere 
effetto a completa ed esatta esecuzione delle obbligazioni nascenti dallo stesso.  
8.Si ricorda che la garanzia è progressivamente svincolata in ragione e a misura dell’avanzamento dell’esecuzione, 
nel limite massimo dell’80% dell’iniziale importo garantito secondo quanto stabilito all’art. 117, comma 8, D.lgs. 
36/2023.  


 
ART.3 ADEMPIMENTI CONNESSI ALLA STIPULA E ALLA ESECUZIONE DELL’AFFIDAMENTO 


1.A seguito dell’affidamento sulla piattaforma elettronica, si richiede, come in parte già chiarito, di far pervenire 
all’indirizzo PEC: protocollo@pec.agid.gov.it, all’attenzione del RUP e del Direttore dell’esecuzione e all’Ufficio 
Contabilità, Finanza e Funzionamento entro il termine di 10 (dieci) giorni naturali e consecutivi la prova del 
pagamento dell’imposta di bollo che l’appaltatore è tenuto a versare al momento della stipula del contratto secondo 
l’articolo 1, comma 1, dell’allegato I.4 al d.lgs. n. 36/2023. I contratti stipulati con la Pubblica Amministrazione 
attraverso il Mercato Elettronico della PA scontano l’imposta di bollo, in linea anche con la risoluzione n. 37/E del 28 
giugno 2023 dell’Agenzia delle Entrate.  
Le modalità di versamento utilizzabili per assolvere l’imposta di bollo sui contratti pubblici, così come rideterminata 
nel valore, in funzione delle fasce di importo del contratto, dalla tabella A dell’articolo 3 del citato Allegato I.4, 
prevedendo l’utilizzo del diffuso sistema di pagamento F24. Tale strumento è idoneo a consentire, da un lato, il 
versamento in via telematica attraverso gli appositi servizi messi a disposizione dall’Agenzia delle entrate, dalle 
banche e dagli altri prestatori di servizio di pagamento e, dall’altro, mediante utilizzo dello specifico modello “F24 
ELIDE”, ad assicurare la possibilità di un’univoca associazione del versamento stesso con il contratto soggetto ad 
imposta, mediante la valorizzazione del campo elementi identificativi (con l’indicazione del CIG o di altro 
identificativo univoco). 
 


ART.4 PENALI E RISOLUZIONE 
1.In caso di inadempimento nell’erogazione dei servizi richiesti per assicurare tutti i servizi acquistati e previsti dal 
contratto, per ogni difetto rispetto ai requisiti precisati nel Capitolato tecnico, contestato formalmente anche via 
mail, il RUP si riserva di applicare una penale del’1‰ dell’importo contrattuale per ogni giorno solare di ritardo e 
per ogni inadempienza contestata.  
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2.L’ammontare della penale sarà detratto dal corrispettivo dovuto, salvo che il danno sia così grave da preludere alla 
risoluzione del contratto. 
3.Le penali saranno applicabili fino ad un massimo del 10% (dieci per cento) dell’importo contrattuale. 
4.Oltre tale limite, l’Agenzia si riserva la facoltà di risolvere il rapporto mediante PEC, senza bisogno di messa in mora 
o di azione giudiziaria, con rivalsa nei confronti della contraente anche dell’eventuale maggior onere rispetto alle 
condizioni economiche di cui alla presente procedura, salvo le richieste di risarcimento dei danni subiti. 
5.Il protrarsi dell’ inadempimento del contratto, costituisce condizione risolutiva espressa, ai sensi dell’art. 1456 cc., 
senza che l’inadempiente abbia nulla a pretendere, e fatta salva l’esecuzione in danno con facoltà dell’Agenzia di 
risolvere il rapporto mediante PEC, senza bisogno di messa in mora o di azione giudiziaria, con rivalsa nei confronti 
della contraente anche dell’eventuale maggior onere rispetto alle condizioni economiche di cui alla presente 
procedura e salvo le richieste di risarcimento dei danni subiti. 
6.Resta in ogni caso salva la facoltà per l’AgID di richiedere il risarcimento di eventuali danni subiti a seguito di 
inadempienze verificatesi nel periodo di erogazione del servizio/fornitura. 
7.Qualora nell’arco della durata del contratto dovessero registrarsi inadempienze con frequenza ritenuta eccessiva 
dall’Agenzia, quest’ultima potrà in ogni momento, a proprio insindacabile giudizio, considerare risolto di diritto il 
contratto, in danno e per colpa del Prestatore, ovvero acquisendo anche i prodotti in danno dell’OE da altro 
fornitore, ferma restando la facoltà dell’Agenzia stessa di richiedere danni diretti e indiretti derivanti dalla 
risoluzione. 
8.L’Agenzia, inoltre, procederà alla risoluzione del contratto, in danno e colpa del Prestatore, in caso di: 
− frode o grave negligenza nell’esecuzione degli obblighi e delle condizioni contrattuali; 
− circostanze, determinatesi per colpa del Prestatore, tali da rendere impossibile la prosecuzione dei rapporti fra 


le parti; 
− cessione contratto, cessazione attività, concordato preventivo, fallimento. 


 
ART.5 ATTESTAZIONE/CERTIFICATI DI REGOLARE ESECUZIONE DEI SERVIZI. TERMINI E MODALITÀ DI 


FATTURAZIONE E PAGAMENTO. 
1.Il servizio e quanto richiesto al Prestatore entro i termini indicati, saranno oggetto di verifica di conformità da parte 
del RUP. Il pagamento dell’importo è in ogni caso subordinato alla stipulazione del contratto e sarà effettuato nei 
termini di erogazione previsti nel Capitolato tecnico. 
2.La verifica di conformità verrà effettuata per la fornitura dei servizi, siano essi rientranti nelle esigenze 
dell’Amministrazione o Aggiuntivi Opzionali, entro 30 (trenta) giorni solari successivi alla trasmissione da parte del 
Fornitore del “Rapporto di rilascio”. La verifica consisterà nel controllo della disponibilità dei servizi richiesti secondo 
le quantità ordinate e della eventuale relativa documentazione, secondo l’articolazione delle prove proposte dal 
Fornitore nel “Rapporto di rilascio”, nonché delle prove che AgID riterrà di eseguire. 
Nel caso di esito positivo della verifica di conformità, la data del relativo verbale verrà considerata quale “Data di 
accettazione della Fornitura” successiva attestazione di regolare esecuzione da parte di AgID, ed in tal caso, l’OE 
potrà procedere alla relativa fatturazione. 
La “Data di accettazione della fornitura” è da intendersi anche quale “Data di avvio delle attività”. 
In caso di esito negativo della verifica di conformità, l’Impresa dovrà provvedere, a propria cura e spese, ad eliminare 
i vizi accertati entro il termine massimo che le verrà comunicato da AgID. In tale ipotesi, la verifica di conformità 
verrà ripetuta con le modalità precedentemente descritte. 
3.Nel caso in cui anche la seconda verifica di conformità desse esito negativo, AgID, ferma l’applicazione delle penali, 
avrà facoltà di risolvere il contratto. 
4.Tutti gli oneri derivanti dalla verifica di conformità si intendono a carico dell’Impresa. 
5.La fattura pervenuta prima dell’attestazione di regolare esecuzione è passibile di rifiuto da parte dell’AgID. 
6.Il Prestatore dovrà produrre esclusivamente fatture elettroniche, in ottemperanza a quanto previsto dal D.M. n. 
55 del 3 aprile 2013, così come integrato dal Decreto del 24 agosto 2020, n. 132 del Ministero dell'Economia e delle 
Finanze, inerente il “Regolamento recante individuazione delle cause che possono consentire il rifiuto delle fatture 
elettroniche da parte delle amministrazioni pubbliche. (20G00148) (GU n.262 del 22-10-2020)”. L’AgID sarà costretta 
a procedere al rifiuto delle fatture: 
− riferite ad una operazione che non è stata posta in essere in favore del soggetto destinatario della trasmissione; 
− in caso di omessa o errata indicazione del Codice identificativo di Gara (CIG) o del Codice unico di Progetto 


(CUP), da riportare in fattura ai sensi dell’articolo 25, comma 2, del decreto-legge 24 aprile 2014, n. 66, 
convertito, con modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n. 89; 
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− che non rispettino le norme del codice in tema di verifica di conformità e contenuti e non consentano la 
comprensione del contratto o progetto cui si riferiscono. 


7.Sono elementi essenziali della fattura ai fini dei precedenti punti a), b) e c) i seguenti: 
− Denominazione Ente: Agenzia per l’Italia Digitale; 
− Codice Univoco Ufficio: F7VRDL; 
− C.F. del servizio di F.E.: 97735020584; 
− i riferimenti (protocollo e data) della lettera contratto di affidamento del servizio e/o della fornitura e alla 


determinazione a contrarre e di copertura di budget; 
− il CIG (Codice Identificativo Gara), in base all'art 25 c.del D.L. n. 66/2014 - L. 23 giugno 2014, n. 89; 
− i riferimenti al progetto e al CUP se presenti; 
− la descrizione del servizio o della fornitura cui la fattura fa riferimento; 
− la “competenza temporale del servizio”, l'anno cui si riferisce il costo del servizio/fornitura (es. dal gg/mm/aa 


…… al gg/mm/aa….); ovvero il periodo (gg.mm.aa.) di erogazione del servizio/di effettuazione della fornitura, 
nonché tutti gli elementi utili alla comprensione degli importi unitari e totali che hanno condotto all’importo 
fatturato (limitando il più possibile il ricorso a documenti collegati); 


− tutti gli elementi utili alla comprensione degli importi unitari e totali che hanno condotto all’importo fatturato 
(limitando il più possibile il ricorso a documenti collegati); 


− eventuale titolo di non imponibilità o esenzione IVA; 
− l’indicazione dello split payment; 
− l’esposizione in fattura, ove previsto, delle ritenute dello 0,50% di cui all’art. 11, comma 6 del D.lgs. n. 36/2023 


(che si applica dovendo il RUP autorizzare fatture distinte e si debba procedere a più pagamenti, diversamente 
quindi dal caso in cui il RUP proceda con un'unica ARE e fatturazione in unica soluzione). 


Split payment: AgID, ai sensi del D.L. n. 50/2017 del 24/04/2017 “Disposizioni urgenti in materia finanziaria, iniziative 
a favore degli enti territoriali, ulteriori interventi per le zone colpite da eventi sismici e misure per lo sviluppo”, è 
compresa nella platea dei destinatari del meccanismo della scissione dei pagamenti (split payment) previsto dall’art. 
1, co.  629, lett. b), della legge 23.12.2014, n. 190. L’Agenzia provvederà a versare direttamente all’Erario l’IVA 
addebitata in fattura, pagando al fornitore esclusivamente l’imponibile.  La fattura elettronica, nella sezione “Dati di 
riepilogo per aliquota IVA e natura” dovrà contenere, alla voce: “Esigibilità IVA” l’indicazione: “S (scissione dei 
pagamenti)”. Fatture non conformi a quanto indicato saranno rifiutate tramite lo SDI (Sistema di Interscambio) 
dell’Agenzia delle Entrate. 
 


ART.6 OBBLIGHI DI TRACCIABILITÀ 
1. Il Fornitore assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, n. 136 e ss.mm. 
e ii., “Piano straordinario contro le mafie”. Pertanto lo stesso deve comunicare all’Agenzia gli estremi identificativi 
dei conti correnti bancari o postali dedicati; la comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni 
dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di conti correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in 
operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo 
deve essere sottoscritta da un legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura. L'omessa, 
tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto inadempiente, 
l'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria. 
2. Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto comporta 
la risoluzione di diritto del contratto. In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo 
ulteriori si procede alla verifica dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
3. Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza 
avvalersi di banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale 
che siano idonei a garantire la piena tracciabilità delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del 
presente contratto. 


 
ART.7 RISERVATEZZA 


1.Il Fornitore si impegna formalmente a dare istruzioni al proprio personale affinché tutti i dati e le informazioni 
patrimoniali, statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro genere di cui verrà a conoscenza in conseguenza dei 
servizi resi, vengano considerati riservati e come tali trattati, pur assicurando nel contempo la trasparenza delle 
attività svolte. 
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ART.8 DESIGNAZIONE AI SENSI DELL’ART. 28 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 


1. Con la sottoscrizione del presente Contratto, l’Agenzia per l’Italia Digitale, in qualità di titolare del trattamento dei 
dati personali, designa l’OE quale responsabile del trattamento ai sensi e per gli effetti degli artt. 4, n. 8) e 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679, con riferimento alle attività oggetto del presente Contratto.  
2.  Il trattamento dei dati personali è così individuato: 
- Oggetto: tutti i servizi e le attività necessarie all’implementazione di Servizi di tipo CDN che possano consentire 


l’accesso a elenchi di fiducia firmati o sigillati elettronicamente; 
- Durata: sino all’esecuzione delle attività di cui alla Contratto o, in ogni caso, sino alla scadenza del Contratto; 
- Finalità: gestione delle richieste di supporto tecnico proveniente dai sistemi di web chat, ticketing on-line, call 


center e e-mail; garanzia di adeguate condizioni di sicurezza quali la protezione da attacchi distribuiti (DDOS) e 
da altre tipologie di attacchi sulla rete. 


- Tipologia di dati personali trattati: dati che permettono l'identificazione diretta (dati anagrafici e di contatto) e 
dati che permettono l'identificazione indiretta (indirizzo IP); 


- Categorie di interessati: cittadini, imprese e pubbliche amministrazioni richiedenti l’accesso agli elenchi di fiducia. 
3. Per la durata del Contratto e per le attività in esso disciplinate, il responsabile del trattamento dei dati personali, 
tenendo conto della natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del trattamento, della tipologia 
di dati personali trattati, delle categorie di interessati nonché dei rischi aventi probabilità e gravità diverse per i diritti 
e le libertà delle persone fisiche, si impegna nei confronti del Titolare a: 
− trattare i dati personali nel rispetto dei princìpi e delle disposizioni previsti dal Regolamento (UE) 2016/679, dal 


D. Lgs. 196/2003 e s.m.i., dagli indirizzi e dai provvedimenti a carattere generale emanati dallo European Data 
Protection Board e dal Garante per la protezione dei dati personali e da ogni altra vigente normativa in materia 
di protezione dei dati personali; 


− trattare i dati personali, acquisiti nello svolgimento delle attività delegate, per le sole finalità di cui al Contratto; 
− nel trattare i dati personali, attenersi alle istruzioni fornite dall’Agenzia, anche in caso di eventuale trasferimento 


di dati personali verso un Paese terzo o un’organizzazione internazionale, salvo che lo richieda il diritto dell’Unione 
o la normativa nazionale; in tal caso, il responsabile del trattamento si impegna a informare l’Agenzia circa tale 
obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto vieti tale informazione per rilevanti motivi di 
interesse pubblico. Sono considerate istruzioni le prescrizioni previste dal Contratto, le indicazioni di cui 
all’eventuale valutazione d’impatto sulla protezione dei dati personali laddove svolta ai sensi di legge e 
periodicamente revisionata, la presente designazione, le regole tecniche e le linee guida emanate dall’Agenzia, 
laddove applicabili, e ogni altra eventuale comunicazione inoltrata dall’Agenzia al responsabile e concernente le 
modalità di trattamento dei dati. Il responsabile informerà l’Agenzia qualora ritenga che un’istruzione 
impartitagli da quest’ultima violi il Regolamento (UE) 2016/679 o altre disposizioni unionali europee o nazionali 
relative alla protezione dei dati; 


− non trasferire, né in tutto né in parte, in un Paese terzo o a un’organizzazione internazionale i dati personali 
trattati ai sensi del Contratto, senza la previa autorizzazione dell’Agenzia, e limitarsi alle sole comunicazioni 
strettamente necessarie alle finalità di cui al Contratto; 


− ai sensi dell’art. 30, par. 2 del Regolamento, tenere il registro delle attività relative al trattamento dei dati 
personali effettuate per conto dell’Agenzia e, su richiesta, mettere tale registro a disposizione dell’Agenzia stessa 
e/o del Garante per la protezione dei dati personali;  


− formare adeguatamente i propri dipendenti e/o le persone autorizzate al trattamento dei dati personali, ai sensi 
dell’art. 29 del Regolamento (UE) 2016/679 e dell’art. 2-quaterdecies del D. Lgs. 196/2003 e s.m.i. e garantire 
che su questi gravi un adeguato obbligo legale di riservatezza; 


− tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della natura, dell’oggetto, del contesto e 
delle finalità del trattamento, come anche del rischio di varia probabilità e gravità per i diritti e le libertà delle 
persone fisiche, adottare le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire un livello di sicurezza adeguato 
al rischio, ai sensi dell’art. 32 del Regolamento (UE) 2016/679. Nel caso in cui il trattamento, per la propria natura, 
il contesto e/o le tecnologie utilizzate, evidenziasse la necessità di approntare ulteriori misure di sicurezza, 
l’Agenzia potrà richiedere al responsabile l’implementazione di tali misure. Nei casi in cui si evidenziasse una non 
piena corrispondenza tra la tipologia di trattamento prevista dal Contratto e le misure di sicurezza richieste, il 
responsabile si impegna a comunicarlo per scritto all’Agenzia, fornendo alla medesima l’effettuata analisi del 
rischio e indicando le misure di sicurezza ritenute adeguate; 
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− fornire supporto all’Agenzia, qualora richiesto, nell’effettuazione della valutazione d’impatto sulla protezione dei 
dati personali; 


− consentire all’Agenzia l’effettuazione di verifiche periodiche, ispezioni e/o audit circa l’adeguatezza e l’efficacia 
delle misure di sicurezza adottate e il pieno e scrupoloso rispetto delle norme in materia di protezione dei dati 
personali; 


− avvisare l’Agenzia tempestivamente e senza ingiustificato ritardo in caso di ispezioni, di richiesta di informazioni 
e di documentazione da parte del Garante per la protezione dei dati personali e assistere l’Agenzia in tali contesti; 


− informare l’Agenzia, tempestivamente e senza ingiustificato ritardo, di ogni violazione di dati personali, 
condividendo ogni documentazione utile e assistendo l’Agenzia nella gestione della violazione e, qualora 
necessario, nella relativa notifica al Garante per la protezione dei dati personali entro il termine di 72 ore 
dall’intervenuta conoscenza della violazione nonché nell’eventuale comunicazione agli interessati, ai sensi degli 
artt. 33 e 34 del Regolamento (UE) 2016/679; 


− assistere l’Agenzia nell’adempimento dei propri obblighi derivanti dall’esercizio, da parte degli interessati, dei 
diritti di cui al Capo III del Regolamento (UE) 2016/679; 


− ricorrere a un altro responsabile (di seguito sub-responsabile) esclusivamente qualora quest’ultimo offra 
garanzie sufficienti alla messa in atto di misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate ai sensi del 
Regolamento (UE) 2016/679 e solo previa autorizzazione scritta dell’Agenzia. Il responsabile dovrà comunicare 
tempestivamente all’Agenzia i dati identificativi del sub-responsabile, i dati del contratto di esternalizzazione e 
le attività di trattamento delegate, nonché la decadenza o sostituzione del sub-responsabile. Ogniqualvolta 
l’Agenzia autorizzi il ricorso del responsabile a un sub-responsabile per l’esecuzione di specifiche attività di 
trattamento, a quest’ultimo sono imposti, mediante la stipula di un contratto o altro atto giuridico sottoscritto 
dal responsabile e dal sub-responsabile stesso, i medesimi obblighi in materia di protezione dei dati personali 
contenuti nella presente designazione. Qualora il sub-responsabile ometta di adempiere ai propri obblighi in 
materia di protezione dei dati, il responsabile conserva, nei confronti dell’Agenzia, l’intera responsabilità 
dell’adempimento di tali obblighi; 


− mettere a disposizione dell’Agenzia tutte le informazioni necessarie a dimostrare il rispetto degli obblighi di cui 
alla presente designazione ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 e consentire e contribuire alle 
attività di revisione, comprese le ispezioni, eseguite dall’Agenzia o da altro soggetto da questi incaricato; 


− su richiesta dell’Agenzia, cancellare o restituire alla medesima tutti i dati personali al termine del Contratto o 
comunque della prestazione dei servizi relativi al trattamento nonché cancellare le copie esistenti, salvo che il 
diritto dell’Unione europea o la normativa nazionale prevedano la conservazione dei dati. 


4. Per quanto non espressamente previsto dalla presente designazione, si fa espresso riferimento alla normativa 
unionale e nazionale in materia di protezione dei dati personali. 
 


ART.9 OBBLIGHI IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 
1.AgID informa la propria attività contrattuale secondo i contenuti di cui al Codice di Comportamento approvato con 
Determinazione del Direttore Generale n. 21 del 30 gennaio 2015 (aggiornata con la DT DG 26 del 31 gennaio 2024) 
quale dichiarazione dei valori, insieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilità, nei confronti dei portatori di 
interesse (dipendenti, fornitori, utenti, ecc.), in ottemperanza a quanto previsto dall'art. 54 del D.lgs. n. 165/2001 
così come sostituito dall’art. 1, comma 44 della L. 190/2012 recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione 
della corruzione e dell’illegalità nella pubblica Amministrazione”, documento che integra e specifica il Codice di 
Comportamento dei dipendenti pubblici di cui al DPR n. 62/2013 come modificato dal D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81.  
2.Le norme contenute nel Codice si applicano, per quanto compatibili, ai titolari di contratti di consulenza o 
collaborazione a qualsiasi titolo, anche professionale, ai titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta 
collaborazione dei vertici politici dell’amministrazione, nonché ai collaboratori a qualsiasi titolo, anche professionale, 
di imprese fornitrici di servizi in favore dell’Agenzia.  
3.Tutti i fornitori, quali soggetti terzi sono tenuti nei rapporti con AgID, ad uniformare la loro condotta ai criteri 
fondati sugli aspetti etici della gestione dei contratti definiti nel Codice di Comportamento, tenendo presente che la 
violazione dello stesso comporterà la risoluzione di diritto del rapporto contrattuale in essere, nonché il pieno diritto 
di AgID di chiedere ed ottenere il risarcimento dei danni patiti per la lesione della sua immagine ed onorabilità.  
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ART.10 CODICE DI COMPORTAMENTO/PATTO DI INTEGRITÀ 
1.Il Fornitore dovrà altresì attenersi al D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 (Regolamento recante il codice di comportamento 
dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del D.lgs. n. 30 marzo 2001, n.165), come modificato dal D.P.R. 13 
giugno 2023, n. 81, in particolare dall’art. 2, co.3, alla cui stregua le PP.AA estendono gli obblighi di condotta previsti 
dal codice di comportamento anche nei confronti di imprese fornitrici di beni e servizi. 
2.Nel caso di violazione degli obblighi derivante dal citato codice e sue ss.mm.ii, AgID potrà procedere alla risoluzione 
o decadenza del rapporto contrattuale. Il Fornitore affidatario dei servizi accetta inoltre sin d’ora quanto disposto 
nel PNA ANAC vigente e dai seguenti Piani e Determinazioni: il Piano Integrato di attività e organizzazione (PIAO) 
2024 – 2026, adottato con la DT DG n. 28/2024 del 31 gennaio 2024; la DT DG n. 26/2024 del 31 gennaio 2024 di 
“Aggiornamento del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) 2024- 2026.  
3.In seguito alla comunicazione di affidamento e prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario ha l’onere di 
prendere visione dei predetti documenti sul sito dell’Agenzia. 
4.Il Fornitore affidatario dei servizi si impegna a sottoscrivere e rispettare il Patto di integrità AgID di cui al relativo 
allegato. 
 


ART.11 REVISIONE PREZZI 
1. Qualora nel corso di esecuzione del contratto si verifica una variazione, in aumento o in diminuzione, del costo 
del servizio superiore al cinque per cento, dell’importo complessivo, i prezzi sono aggiornati, nella misura 
dell’ottanta per cento della variazione, in relazione alla prestazione principale. Ai fini del calcolo della variazione dei 
prezzi si utilizzano gli indici tra quelli indicati all’articolo 60, comma 3, lettera b) del Codice. 


 
ART.12 FORO COMPETENTE 


1. Per tutte le controversie relative alla validità, interpretazione ed esecuzione delle clausole contrattuali e del 
presente documento integrativo è competente in via esclusiva il Foro di Roma. 
 
 
Letto, approvato e sottoscritto (per il Fornitore) 
 
 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 c.c. il Fornitore dichiara di aver letto con attenzione e di approvare 
specificatamente le pattuizioni contenute negli articoli seguenti: 
Art.1 CONTESTO TECNICO, SERVIZI RICHIESTI, OBIETTIVI ATTESI, IMPORTO E DURATA  
Art.4 PENALI E RISOLUZIONE; 
Art.5 ATTESTAZIONE/CERTIFICATI DI REGOLARE ESECUZIONE DEI SERVIZI. TERMINI E MODALITÀ DI FATTURAZIONE 
E PAGAMENTO. 
Art. 11 REVISIONE PREZZI 
Art.12 FORO COMPETENTE. 
 
 
 
(per il Fornitore) 





		ART.1 CONTESTO TECNICO, SERVIZI RICHIESTI, OBIETTIVI ATTESI, IMPORTO E DURATA.OPZIONI

		ART.2 GARANZIA DEFINITIVA

		ART.3 ADEMPIMENTI CONNESSI ALLA STIPULA E ALLA ESECUZIONE DELL’AFFIDAMENTO

		ART.4 PENALI E RISOLUZIONE

		ART.5 ATTESTAZIONE/CERTIFICATI DI REGOLARE ESECUZIONE DEI SERVIZI. TERMINI E MODALITÀ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO.

		ART.6 OBBLIGHI DI TRACCIABILITÀ

		ART.7 RISERVATEZZA

		ART.8 DESIGNAZIONE AI SENSI DELL’ART. 28 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

		ART.9 OBBLIGHI IN MATERIA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

		ART.10 CODICE DI COMPORTAMENTO/PATTO DI INTEGRITÀ

		ART.11 REVISIONE PREZZI

		ART.12 FORO COMPETENTE






  


ALLEGATO AL CAPITOLATO D’ONERI ANNESSO ALLA LETTERA DI INVITO PER LA PARTECIPAZIONE ALL’APPALTO SPECIFICO 
INDETTO DA AGID  PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI TIPO CONTENT DELIVERY NETWORK (CDN), ESSENZIALI AD 
ASSICURARE IL RISPETTO DELLE FUNZIONI DI “QUALIFICAZIONE E VIGILANZA SUI SERVIZI FIDUCIARI” AI SENSI DEL 
REGOLAMENTO UE 910/2014, NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE ALL’INTERNO DELL’INIZIATIVA ICT - FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE 
TELECOMUNICAZIONI SERVIZI CLOUD-SDA - Modello di dichiarazione di avvalimento 
 


ALLEGATO AL CAPITOLATO D’ONERI ANNESSO ALLA LETTERA DI INVITO PER LA PARTECIPAZIONE 
ALL’APPALTO SPECIFICO INDETTO DA AGID  PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI TIPO CONTENT 
DELIVERY NETWORK (CDN), ESSENZIALI AD ASSICURARE IL RISPETTO DELLE FUNZIONI DI 
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MODELLO DI DICHIARAZIONE DI AVVALIMENTO 
 si ricorda che:  


- alle dichiarazioni di avvalimento deve essere allegato (e quindi inserito nell’apposita 
sezione del sistema dedicata all’avvalimento) ai sensi dell’art. 104 del Codice e con le 
modalità indicate nel Capitolato d’Oneri originale o copia autentica del contratto in virtù 
del quale l’impresa ausiliaria si obbliga nei confronti dell’offerente a mettere a 
disposizione le risorse necessarie per tutta la durata dell’appalto; si ricorda che come 
prescritto dal Capitolato d’oneri il contratto dovrà riportare, dettagliata indicazione delle 
risorse strumentali e umane che l’ausiliario mette a disposizione del concorrente e 
indicare se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a 
migliorare l’offerta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalità; 


- l’ausiliaria deve essere un’impresa già ammessa ad una categoria merceologica di 
ammissione allo SDA o aver richiesto l’ammissione prima della presentazione 
dell’offerta. Nel caso in cui l’ammissione non sia intervenuta prima della presentazione 
dell’offerta, dovrà essere allegata la Domanda di Ammissione allo SDA presentata alla 
Consip.  
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DICHIARAZIONE DI AVVALIMENTO DELL’IMPRESA AUSILIARIA 
 


Spett.le AgID 
____________  
 


Il sottoscritto____________________ Legale Rappresentante/Procuratore dell’ausiliaria, avente i 
poteri necessari per impegnare l’impresa nella presente procedura, con sede legale in Via 
________________ Comune ___________________ C.A.P. _______________ CF n. 
_______________ P. I.V.A. n. _______________ Posta Elettronica Certificata _________________, 
iscritta nel Registro delle Imprese istituito presso la CCIAA ______________ al n. 
________________ in data _________________  
ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445, consapevole del fatto che, in caso di 
mendace dichiarazione saranno applicate nei suoi riguardi, ai sensi dell’art. 76 dello stesso decreto, 
le sanzioni previste dal codice penale e dalle leggi speciali in materia di falsità negli atti e 
dichiarazioni mendaci, oltre alle conseguenze amministrative previste per le procedure 
concernenti gli appalti pubblici,  


DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ 
1. che l’Impresa è stata ammessa in data ________ al Sistema dinamico della pubblica 


amministrazione per _________ <In alternativa, nel caso in cui l’impresa ausiliaria abbia 
presentato la domanda di ammissione ad almeno un Bando SDA, prima del termine di 
presentazione dell’offerta fissato nell’AS ma non risulti a tale data ancora ammessa: pur 
non essendo ammessa alla data di scadenza di presentazione delle offerte, ha presentato  
entro tale termine la domanda di ammissione che allega alla presente dichiarazione>;   


2. di obbligarsi, verso il concorrente ______________ (indicare impresa ausiliata) e verso 
l’Amministrazione______________, a mettere a disposizione, per tutta la durata 
dell’appalto, le risorse necessarie di cui è carente il concorrente; 


3. [Eventuale, compilare nel caso di avvalimento finalizzato a migliorare l’offerta: di non 
partecipare alla gara in proprio o come associata o consorziata;] 


4.  di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679, 
che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, nel rispetto 
della disciplina dettata dal D. Lgs. 196/2003, (Codice in materia di protezione dei dati 
personali), ed esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente 
dichiarazione viene resa, anche in virtù di quanto espressamente specificato nel 
Capitolato d’Oneri relativo alla presente iniziativa che qui si intende integralmente 
trascritto;  


______, li _________________ 
         Firma 


 _______________ 
(firmato digitalmente dall’Impresa ausiliaria) 





		DICHIARA SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ
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PATTO DI INTEGRITÀ  
TRA 


 
Agenzia per l’Italia Digitale (di seguito denominata AgID ) C.F 97735020584 
 


E 
Il Prestatore (Impresa/RTI/Consorzio) …………………………………………………….……………………………………………….. con sede 
legale in ………………………………………………………….…………................................................................... 
C.F. e P. IVA ………………………………………………………..……….…………………..……………………………………………..………… rappresentato 
da ............................................................................................................................................. 
in qualità di ………………………………………………………….……………………………………………………………..………………….. 


 
VISTI 


- l’art.1, comma 17, della legge 6 novembre 2012, n.190, recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione 
della corruzione e dell’illegalità nella pubblica Amministrazione”; 


- il D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 recante “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della legge 21 
giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici”; 


- il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) ANAC vigente; 
- i seguenti: Piani e Determinazioni di AgID: il Piano Integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2024 – 2026, 


adottato con la DT DG n. 28/2024 del 31 gennaio 2024; la DT DG n. 26/2024 del 31 gennaio 2024 di 
“Aggiornamento del Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) 2024-2026.”; 


- il D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 (Regolamento recante il codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma 
dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165), anche per come modificato dal 
D.P.R. 13 giugno 2023, n. 81, ed in particolare l’art. 2, comma 3, alla cui stregua le pubbliche amministrazioni 
estendono gli obblighi di condotta previsti dal codice di comportamento anche nei confronti di imprese fornitrici 
di beni e servizi; 


- il “Codice di comportamento dei dipendenti dell’Agenzia per l’Italia Digitale”, adottato con la Determinazione n. 
13 del 18 gennaio 2023; 


L’AgID E il PRESTATORE CONVENGONO QUANTO SEGUE 


Articolo 1 - (Ambito di applicazione e finalità) 
1. Il presente Patto di Integrità reca la disciplina dei comportamenti nell'ambito delle procedure di affidamento e di 
esecuzione di tutti i contratti pubblici, a prescindere dalla rilevanza comunitaria. 
2. Il Patto stabilisce la reciproca e formale obbligazione tra la stazione appaltante e i soggetti affidatari di contratti 
pubblici, al fine di conformare il proprio agire ai principi di legalità, trasparenza e correttezza ed alle norme poste a 
garanzia dell’integrità dei comportamenti dei dipendenti pubblici che sono vincolati, espressamente, a non accettare 
o richiedere somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio. 
3. Il Patto si applica ai soggetti affidatari di appalti e concessioni, alle imprese ausiliarie nei casi di avvalimento e ai 
subappaltatori. In caso di consorzi e di raggruppamenti temporanei d’impresa gli obblighi derivanti dal Patto si 
estendono a tutti i partecipanti al consorzio e al raggruppamento. 
4. L'espressa accettazione del Patto costituisce condizione di ammissione a tutte le procedure di affidamento di 
appalti e concessioni e lo stesso è parte integrante dei contratti pubblici stipulati da AgID.
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Articolo 2 - (Obblighi del Prestatore) 
1. Il Prestatore conforma la propria condotta ai principi di lealtà, trasparenza e correttezza. 
2. Il Prestatore si impegna a non offrire somme di denaro, utilità, vantaggi, benefici o qualsiasi altra ricompensa, sia 


direttamente che indirettamente tramite intermediari, al personale dell’AgID ovvero a terzi, ai fini 
dell’aggiudicazione della gara o di distorcerne il corretto svolgimento. 


3. Il Prestatore si impegna a non offrire somme di denaro, utilità, vantaggi, benefici o qualsiasi altra ricompensa, sia 
direttamente che indirettamente tramite intermediari, al personale dell’AgID, ovvero a terzi, ai fini 
dell’assegnazione del contratto o di distorcerne la corretta e regolare esecuzione. 


4. Il Prestatore, salvi ed impregiudicati gli obblighi legali di denuncia alla competente Autorità Giudiziaria, segnala 
tempestivamente all’Amministrazione qualsiasi fatto o circostanza di cui sia a conoscenza, anomalo, corruttivo 
o costituente altra fattispecie di illecito ovvero suscettibile di generare turbativa, irregolarità o distorsione nelle 
fasi di svolgimento del procedimento di gara. 


5. Il legale rappresentante del Prestatore informa prontamente e puntualmente tutto il personale di cui si avvale, 
circa il presente Patto di integrità e gli obblighi in esso contenuti e vigila scrupolosamente sulla loro osservanza. 


6. Il legale rappresentante segnala, altresì, eventuali situazioni di conflitto di interesse, di cui sia a conoscenza, 
rispetto al personale dell’AgID. 


7. Il legale rappresentante del Prestatore dichiara: 
- di non avere in alcun modo influenzato il procedimento amministrativo diretto a stabilire il contenuto del bando 


di gara e della documentazione tecnica e normativa ad esso allegata, al fine di condizionare la determinazione del 
prezzo posto a base d’asta ed i criteri di scelta del contraente, ivi compresi i requisiti di ordine generale, tecnici, 
professionali, finanziari richiesti per la partecipazione ed i requisiti tecnici del bene, servizio o opera oggetto 
dell’appalto. 


- di non trovarsi in situazioni di controllo o di collegamento (formale e/o sostanziale) con altri concorrenti e che non 
si è accordato e non si accorderà con altri partecipanti alla gara per limitare la libera concorrenza e, comunque, 
di non trovarsi in altre situazioni ritenute incompatibili con la partecipazione alle gare dal Codice degli Appalti, 
dal Codice Civile ovvero dalle altre disposizioni normative vigenti; 


- di non aver conferito incarichi ai soggetti di cui all’art. 53, c. 16-ter, del D.Lgs. n. 165 del 30 marzo 2001 così come 
integrato dall’art.21 del D.Lgs. 8.4.2013, n.39, o di non aver stipulato contratti con i medesimi soggetti; 


- di essere consapevole che, qualora venga accertata la violazione del suddetto divieto di cui all’art.53, comma 16-
ter, del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 così come integrato dall’art.21 del D.Lgs. 8.4.2013, 
n.39 verrà disposta l’immediata esclusione dell’Impresa dalla partecipazione alla procedura d’affidamento. 


- di impegnarsi a rendere noti, su richiesta dell’Amministrazione, tutti i pagamenti eseguiti e riguardanti il contratto 
eventualmente aggiudicatole a seguito della procedura di affidamento. 


Articolo 3 - (Obblighi dell’AgID) 
1. L’AgID conforma la propria condotta ai principi di lealtà, trasparenza e correttezza. 
2. L’AgID informa il proprio personale e tutti i soggetti in essa operanti, a qualsiasi titolo coinvolti nella procedura 
di gara sopra indicata e nelle fasi di vigilanza, controllo e gestione dell’esecuzione del relativo contratto qualora 
assegnato, circa il presente Patto di integrità e gli obblighi in esso contenuti, vigilando sulla loro osservanza. 
3. L’AgID attiverà le procedure di legge nei confronti del personale che non conformi il proprio operato ai principi 
richiamati al comma primo, ed alle disposizioni contenute nel codice di comportamento dei dipendenti pubblici di 
cui al D.P.R. 16 aprile 2013, n.62, ovvero nel Codice di comportamento dei dipendenti dell’AgID.L’AgID aprirà un 
procedimento istruttorio per la verifica di ogni eventuale segnalazione ricevuta in merito a condotte anomale, poste 
in essere dal proprio personale in relazione al procedimento di gara ed alle fasi di esecuzione del contratto. 
4. L’AgID formalizza l’accertamento delle violazioni del presente Patto di integrità, nel rispetto del principio del 
contraddittorio. 


 
Articolo 4 - (Sanzioni) 
1. L’accertamento del mancato rispetto da parte del Prestatore anche di una sola delle prescrizioni indicate all’art.2 
del presente Patto potrà comportare oltre alla segnalazione agli Organi competenti, l’applicazione, previa 
contestazione scritta, delle seguenti sanzioni: 
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- esclusione dalla procedura di affidamento ed escussione della cauzione provvisoria a garanzia della serietà 
dell’offerta, se la violazione è accertata nella fase precedente all’aggiudicazione dell’appalto; 


- revoca dell’aggiudicazione  ed escussione  della cauzione  se la violazione  è accertata nella fase successiva 
all’aggiudicazione dell’appalto ma precedente alla stipula del contratto; 


- risoluzione del contratto ed escussione della cauzione definitiva a garanzia dell’adempimento del contratto, 
se la violazione è accertata nella fase di esecuzione dell’appalto; 


- ogni altra misura prevista dalla normativa vigente in materia. 
2. In ogni caso, l’accertamento di una violazione degli obblighi assunti con il presente Patto di Integrità costituisce 
legittima causa di esclusione del Prestatore dalla partecipazione alle procedure di affidamento degli appalti di lavori, 
forniture e servizi bandite dall’AgID per i successivi tre anni. 


Articolo 5 - (Controversie) 
La risoluzione di ogni eventuale controversia relativa all’interpretazione ed alla esecuzione del presente Patto di 
Integrità è demandata all’Autorità Giudiziaria competente. 


 
Articolo 6 - (Durata) 
Il presente Patto di integrità e le relative sanzioni si applicano dall’inizio della procedura volta all’ affidamento e fino 
alla regolare ed integrale esecuzione del contratto assegnato a seguito della procedura medesima. 


 
Data,  


 
 
 


 
L’AgID IL PRESTATORE 
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DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA' (PER ANTIPANTOUFLAGE) 


(Artt. 38 e 47 D.P.R. 28 dicembre 2000 n.445 e s.m.i.) 


 
II/La sottoscritto/a    , nato/a a    ( ) 
il  , residente a     ( ) 
in Via    n.  , in qualità di legale rappresentante della 
   , 
   , 
con sede in   , via        , 
codice fiscale   e P. IVA   di seguito "Impresa" 
 
- ai sensi dell'art.47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 e s.m.i. "Testo Unico delle disposizioni legislative e 
regolamentari in materia di documentazione amministrativa", consapevole della decadenza dei benefici di cui all'art. 75 
D.P.R.445/2000 e delle conseguenze penali previste dall'art. 76 del medesimo D.P.R. per le ipotesi di falsità in atti e 
dichiarazioni mendaci, 


DICHIARA 
 
- di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e comunque di non aver attribuito incarichi ad 
ex dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto di pubbliche amministrazioni nei confronti 
di questa Impresa, per il triennio successivo alla cessazione del rapporto, così come previsto dall'art. 53, comma 16 ter, 
del D.L.gs. n. 165/2001; 


- di essere consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicità del contenuto della presente dichiarazione, 
questa Impresa verrà esclusa dalla procedura ad evidenza pubblica per la quale è rilasciata, o, se risultata aggiudicataria, 
decadrà dalla aggiudicazione medesima la quale verrà annullata e/o revocata; inoltre, qualora la non veridicità del 
contenuto della presente dichiarazione fosse accertata dopo la stipula del contratto questo s'intenderà risolto di diritto ai 
sensi dell'art. 1456 del Codice Civile. 
 
 


 , lì   
 
 
 


IL DICHIARANTE 
 
 
 
 
 


 
La presente dichiarazione deve esse prodotta unitamente a copia fotostatica non autenticata di un 
documento di identità del sottoscrittore, anche ai sensi dell'art. 38 D.P.R. n. 445/2000 
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Il sottoscritto ……………………………….………………………… nato a……………………….…………………. il ……………… 
residente in……………………….…………. Via/Piazza ………………..……………………………………………..………………….. 
codice fiscale n. …..…………………………………… documento di identità ……………………..……………………… rilasciato 
il ……………………..da  …………………………………… in qualità di (*) ……………………………………………….. 
della Società .................................................................... (avvalendosi delle facoltà concesse dagli art. 46 e 47 del 
D.P.R. del 28 dicembre 2000 n. 445 e consapevole delle sanzioni di cui all’art. 76 del medesimo D.P.R.) 


 
DICHIARA CHE 


 
sussistono i seguenti rapporti di parentela, coniugio, affinità entro il 4° grado o di convivenza con il Legale 
Rappresentante, i membri dell’Organo di Amministrazione e i Dirigenti dell’Agenzia per l’Italia Digitale, i cui 
nominativi sono consultabili sul sito AgID nella sezione “Amministrazione Trasparente”, 
(1) Rapporto di …………… con ………………. 
(2) Rapporto di …………… con ………………. 
(3) Rapporto di …………… con ………………. 
 
Il sottoscritto si impegna a comunicare tempestivamente ad AgID nel corso dell’esecuzione del contratto, 
per quanto di conoscenza, l’eventuale insorgere di nuove situazioni rispetto a quanto comunicato con la 
presente. 
 
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Con la firma del presente documento il sottoscritto dichiara altresì, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 
n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 
nonché alla libera circolazione di tali dati, di aver letto l’informativa sul trattamento dei dati personali 
contenuta nel Disciplinare di gara e di acconsentire al trattamento dei dati personali, anche giudiziari, 
mediante strumenti manuali ed informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara e per le finalità 
ivi descritte; dichiara, inoltre, di essere stato informato circa i diritti di cui agli artt. 15 e segg. del 
Regolamento UE n. 2016/679. Si impegna, inoltre, ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, 
ove necessario, nei confronti delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito 
della procedura di affidamento, per consentire il trattamento dei loro Dati personali da parte di AgID per le 
finalità descritte nell’informativa. 


Data Firma 
 


(*) da compilare a cura del Legale Rappresentante, di ciascuno dei componenti dell’Organo di 
Amministrazione e delle persone espressamente indicate come referenti dell’esecuzione contrattuale, solo in 
caso di effettiva sussistenza di situazioni di conflitto, in linea con quanto previsto nel Patto di Integrità. 
La presente dichiarazione può essere resa dal Legale Rappresentante o procuratore speciale del 
Fornitore, anche per conto di tutti i soggetti tenuti (amministratori e dirigenti), fermo restando che in tal 
caso dovranno essere nominativamente indicati i soggetti per conto dei quali la dichiarazione viene resa. 
In caso di RTI o di Consorzio, la presente dichiarazione deve essere resa da ciascuna delle società 
costituenti il RTI e/o il Consorzio da parte e/o per conto di tutti i soggetti tenuti (amministratori e dirigenti) 








 


 
ALLEGATO AL CAPITOLATO D’ONERI ANNESSO ALLA LETTERA DI INVITO PER LA PARTECIPAZIONE ALL’APPALTO SPECIFICO 
INDETTO DA AGID  PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI TIPO CONTENT DELIVERY NETWORK (CDN), ESSENZIALI AD 
ASSICURARE IL RISPETTO DELLE FUNZIONI DI “QUALIFICAZIONE E VIGILANZA SUI SERVIZI FIDUCIARI” AI SENSI DEL 
REGOLAMENTO UE 910/2014, NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE ALL’INTERNO DELL’INIZIATIVA ICT - FORNITURA DI PRODOTTI E SERVIZI PER L'INFORMATICA E LE 
TELECOMUNICAZIONI SERVIZI CLOUD-SDA 
 
 


 
 
 
Il concorrente ammesso al concordato preventivo con continuità aziendale, di cui all’art. 186-bis R.D. 16 marzo 1942 n. 267 
deve presentare a sistema anche una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 67, comma 3, 
lettera d), del R.D. 16 marzo 1942, n. 267, che attesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di adempimento del 
contratto. 







 


 


 
Spett.le AgID 


 


 
Il sottoscritto  , nato a   il   C.F.  , domiciliato 
per la carica presso la sede societaria ove appresso, nella sua qualità di     e legale 
rappresentante avente i poteri necessari per impegnare la    nella presente procedura, 
con sede in __________________, Via _______________  , iscritta al Registro delle Imprese di   
al n. _____________, codice fiscale n. _______________________ 


 
ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 D.P.R. 445/2000 consapevole della responsabilità e delle conseguenze 
civili e penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e/o formazione od uso di atti falsi e/o in caso di 
esibizione di atti contenenti dati non più corrispondenti a verità; 


 
DICHIARA 


 
di trovarsi in stato di concordato preventivo con continuità aziendale, di cui all’art. 186-bis R.D. 16 marzo 
1942 n. 267, giusto decreto del Tribunale di   in data   numero   come 
da copia allegata, nonché di essere stato autorizzato alla partecipazione a procedure per l’affidamento di 
contratti pubblici dal Tribunale di   in data  numero  come da 
copia allegata; 


 
E INOLTRE 


 
che non si presenterà alle procedure di gara quale impresa mandataria di un raggruppamento di 
imprese/rete di imprese e che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una 
procedura concorsuale ai sensi dell’articolo 186-bis, comma 6, del Regio Decreto 16 marzo 1942, n. 267. 


 
 


CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 


Con la firma del presente documento il sottoscritto dichiara altresì, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 
UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, di aver letto l’informativa sul trattamento dei dati 
personali contenuta nel Disciplinare di gara e di acconsentire al trattamento dei dati personali, anche 
giudiziari, mediante con strumenti manuali ed informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara 
e per le finalità ivi descritte; dichiara, inoltre, di essere stato informato circa i diritti di cui agli artt. 15 e 
segg. del Regolamento UE n. 2016/679. 
Si impegna, inoltre, ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove necessario, nei confronti 
delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito della procedura di 
affidamento, per consentire il trattamento dei loro Dati personali da parte della Stazione Appaltante per 
le finalità descritte nell’informativa. 


 
 , li   


 


(firmato digitalmente) 
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