FUNZIONI ISTITUZIONALI - MACROPROCESSI

SERVIZI

PROCESSI/ATTIVITA' PER SERVIZI

AREE DI RISCHIO GENERALI

DIREZIONE PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E VIGILANZA

(fiduciari, di gestione di posta certificata, di identita digitale e di
conservazione), sull'accessibilita dei servizi al pubblico erogati dai privati nei
casi stabiliti, sul rispetto delle linee guida e degli obiettivi del "Piano triennale
per l'informatica nella Pubblica amministrazione" e sulla verifica, controllo e
monitoraggio sul rispetto delle disposizioni del D.lgs.7 marzo 2005, n.82 (CAD)
e di ogni altra normativa in materia di innovazione tecnologica e
digitalizzazione della pubblica amministrazione e procede all'accertamento
delle relative violazioni

Vigilanza su trusted services

Attivita di vigilanza sui prestatori di servizi e
sull'accessibilita dei servizi al pubblico erogati dai
privati nei casi stabiliti dalla norma. Piano delle
verifiche. Avvio dei provvedimenti sanzionatori. Attivita
di raccordo UE nel settore

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Vigilanza su obblighi di transizione digitale

Attivita di vigilanza sul rispetto delle disposizioni del
CAD e di altre norme in materia di innovazione
tecnologica e digitalizzazione della pubblica
amministrazione. Istruttoria sugli accertamenti nei casi
in cui I’Agenzia esercita i poteri sanzionatori attribuiti
dalla legge.

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Monitoraggio trasformazione digitale

Attivita di monitoraggio sulla trasformazione digitale
delle P.A.ai sensi della normativa di settore. Supporto
metodologico per il monitoraggio e presidio dei
progetti PNRR di responsabilita dell'Agenzia

Gestione progetti PNRR

AREA INDIRIZZO E GOVERNANCE PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Indirizzo,
coordinamento e supporto alle attivita delle P.A. attraverso I'emissione dei
pareri sugli schemi di contratto. Monitoraggio dei contratti di grande rilievo e
redazione del Piano triennale. Indirizzo piano gare Consip

Gare strategiche

Definizione degli indirizzi tecnici da fornire a Consip per
la definizione delle gare a supporto
dell'implementazione del Piano triennale a favore delle
P.A.. Supporto alle P.A. per la gestione tecnica dei
contratti. Partecipazione agli organismi di
coordinamento e controllo delle gare strategiche e SPC

Contratti pubblici

Piano triennale

Coordinamento nella stesura del Piano triennale.
Raccordo e coordinamento delle attivita richieste alle
amministrazioni centrali e locali per I'aggiornamento
del Piano ed elaborazione della rilevazione annuale
sulla spesa informatica e di telecomunicazioni (ICT)
della PA

Monitoraggio contratti di grande rilievo

Indirizzamento del monitoraggio dei contratti ICT di
grande rilievo delle Pubbliche amministrazioni. Verifica
di coerenza dei contratti in esame con le strategie
generali di digitalizzazione della PA ed in particolare
con il Piano triennale

Contratti pubblici

Pareri

Rilascio di pareri obbligatori sulla congruita tecnico-
economico-strategica su schemi di contratti e
documentazione tecnica delle P.A. centrali e su pareri
obbligatori e vincolanti per le centrali di committenza,
nonché su pareri analoghi chiesti in via facoltativa da
altre P.A. Supporto metodologico alle attivita di
acquisizione di beni e servizi, in coerenza con le
strategie generali, sia nella fase di programmazione, sia
in quella di attuazione delle prescrizioni indicate nei
pareri

Contratti pubblici




AREA PROTEZIONE TECNICA DEI SERVIZI E DEI SISTEMI- redazione di
documenti tecnici in materia di sicurezza cibernetica. Analisi e definizione di
metodologie, tecnologie e strumenti per gestire la sicurezza preventiva dei
sistemi, dei servizi e delle reti in raccordo con le Linee guida e le politiche di
settore.

CERT-AgID

Competenze nell'attuazione delle misure di sicurezza
preventive e reattive e nell'esecuzione dei programmi
di valutazione e diagnosi delle vulnerabilita
informatiche

Protezione tecnica

Attuazione delle politiche di sicurezza nel contesto
AglID.Supporto sui temi di sicurezza per le funzioni
progettuali e di vigilanza dell'Agenzia. Attivita di
raccordo con gli organi preposti alle attivita di sicurezza
cibernetica

AREA GESTIONE SERVIZI INFRASTRUTTURALI - competenze in materia di
gestione dell'infrastruttura ICT e dei servizi informatici erogati da AgID

Sistemi informativi interni

Gestione dei sistemi informativi interni, compreso il
sito web, dei prodotti per I'automazione delle attivita
ed i servizi realizzati a tal fine, nonché dei servizi di
comunicazione. Assistenza in caso di problemi o
malfunzionamenti

DIREZIONE TECNOLOGIE E SICUREZZA

Servizio Procurement innovativo

Coordinamento del programma Smarter ltaly,
garantendo all'Agenzia il ruolo di soggetto attuatore e
di stazione appaltante. Individuazione strumenti e
modelli per rendere piu efficienti le procedure di
appalto innovativo. Definizione e coordinamento delle
iniziative in materia di e-procurement in raccordo con
le P.A. competenti

Contratti pubblici

AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Competenze nella definizione
del ciclo di vita del processo di qualificazione dei prestatori di servizi fiduciari
conformi al regolamento UE n.910/2014 (elDAS), dei gestori di posta
elettronica certificata e dei conservatori documentali, nonche dei fornitori di
infrastrutture e servizi cloud per le P.A.

Qualificazione servizi fiduciari, infrastrutture e servizi cloud e
conservatori

Gestione del ciclo di vita del processo di qualificazione
dei prestatori di servizi fiduciari conformi al
regolamento UE elDAS, dei gestori di posta certificata e
dei conservatori documentali, nonché dei fornitori di
infrastrutture e servizi cloud per la P.A.

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi
di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

Servizio Gestione identita digitali: SPID e nodo elDAS

dedicato alla realizzazione delle azioni necessarie per
sostenere operativamente il modello di servizio SPID.
Garantisce 'integrazione tecnica dei fornitori di servizi
nel sistema SPID, I'assistenza al cittadino, |'operativita
del sito rivolto a cittadini ed imprese e la raccolta di
dati per monitorare la capillare diffusione del servizio.
Gestisce il nodo elDAS e la sua diffusione tra le PA.

Gestione servizi e piattaforme condivise

Gestione dei servizi infrastrutturali demandati
all'Agenzia e del rapporto con i fornitori, con le
Pubbliche amministrazioni e gli utenti

Servizio Documentale e modelli di marcatura

ha competenze nel presidio e nel coordinamento delle
attivita e delle iniziative in materia di digitalizzazione
dei flussi documentali delle Pubbliche amministrazioni
e della conservazione degli archivi digitali. Collabora ad
iniziative di utilizzo delle tecnologie basate su registri
distribuiti e su smart contract.




Area Iniziative Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza-ha competenze nella
promozione della trasformazione digitale della Pubblica amministrazione
attraverso il disegno, la progettazione e il monitoraggio delle iniziative in
materia. Opera in stretto e costante raccordo con il Dipartimento per la
trasformazione digitale.

Servizio Single Digital Gateway

ha competenza nel presidio del progetto PNRR ‘Single
Digital Gateway’. Gestisce le attivita di progetto,
coordina le risorse i fornitori e gli stakeholder coinvolti

Contratti pubblici - Gestione progetti PNRR

Servizio Accessibilita e usabilita dei servizi digitali

ha competenze in materia di accessibilita e usabilita di
siti web e app mobili delle Pubbliche amministrazioni.
Presidia il progetto PNRR ‘Accessibilita e usabilita dei
servizi digitali’. Gestisce le attivita di progetto, coordina
le risorse, i fornitori e gli stakeholder coinvolti

Contratti pubblici - Gestione progetti PNRR - Controlli, verifiche,
ispezioni e sanzioni

Servizio Sportello Unico Attivita Produttive

ha competenza nel presidio del progetto PNRR ‘SUAP —
Sportello unico attivita produttive’. Gestisce le attivita
di progetto, coordina le risorse i fornitori e gli
stakeholder coinvolti

Contratti pubblici - Gestione progetti PNRR

Servizio Progetti per la transizione al digitale

presidia le iniziative in corso relative al Fascicolo
Sanitario Elettronico (FSE), Normattiva, Siope +
(Sistema Informativo sulle Operazioni degli Enti
Pubblici), Smart Ivrea Project e le iniziative per il riuso
del software. Il servizio ha, inoltre, competenza
nell’affiancamento di iniziative progettuali per la
transizione al digitale nelle quali viene coinvolta
I’Agenzia

Area Architetture, dati e interoperabilita-ha competenze nella promozione di
modelli di sviluppo di progetti e di integrazione aperti attraverso il sostegno
alla definizione delle architetture dei grandi progetti, dell’interoperabilita
tecnica, semantica, la valorizzazione il patrimonio informativo pubblico e la
razionalizzazione delle infrastrutture digitali della Pubblica amministrazione.
Opera in stretto e costante raccordo con il Dipartimento per la trasformazione
digitale.

Servizio Gestione dati e banche dati

ha competenze nella valorizzazione del patrimonio
informativo pubblico attraverso azioni di supporto alle
amministrazioni competenti volte a favorire
I'interoperabilita dei dati, in particolare per le banche
dati di interesse nazionale, e |'attuazione delle policy
definite attraverso la strategia nazionale dati. Gestisce
il Repertorio Nazionale dei Dati Territoriali e il portale
“dati.gov.it” e i servizi ad essi collegati, anche in
relazione con i rispettivi portali europei.

Servizio Architetture di sistemi e interoperabilita

ha competenze nella definizione dei requisiti delle
architetture di sistemi applicativi e delle infrastrutture
digitali, nonché nell’analisi della fattibilita tecnica di
servizi e piattaforme. Cura I'evoluzione e
I’aggiornamento del modello di interoperabilita

Area Coordinamento iniziative per la PA-ha competenze nelle attivita di
affiancamento alle Pubbliche amministrazioni centrali, regionali e locali per
I'attuazione delle azioni previste dal Piano triennale e del relativo
monitoraggio garantendo il raccordo con gli Uffici interni competenti.
Coordina gli Uffici dell’Agenzia nei Comitati e nei tavoli previsti nell’ambito
della programmazione dei fondi strutturali e nazionali per la coesione e
definisce i criteri di monitoraggio dell’utilizzo delle risorse relative alla
trasformazione digitale delle PA. Cura la realizzazione del censimento delle
infrastrutture digitali della PA

Servizio Coordinamento iniziative PAL

ha competenze nell’affiancamento delle Pubbliche
amministrazioni regionali e locali per I'attuazione delle
azioni previste dal Piano triennale e del relativo
monitoraggio garantendo il raccordo con gli Uffici
interni competenti. Supporta gli Uffici dell’Agenzia nei
Comitati e nei tavoli previsti nell’ambito della
programmazione dei fondi strutturali e nazionali perla
coesione e monitora 'utilizzo delle risorse relative alla
trasformazione digitale delle PA. Monitora gli accordi
territoriali ivi compresi gli Accordi di programma
quadro.




Segreteria tecnica e coordinamento-ha competenze nelle attivita di supporto
alla Direzione generale, di raccordo con gli organi di vigilanza, di indirizzo e
con le strutture interne dell’Agenzia, nel coordinamento della comunicazione
istituzionale e nel presidio delle iniziative di carattere strategico per la
transizione digitale della Pubblica amministrazione. Nell’ambito dell’Ufficio
opera la segreteria principale di sicurezza

Servizio Responsabile della protezione dei dati

garantisce il supporto al Responsabile della Protezione
dei dati personali nello svolgimento dei compiti previsti
dalla normativa vigente. Fornisce supporto alla
Direzione Generale nelle materie di competenza

Servizio Supporto alla Direzione e rapporto con gli organi
istituzionali

ha competenze nel supporto al Direttore generale
nell’esercizio delle sue funzioni, nel rapporto con gli
organi istituzionali compresi quelli di indirizzo e
vigilanza dell’Agenzia, nella gestione dei rapporti
istituzionali e nel coordinamento con le strutture
interne relativamente ai programmi e alle attivita
direzionali. Cura anche la segreteria della Direzione
Generale

Servizio Protocollo

ha competenze nella gestione del protocollo
informatico e negli adempimenti relativi alla gestione
dei flussi documentali e degli archivi dei registri ufficiali

Comunicazione e relazioni esterne

ha competenze nel coordinamento delle attivita di
comunicazione istituzionale, dei rapporti con la stampa
e della redazione di notizie per il sito internet, dei
comunicati stampa e dell’attivita sui social media.
Predispone e attua la strategia di comunicazione
dell’Agenzia, garantendo una linea di comunicazione
comune a tutti gli Uffici

Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con
di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario

Iniziative internazionali

ha competenze in materia di programmazione e di
gestione dei rapporti con organismi istituzionali europei
e, ove richiesto, internazionali garantendo il costante
raccordo con gli Uffici interni competenti per lo
svolgimento delle relative attivita. Garantisce la
promozione di studi di settore e di iniziative su specifici
temi di interesse per I’Agenzia, nonché I'aggiornamento
e la partecipazione a programmi e iniziative di sviluppo
di Internet. Assicura la partecipazione a iniziative
unionali per I'adozione di nuove tecnologie nel settore
ICT.

UFFICIO AFFARI LEGALI-assicura I'assistenza negli affari legali dell’Agenzia e in
particolare ha competenza nei settori: consulenza, regolamentazione,
procedimenti amministrativi sanzioni, contenzioso, DCD.

Servizio Affari generali, linee guida e regolazione

fornisce supporto giuridico inerente I'applicazione delle
norme comunitarie e nazionali sulla digitalizzazione.
Elabora relazioni e risposte a quesiti di carattere
giuridico. Definisce e gestisce il ciclo di vita delle linee
guida demandate all’Agenzia in ottemperanza agli
obblighi normativi. Monitora la normativa italiana ed
europea anche al fine di eventuali proposte
nell’interesse dell’Agenzia. Assiste gli uffici competenti
nella predisposizione dei regolamenti di interesse
dell’Agenzia




Servizio Supporto al responsabile per la trasparenza e
anticorruzione

Attuazione della normativa sulla trasparenza ed
anticorruzione anche attraverso la gestione del Portale
dell’Amministrazione Trasparente

Servizio Contenzioso

fornisce supporto nei procedimenti contenziosi in cui e
parte I’Amministrazione, a partire dalla fase
precontenziosa, anche tenendo i rapporti con
I'Avvocatura Generale dello Stato

Affari legali e contenzionso

Servizio Acccertamenti preliminari e Sanzioni

gestisce i procedimenti sanzionatori per violazione del
CAD e delle norme inerenti la digitalizzazione

Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

Servizio Difensore civico per il digitale

tratta le segnalazioni pervenute ai sensi dell’articolo 17,
comma 1-quater del CAD e ai sensi della Legge 4/2004
in materia di accessibilita

Ufficio “Organizzazione e gestione del personale-garantisce la gestione
giuridica economica, previdenziale ed assistenziale del personale dipendente e
dei collaboratori; la promozione e lo sviluppo professionale dei dipendenti.
Rileva i fabbisogni formativi e predispone il “Piano annuale della formazione
del personale”. Redige i regolamenti di competenza. Cura il reclutamento
delle risorse umane a seguito della redazione del “Piano triennale del
fabbisogno del personale”, il conferimento degli incarichi, anche dirigenziali.
Gestisce i sistemi di valutazione delle prestazioni, il ciclo della performance e
garantisce il supporto all’OlV. Cura le relazioni sindacali. Nell’ambito
dell’ufficio opera I'UPD per la predisposizione e gestione dei procedimenti
disciplinari di cui all’art. 55 bis comma 2 del D. Lgs.165/2001.

Servizio Trattamento economico, previdenziale e fiscale

ha competenze nella gestione economica del rapporto
di lavoro del personale dipendente e in tutti gli
adempimenti contabili, fiscali e previdenziali connessi.
Si occupa della liquidazione dei compensi agli organi
statutari interni e dei conseguenti adempimenti fiscali.
Cura gli aspetti previdenziali ed assistenziali della
gestione del personale e i rapporti con gli organi
preposti.

Acquisizione e gestione del personale - Provvedimenti ampliativi
della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario

Trattamento giuridico, reclutamento e relazioni sindacali

ha competenze nella gestione giuridica del rapporto di
lavoro del personale, nella rilevazione dei fabbisogni
formativi e nella predisposizione del Piano annuale
della formazione del personale. Si occupa delle
procedure di reclutamento e della pianificazione e
redazione del Piano triennale del fabbisogno del
personale. Segue la gestione dei contratti assicurativi
per il rischio infortuni e per la responsabilita
professionale. Ha competenza nell’ambito del sistema
delle relazioni sindacali.

Acquisizione e gestione del personale

Servizio Performance e struttura tecnico-permanente di supporto
all'olv

ha competenza nella definizione e gestione dei sistemi
di valutazione delle prestazioni e del ciclo della
performance. Costituisce il supporto tecnico
dell'Organismo Indipendente di Valutazione per lo
svolgimento dei relativi compiti.

Ufficio Contabilita, finanza e funzionamento- assicura le attivita dell’Agenzia
in materia di gestione contabile e fiscale, bilancio economico-patrimoniale,
budget, pianificazione e controllo di gestione, pagamenti, acquisti, logistica e
affari generali. Pianifica e gestisce servizi di supporto logistico, servizi generali.




Servizio Bilancio, contabilita e pagamenti

ha competenze nella gestione del sistema di contabilita
economico patrimoniale dell’Agenzia, nella cura degli
adempimenti fiscali, nella gestione degli incassi
dell’Agenzia e dei pagamenti e degli adempimenti ad
essi connessi.

Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Servizio Acquisti

ha competenze nell’espletamento delle procedure di
gara d’appalto, nella sottoscrizione dei relativi contratti
e nelle attivita di acquisto dell'Agenzia, anche tramite
gare sul mercato elettronico della Pubblica
amministrazione.

Contratti pubblici

Logistica e servizi generali

ha competenze nell’attivita di pianificazione e gestione
dei servizi di supporto logistico e dei servizi generali

Programmazione e controllo di gestione

ha competenze nella programmazione, nella gestione e
nel monitoraggio dell’attuazione delle attivita
dell’Agenzia, attraverso la tenuta della contabilita
analitica dei relativi centri di costo e il mantenimento e
lo sviluppo del sistema del controllo di gestione

Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

Tutte aree/uffici

svolgimento di procedure di acquisto in qualita di RUP

Contratti pubblici




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare I'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual & il comportamento che genera |'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di sequito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO

PROBABILITA’

ams o
eons N w |
BASSA - - Alto

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)

Colonna M: valutazione RPCT
Da compilare a cura del RPCT



REGISTRO DEI RISCHI

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA RESPONSABILE FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Personale afferente alle diverse struttur Carenza di controlli Definizione di un fabbisogno non fica d del Dis q ' di . 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
. . . . . . . ersonale afferente alle diverse strutture . . g . . . iy
Acquisizione beni e servizi Definizione dei fabbisogni di acquisto o Carenza di formazione/ sensibilizzazione corrispondente a criteri di efficienza ed 1,2 Altissimo Bassa Alto 1) Verifica da parte < D1r1gegte e].le esigenze di acquisto da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
organizzative o manifestate dai funzionari . ST :
economicita ) o i ) ) 2) Numero di sessioni di formazione erogate
2) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e
anticorruzione
1) Verifica degli atti di gara da parte del Dirigente della struttura
Carenza di controli Produzione di specifiche inditizzate ad . ' \richiedente l'acquis'to' . | 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Acquisizione beni e servizi Progettazione della gara RUP . . Qo avvantaggiare determinati operatoti 1,2,5 Altissimo Bassa Alto 2) Verifica congruita da parte del Servizio responsabile degli da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
Carenza di formazione/ sensibilizzazione . acquisti S .
economici q 2) Numero di sessioni di formazione erogate
3) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e
anticorruzione
1) Verifica della d tazione i te 1'analisi di to d . . . . . .
) Verifica della ¢ocamentazione Ierente ranatst ,1 rereato @4 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
. . . o . . . . . Ce e parte del Dirigente della struttura richiedente 'acquisto iy
. . . Scelta degli operatori economici a cui richiedere Carenza di controlli Scegliere gli operatori al fine di indirizzare . . da parte del Dirigente
Acquisizione beni e servizi . RUP . . Qe L 1,2,5 Altissimo Bassa Alto 2) Regolamentazione processo . Entro 31/12/2024
l'offerta Carenza di formazione/ sensibilizzazione l'esito della procedura . N . 2) Avvenuta adozione del regolamento
3) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e S .
. . 3) Numero di sessioni di formazione erogate
anticorruzione
1) Verifica degli atti i ti la decisione di affid to del . . . . . .
. . ) Verifica el attl inerentl & decisione di athidamento de 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Carenza di controlli Indirizzare Iesito della procedura per servizio da parte del Dirigente responsabile da parte del Dirioent
. . . . . . Qo are l'esito della procedura pe . . a parte de ente
Acquisizione beni e servizi Scelta del contraente Commissione di gara/RUP Carenza di formazione/ sensibilizzazione ) .. p : p .. 1,2,5 Altissimo Bassa Alto 2) Regolamentazione processo p i s Entro 31/12/2024
. . favorire determinati operatori economici . N o 2) Avvenuta adozione del regolamento
Carenza di regolamentazione 3) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e S .
. . 3) Numero di sessioni di formazione erogate
anticorruzione
1) Verifica della documentazione attestante I'erogazione del
. ) . . , ) servizio da parte del Dirigente della struttura richiedente I'acquisto| 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Monitoraggio della corretta esecuzione dei contratti Carenza di controll Non evidenziare carenze nell esceuzione 2) Regolamentazione processo da parte del Dirigente
Acquisizione beni e servizi B8O ¢ . , . RUP Carenza di formazione/ sensibilizzazione contrattuale per favorire 'operatore 1,2,5 Altissimo Bassa Alto . cgoame proces: P . & Entro 31/12/2024
di pertinenza dell'Ufficio . . . 3) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e 2) Avvenuta adozione del regolamento
Carenza di regolamentazione economico . . S .
anticorruzione 3) Numero di sessioni di formazione erogate
1) Verifica della documentazione attestante I'erogazione del
) ) izio d te del Dirigente della struttura richiedente I' ist . . . . . .
Ufficio Contabiliti Finanz Carenza di controlli SCrvizo da parte del Dirigente defia struttura richiedente facquisto 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
. . . . cio Contabilita Finanza e . . g . . . iy
Acquisizione beni e servizi Procedure di acquisto in rete . .. . Carenza di formazione/ sensibilizzazione Alterazione della documentazione 1,2 Altissimo Bassa Alto . S . . . da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
Funzionamento /setvizio acquisti . . 2) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e L .
Carenza di regolamentazione . . 2) Numero di sessioni di formazione erogate
anticorruzione
. . 1) Verifica da parte di un Dirigente sovraordinato 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Redazione broeramma biennale acquisti serviz e Carenza di controlli DEFINIZIONE DI UN FABBISOGNO 2) Regolamentazione processo da parte del Diricente
Acquisizione beni e servizi prog i d Ufficio Contabilita Finanza e Funzionamento NON CORRISPONDENTE A CRITERI DI 1 Altissimo Bassa Alto % Formazione ¢ s nsibgﬂizz o 1211 U 2 Avven tp oione d o et Entro 31/12/2024
avo . . g : ormazione e se azione su codice di comportamento e enuta adozione del regolamento
v Carenza di formazione/ sensibilizzazione EFFICICENZA ED ECONOMICITA . : P vvenul 0z10n¢ 8¢
anticorruzione 3) Numero di sessioni di formazione erogate
Carenza di controlli P g?ég?&?éﬁgggpﬁéggg;lgﬁTl 1) Veriﬁcaz )d; parice r;dli ;n Zli)irrligerite S(::raordinato 1) Numero di pratichg evaii c;)nl gfienii dei controlli effettuati
. . . . . . egolamentazione processo a parte de ente
Acquisizione beni e servizi Progettazione della gara Ufficio Contabilita Finanza e Funzionamento E INGIUSTIFICATAMENTE 1 Altissimo Bassa Alto 3) Fotmazione e s nsibgilizz Jone § I?:li di comportament 2) Avven tp dozione d igr lament Entro 31/12/2024
. . g ' ormazione e se azione su codice di comportamento e enuta adozione del regolamento
Carenza di formazione/sensibilizzazione  |RESTRITTIVI RISPETTO ALLOGGETTO o P SRR AT e
E ALLTMPORTO DELL'APPALTO anticorruzione 3) Numero di sessioni di formazione erogate
1) Verifica della documentazione attestante I'erogazione del
C di trolli izio d te del Dirigente della struttura richiedente 1 ist . . . . ) .
. S arenza ¢l Contro servizio da parte det Dirigente dfia struftura richiedente facquisto 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
- . . L . . Ufficio Contabilita Finanza e Carenza di regolamentazione . . . iy
Acquisizione beni e servizi Predisposizione documentazione di gara . .. .y Alterazione della documentazione 1,2 Altissimo Bassa Alto . g L da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
Funzionamento/setvizio acquist 2) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e L .
. . g . . 2) Numero di sessioni di formazione erogate
Carenza di formazione/ sensibilizzazione anticorruzione
Alterazione dei dai di bilancio per favorire 1') 'Veriﬁca della doc'u.mentazione attestante.l'e'rogazior'le del.
. . . . . servizio da parte del Dirigente della struttura richiedente I'acquisto . . . . . .
) R ) . : e } Carenza di controlli soggetti interni/ esterni 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Utficio Contabilita Finanza e Predisposizione dei documenti di bilancio . S . . . . o . iy
) , .. Ufficio Contabilita Finanza e Funzionamento ad es. imputando importi maggiorati su 1,2 Altissimo Bassa Alto . I . . . da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
Funzionamento d'esercizio . . g S . 7 . 2) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e L .
Caenza di formazione/ sensibilizzazione alcuni capitoli al fine di elargire importi . . 2) Numero di sessioni di formazione erogate
. . . anticorruzione
difformi dalla nomativa
Emissione/Non emissione del mandato di D V.effiﬁca della doc .e'ntazione' attestante l'e.rogazi(?r.le del
. Co servizio da parte del Dirigente di struttura e di un Dirigente
. . pagamento a fronte di una liquidazione non . . . . . . .
Ufficio Contabilii Finanza e Carenza di controlli conforme al fine di favorire/sfavorire i sovraordinato 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
. . . - . Y v - iy
) Gestione delle uscite Ufficio Contabilita Finanza e Funzionamento . 1,2 Altissimo Bassa Alto da parte del Dirigente Entro 31/12/2024
Funzionamento . . g creditore. . g o L .
Caenza di formazione/ sensibilizzazione . . . 2) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e 2) Numero di sessioni di formazione erogate
Ad esempio pagando un fornitore pur in . .
. g . anticorruzione
assenza di regolarita dei documenti
. . 1)Verifica da parte del Dirigente del Personale 1) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati
Sopravvalutazione/sottovalutazione del 2)Regolamentazione processo da parte del Dirigente
Reclutamento del personale Ricognizione delle esigenze Dirigenti Carenza di formazione/ sensibilizzazione fabbisogno al fine di favorire il reclutamento 1,2 Altissimo Bassa Alto : 50 ame process 3 . & Entro 31/12/2024
. o . 3) Formazione e sensibilizzazione su codice di comportamento e 2) Avvenuta adozione del regolamento
di determinati soggetti. . . . .
anticorruzione 3) Numero di sessioni di formazione erogate
Valutazione soggettiva sugli elementi di 1)Fotmazione continua su anticorruzione al personal 1) Numero di sessioni di formazione erogate
. . . . . . . . . . ormazione continua su anticorruzione al personale . . . . . .
Reclutamento del personale Individuazione dei soggetti idonei Commissioni di concorso Carenza di regolamentazione valutazione allo scopo di reclutare 1,2,5 Altissimo Bassa Alto p 2) Numero di pratiche evase con evidenza dei controlli effettuati Entro 31/12/2024

determinati soggetti.

2) Verifica sugli atti della commissione di concorso

da parte del Dirigente




0 AGID IS

Mappatura dei processi, delle attivita e dei
rischi delle Aree/Uffici



Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Ha competenze nelle attivita di supporto alla Direzione generale, di raccordo con gli organi di vigilanza, di indirizzo e con le strutture interne dell'Agenzia, nel coordinamento della comunicazione istituzionale e nel presidio delle iniziative di carattere strategico per la transizione digitale della Pubblica amministrazione. Nell'ambito dell'Ufficio opera la segreteria principale di sicurezza.

PROCESSI

ATTIVITA

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA")

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Servizio Responsabile protezione dati - Garantisce il supporto al Responsabile della Protezione dei dati personali nello svolgimento dei compiti previsti dalla normativa vigente. Fornisce supporto alla Direzione generale nelle materie di competenza.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Servizio Supporto alla Direzione e rapporto con gli organi istituzionali - Ha competenze nel supporto al Direttore generale nell’esercizio delle sue funzioni, nella gestione del rapporto con gli organi istituzionali compresi quelli di indirizzo e vigilanza dell’Agenzia e nel raccordo e coordinamento con le strutture interne. Cura anche la segreteria della Direzione Generale.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Servizio Protocollo - Ha competenze nel presidio del protocollo informatico e negli adempimenti relativi alla gestione dei flussi documentali e degli archivi dei registri ufficiali.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Servizio Comunicazione e relazioni esterne - Ha competenze nel coordinamento delle attivita di comunicazione istituzionale, dei rapporti con la stampa e della redazione di notizie per il sito internet, dei comunicati stampa e dell’attivita sui social media. Predispone e attua la strategia di comunicazione dell’Agenzia, garantendo una linea di comunicazione comune a tutti gli Uffici.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Rilascio patrocini Valutazione ¢ analisi delle richieste di 1,3 Alterazione dell'esito dellistruttoria a 1,2,6 Alto Bassa Media Monitoraggio a campione di alcune istruttorie da parte del Da avviare Entro dicembre 2025

patrocinio

vantaggio di un operatore

7

Dirigente responsabile

N. pratiche monitorate




SEGRETERIA TECNICA E COORDINAMENTO - Servizio iniziative internazionali - Ha competenze in materia di programmazione e di gestione dei rapporti con organismi istituzionali europei e, ove richiesto, internazionali garantendo il costante raccordo con gli Uffici interni competenti per lo svolgimento delle relative attivita. Garantisce la promozione di studi di settore e di iniziative su specifici temi di interesse per I’Agenzia, nonché I’aggiornamento e la
partecipazione a programmi e iniziative di sviluppo di Internet. Assicura la partecipazione a iniziative unionali per I’adozione di nuove tecnologie nel settore ICT.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processi
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
AREA ARCHITETTURE, DATI E INTEROPERABILITA' - Ha competenze nella promozione di modelli di sviluppo di progetti e di integrazione aperti attraverso il sostegno alla definizione delle architetture dei grandi progetti, dell’interoperabilita tecnica, semantica, la valorizzazione il patrimonio informativo pubblico e la razionalizzazione delle infrastrutture digitali della Pubblica amministrazione. Opera in stretto e costante raccordo con il Dipartimento per la

trasformazione digitale -

PROCESSI

ATTIVITA

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA")

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




AREA ARCHITETTURE, DATI E INTEROPERABILITA' - Servizio gestione dati e banche dati - Ha competenze nella valorizzazione del patrimonio informativo pubblico attraverso azioni di supporto alle amministrazioni competenti volte a favorire l'interoperabilita dei dati, in particolare per le banche dati di interesse nazionale, e I'attuazione delle policy definite attraverso la strategia nazionale dati. Gestisce il "Repertorio nazionale dei dati territoriali”, il portale
"dati.gov.it" e i servizi ad essi collegati, anche in relazione con i rispettivi portali europei.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Gestione operativa del Repertorio Nazionale |Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere . . ) e . . . . . . .
. . . ) . p. o P L P . P . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0]
Gestione operativa del Repertorio |dei Dati Territoriali - RNDT principio di rotazione organizzativo.
Nazionale dei Dati Territoriali - Implementazione e gestione del Sistema di . . S
L . Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere . . . o . . . . . . .
RNDT Registri INSPIRE Italia sulla base delle L . . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0]
) L principio di rotazione organizzativo.
disposizioni di cui al Regolamento (UE)
Gestione operativa del portale . . . .
. - . .. |Gestione operativa del portale nazionale dei ) . o
nazionale dei dati aperti dati.gov.it . - e Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere . . . P o . . . . . -
. dati aperti dati.gov.it di cui all’art. 9 del D. Lgs. L . . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0
di cui all’art. 9 del D. Lgs. 36/2006 e . principio di rotazione organizzativo.
) 36/2006 e s.m.i.
s.m.i.
Partecipazione Comitati GDL N I . . Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere . . . . " . . . . . .
. |p' ! tatt Partecipazione Comitati GDL nazionali ed EU ) _Z. . P . 'SP I . . sentdl Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0
nazionali ed EU principio di rotazione organizzativo.
Implementazioni azioni sui dati Implementazioni azioni sui dati definite nel . . -
o . . . . Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere ) ) ) e . . . . . . ..
definite nel Piano Triennale e Piano Triennale e supporto alle C . . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0
. o . . principio di rotazione organizzativo.
supporto alle amministrazioni; amministrazioni;
Supporto alle PA per implementaz. . L
azizzi definite daFI)Ie Dithtive Z Supporto alle PA perimplementaz. azioni Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere
. |definite dalle Direttive INSPIRE Open Data e L P . P . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare ]
INSPIRE Open Data e Reg. UE dati . principio di rotazione organizzativo.
Reg. UE dati elevato valore
elevato valore
Elab i dati tecipazi Elab i dati tecipazi I'o C del I to rispetto del |Si denot lo rischi di tt . . . P e . . . . . .
a’ orazione cati Par ecipazione jtia ora2|on.e atl € partecipazione all Lpen a.rer.wzzlal e. persc.)na € € mancato rispetto de I en.o an.o SO0 Tischi di carattere Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare ]
all’Open Data Maturity Report Data Maturity Report principio di rotazione organizzativo.
Supporto PA per definizione Supporto PA per definizione modelli dati Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare
Collaborazione con Dip. Collaborazione con Dip. Trasformazione Carenza del personale e mancato rispetto del |Si denotano solo rischi di carattere . . . . . . . . . . .
. L . L . . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0]
Trasformazione Digitale Digitale principio di rotazione organizzativo.
S to all’Ufficio del Dif - . . . . ey
%u:?por oa 1o (.a _I en59re Supporto all’Ufficio del Difensore Civico perle |Carenza del personale e mancato rispetto del |[Si denotano solo rischi di carattere . . . o " . . . . . .
Civico per le segnalazioni relative . . N S . . . Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare 0]
ai dati segnalazioni relative ai dati principio di rotazione organizzativo.
Elab i li id id Elab i li id id ti i |C del I to rispetto del |Si denot lo rischi di tt . . . P e . . . . . .
aborazione finee guida e guide aborazione finee guida e guide operative sul - |L.arenza det personale € mancato rispetto de | eNotano sofo rischi di carattere Alterazione dei tempi basso bassa basso Pianificazione politiche di assunzione Numero funzionari assegnati al Servizio da attuare ]

operative sui dati

dati

principio di rotazione

organizzativo.




AREA ARCHITETTURE, DATI E INTEROPERABILITA' - Servizio Architetture di sistemi e interoperabilita - Ha competenze nella definizione dei requisiti delle architetture di sistemi applicativi e delle infrastrutture digitali, nonché nell'analisi della fattibilita tecnica di servizi e piattaforme. Cura I'evoluzione e I'aggiornamento del modello di interoperabilita.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



AREA INDIRIZZO E GOVERNANCE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Servizio gare strategiche - Ha competenze nella definizione degli indirizzi tecnici da fornire a Consip per la definizione delle gare a supporto dell'implementazione del Piano triennale a favore delle Pubbliche amministrazioni. Supporta le Pubbliche aministrazioni nella gestione tecnica dei contratti. Rappresenta I'Agenzia negli organismi di
coordinamento e controllo delle gare strategiche e SPC.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A RILEVANZA STATO DI ATTUAZIONE DELLE
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' (IMPATTO x MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO) PROBABILITA')
1 - Numero di risorse assegnate all'Area Indirizzo
. della PA K H ifico,
1 - Incrementare il personale dell'area con competenze iemgoeveri?tinrcl:ﬂeea?tivitécccl)incolﬁ?l\go iz\xr]aspe(jrtoCZi
Attivits di collaudo da parte di specifiche, in modo da favorire la rotazione in questo tipo di bes collaudi da svoleere pP
, ba . . Sl . Elementi di discrezionalita nella attivita & .
personale dell'Area Indirizzo e Verifica in modalita asincrona della 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del lutazione delle soluziont implementati 1 - In attuazione 1-AS
Governance PA su attivita riferibili [ documentazione rilasciata dai fornitori ai fini del principio di rotazione vatazione detie sonzio PIEMENatve )1 Uso improprio o distorto della discrezionalita MEDIO MEDIA MEDIO . . . . 2 - Ove sia prevista la presenza di AglD in
ad Accordi quadro delle gare collaudo 3 - Assenza di regolamentazione proposte dai fornitori - assenza di 2 - Verificare che - ove prevista presenza di AGID in commissione di collaudo 2 - In attuazione 2-AC
strate Cilche Consi 5 g regolamentazione Commissione di collaudo - nella lex specialis di gara siano numero di eare per le quali sono co;‘rettamente
& p specificate le attivita e i deliverable che il fornitore deve 1 gare pet e q C .
seonare in fase di collaudo specificate le attivita e i deliverable che il
conses ' fornitore deve consegnare in fase di collaudo
1 - Numero di risorse assegnate all'Area Indirizzo
e governance della PA con Know How specifico,
1 - Incrementare il personale dell'area con competenze impegnate nelle attivita di collaudo in rapporto ai
Attivita di collaudo da parte di fl ddidi conalita nell specifiche, in modo da favorire la rotazione in questo tipo di collaudi da svolgere
personale dell'Area Indirizzo e Collaudo funzional to dalla Commission 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del le r?e; e d TIC rez 102? n?irrlrel ? entati attivita 1 - In attuazione 1-AS
Governance PA su attivita riferibili | 0 0 onale eseguito cata -0 sslone principio di rotazione vatutazione defie Soruzlo PIEMENatve )1 Uso improprio o distorto della discrezionalita MEDIO MEDIA MEDIO 2 - Verificare che - ove prevista presenza di AGID in 2 - Ove sia prevista la presenza di AglD in
. alla presenza del fornitore . . proposte dai fornitori - assenza di o . e . . . .
ad Accordi quadro delle gare 3 - Assenza di regolamentazione reoolamentazion Commissione di collaudo - nella lex specialis di gara siano commissione di collaudo, 2 - In attuazione 2-AC
strategiche Consip cgolamentazione specificate le attivita e i deliverable che il fornitore deve numero di gare per le quali sono correttamente
consegnare in fase di collaudo. specificate le attivita e i deliverable che il
fornitore deve consegnare in fase di collaudo
2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di
Definizione e conduzione di gare | Indirizzo delle iniziative strategiche a Consip e | 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del lefonFlere a terzt estratt della . 1nfor@aZlqnl c dc.)cun?egta;lone . Incrementare il personale dell'area con competenze specifiche, Numero di risorse assegnate all'Area Indlrl.z o€ .
strateoiche 2l sooeetti acoreoator pincipio di rotazione documentazione di gara, alterando cosi la |3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del ALTO MEDIA ALTO in modo da favorire la rotazione in questo tipo di attivita governance della PA con Know How specifico, In attuazione AS
& &8 B8 competizione. segreto d’Ufficio d impegnate in tali attivita
8 - Carenza di personale
. . . . . . . 5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita Incrementare il personale dell'area con competenze specifiche , _— . .
Defi d d . . 2-C del 1 t tto del [Elusione dell dure di svolgiment : . . . . ot [ 1-N di comitati per funzionari
cifizione € conauzione dl 825€ 1 ¢ ordinamento e controllo delle gare strategiche arenza (e persona e € Mancato FSpEtto dek | LAusIone detie procedure di SVOIgImeEnto 1, 4i controllo MEDIO MEDIA MEDIO in modo da favorire la rotazione sui Comitati Hmero di comitati per Tufzlonaro non 1 - Da attuare 1-AS

strategiche

principio di rotazione

delle attivita di controllo

8 - Carenza di personale

superiore a 5




AREA INDIRIZZO E GOVERNANCE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Servizio Pareri - Ha competenze nel rilascio di pareri obbligatori e non vincolanti riguardo la congruita tecnica, economica e strategica di schemi di contratti e accordi quadro delle Pubbliche amministrazioni centrali, nonché nel rilascio di pareri obbligatori e vincolanti sulle gare strategiche bandite dalle centrali di committenza. Fornisce supporto metodologico alle attivita di acquisizione di beni e servizi, in
coerenza con le strategie generali, sia nella fase di programmazione sia in quella di attuazione delle prescrizioni indicate nei pareri.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE

Redazione del parere di congruita
tecnico economica ai sensi dell'art.

Esame di coerenza strategica con le indicazioni del

1 - Mancata formazione/sensibilizzazione del
personale

Non riscontrare incoerenze con le
indicazioni strategiche dettate dal Piano
Triennale nell'iniziativa in esame, ad esempio
per tempo insufficiente alla verifica (carenza

1 - Uso improprio o distorto della

1 - Strutturare 'attivita, integrando ed evolvendo

check-list, questionari e massimari.

2 - Aumento delle risorse assegnate all'Area con

1 - Numero di check-list, questionari e massimari definiti
2 - Numero di risorse assegnate all'Area con know-how specifico
3 - Numero di ore di formazione e sensibilizzazione sul tema

1 - In attuazione
2 - In attuazione

. Piano Triennale e con altre fonti regolatorie (es. 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del . . D BASSO MEDIA MEDIO know-how specifico specifico 3 - In attuazione
14bis comma 2 lettera f e lettera g del . . S . di risorse), oppure non segnalare le discrezionalita . g o . . .
linee guida AglD) principio di rotazione . . 3 - Formazione e sensibilizzazione 4 - Numero di iniziative per garantire la motivazione e 4 - In attuazione -
CAD . A incoerenze nel parere (uso distorto della .. . .. . 5 o N .
6 - Discrezionalita . o c . 4 - Motivazione e incentivi alla qualita del lavoro l'incentivazione alla qualita del lavoro 5 - In attuazione -
discrezionalita), con il rischio di favorire ) .. . . .. . A .
terzi 5 - Rotazione degli incarichi 5 - Numero di rotazioni di incarichi nell'attivita specifica
erzi
Non riscontrare incoerenze tecniche 1 - Strutturare 'attivita, integrando ed evolvendo 1 - Numero di check-list, questionari e massimari definiti
i ) . 1 - Mancata formazione/ sensibilizzazione del nell'iniziativa in esame, ad esempio per check-list, questionari e massimari. 2 - Numero di risorse assegnate all'Area con know-how specifico 1 - In attuazione 1-0O
> p1o p > q 8 p
Redazione del parere di congruita . . . e . . . . . , . . . q .
cecni . - dell'art Valutazione degli aspetti tecnici dell'iniziativa personale tempo insufficiente alla verifica (carenza di 1 Usoi ‘o o distorto dell 2 - Aumento delle risorse assegnate all'Area con 3 - Numero di ore di formazione e sensibilizzazione sul tema 2 - In attuazione 2-0
ecnico economica ai sensi dell'art. . . . o . . . - Uso improprio o distorto della . . .
14bi 2 lettera fe lett del (soluzioni, tecnologie, profili professionali, 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del | risorse), oppure non segnalare le incoerenze C};l b conalits MEDIO MEDIA MEDIO know-how specifico specifico 3 - In attuazione 3-0
s comma 2 lettera f e lettera g de .. . Lo oy . L . . screzionalita . g . o .
CAD & pianificazione, livelli di servizio, penali) principio di rotazione nel parere (uso distorto della 3 - Formazione e sensibilizzazione 4 - Numero di iniziative per garantire la motivazione e 4 - In attuazione 4-0
6 - Discrezionalita discrezionalita), con il rischio di favorire 4 - Motivazione e incentivi alla qualita del lavoro l'incentivazione alla qualita del lavoro 5 - In attuazione 5-0
terzi 5 - Rotazione degli incarichi 5 - Numero di rotazioni di incarichi nell'attivita specifica
Non riscontratre incoerenze nel 1 - Strutturare 'attivita, integrando ed evolvendo 1 - Numero di check-list, questionari e massimari definiti
. ) . 1 - Mancata formazione/ sensibilizzazione del dimensionamento e/ o nella stima dei costi, check-list, questionari e massimari. 2 - Numero di risorse assegnate all'Area con know-how specifico 1 - In attuazione 1-0O
Redazione del parere di congruita . . . . ' . . . e .
. .. o . . . . . personale ad esempio per tempo insufficiente alla . . . 2 - Aumento delle risorse assegnate all'Area con 3 - Numero di ore di formazione e sensibilizzazione sul tema 2 - In attuazione 2-0
tecnico economica ai sensi dell'art. Valutazione del dimensionamento/stima dei ) . . 1 - Uso improprio o distorto della ) . )
. . e e 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del verifica (carenza di risorse), oppure non . D MEDIO MEDIA MEDIO know-how specifico specifico 3 - In attuazione 3-0
14bis comma 2 lettera f e lettera g del volumi e costi dell'iniziativa in esame S . . discrezionalita . o . o . o .
CAD principio di rotazione segnalare le incoerenze nel parere (uso 3 - Formazione e sensibilizzazione 4 - Numero di iniziative per garantire la motivazione e 4 - In attuazione 4-0
6 - Discrezionalita distorto della discrezionalita), con il rischo 4 - Motivazione e incentivi alla qualita del lavoro l'incentivazione alla qualita del lavoro 5 - In attuazione 5-0
di favorire terzi 5 - Rotazione degli incarichi 5 - Numero di rotazioni di incarichi nell'attivita specifica
Redazione del parere di congruita | Esame puntuale della documentazione (capitolato Diffondere a terzi estratti della . . T . . . y
. parets one : puntua’e de . (cap . . . . 3 - Rivelazione di notizie riservate / Incrementare ulteriormente il personale per Numero di risorse assegnate all'Area Indirizzo e governance della
tecnico economica ai sensi dell'art. tecnico e disciplinare nel caso di gara, offerta 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del | documentazione di gara, alterando cosi la . , . . . . . YR .
. . . o ) s . .. o ) violazione del segreto d’Ufficio ALTO BASSA MEDIO assicurare adeguata rotazione. PA con Know How specifico, impegnate in tali attivita per In attuazione O
14bis comma 2 lettera f e lettera g del| fornitore nel caso di negoziazione diretta, schema principio di rotazione competizione, con rischio anche di causare . . . . .
. . . . . 7 - Conflitto di interessi garantire la rotazione
CAD di contratto in entrambi i casi) I'annullamento della gara in esame
Non riscontrare criticita nei documenti, ad
esempio per tempo insufficiente alla verifica
Redazione del parere di congruita | Esame puntuale della documentazione (capitolato : carenza di risorse), oppure non segnalare le . . . . . . iy
. parer one . P . . (cap 2 - Carenza del personale e mancato rispetto del ( N . ), opP . gha are 1 - Uso improprio o distorto della Incrementare ulteriormente il personale per Numero di risorse assegnate all'Area Indirizzo e governance della
tecnico economica ai sensi dell'art. tecnico e disciplinare nel caso di gara, offerta C . criticita (uso distorto della discrezionalita), il . TR . . . . N .
principio di rotazione discrezionalita ALTO MEDIA ALTO assicurare adeguata rotazione. PA con Know How specifico, impegnate in tali attivita per In attuazione O

14bis comma 2 lettera f e lettera g del
CAD

fornitore nel caso di negoziazione diretta, schema
di contratto in entrambi i casi)

6 - Discrezionalita

che potrebbe favorire terzi (ad esempio non
segnalare problemi nei criteri di
aggiudicazione del punteggio tecnico di una

gara)

7 - Conflitto di interessi

garantire la rotazione




AREA INDIRIZZO E GOVERNANCE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Servizio Piano Triennale - Ha competenze nel coordinamento della stesura del Piano triennale e svolge il raccordo e il coordinamento delle attivita richieste alle Pubbliche amministrazioni centrali e locali per I’'aggiornamento del Piano secondo le scadenze previste e nell’elaborazione della rilevazione annuale sulla
spesa informatica e di telecomunicazioni (ICT) della Pubblica amministrazione.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

RILEVANZA (IMPATTO

STATO ATTUAZIONE DELLE

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA , MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO) x PROBABILITA') MISURE
) - . ) . : . 1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita; . ..
.. ) . 1- Mancata formazione/ sensibilizzazione del * Alterazione/manipolazione/ utilizzo p p ) ) o . A 1 - Numero di risorse assegnate all Area Indirizzo e
* Indirizzo e coordinamento di attivita di . R . 2 - Alterazione/manipolazione/ utilizzo improprio di . . . . .
diffusione dei temi del Piano Triennale personale; improprio di informazioni e informazioni e documentazione: Incrementare il personale dellarea con competenze specifiche - |governance della PA con Know How specifico; 1 - In attuazione 1-AC
Definizione e redazione Piano Triennale . 3 - Assenza di regolamentazione; documentazione . . S ’ L Basso Bassa Basso strutturare l'attivita, prevedendo anche check-list, questionari e
* Redazione ed esame puntuale della O . . C e . . o o 3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto o . . . . o .
documentazione 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi |* Rivelazione di notizie riservate / violazione TUfficio: massimari 2 - Numero di check-list, questionari e massimari |2 - In attuazione 2-0
fa che cosa") del segreto d’Ufficio - . : . definiti.
4 - Alterazione dei tempi
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del * Alterazione/manipolazione/ utilizzo 1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita; 1 - Numero di risorse assegnate all Area Indirizzo e
Valutazione del dimensionamento/stima della ersonale; improprio di informazioni e 2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improptio di Incrementare il personale dellarea con competenze specifiche - |governance della PA con Know How specifico; 1 - In attuazione 1-AC
p prop p prop p % p g P
Definizione e redazione Report spesa ICT PA spesa ICT nella Pubblica Amministrazione (Panel |3 - Assenza di regolamentazione; documentazione informazioni e documentazione; Basso Bassa Basso strutturare l'attivita, prevedendo anche check-list, questionari e
77 amministrazioni) 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi |* Rivelazione di notizie riservate / violazione|3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto massimari 2 - Numero di check-list, questionari e massimari |2 - In attuazione 2-0
fa che cosa") del segreto d’Ufficio - d’Ufficio; definiti.
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del * Alterazione/manipolazione/ utilizzo . ) ) ) . - 1 - Numero di risorse assegnate all Area Indirizzo e
P g
le improprio di informazioni e I'- Uso improprio o distorto della discrezionalita; Incrementare il personale dellarea con competenze specifiche overnance della PA con Know How specifico 1 - In attuazione 1-AC
. . g ersonale; ; . . o . o - ; - -
. - v . . . Esame di coerenza strategica con le indicazioni del P T . prop . 2 - Alterazione/manipolazione/ utilizzo improprio di o pe pex pe . 5 P ’
Monitoraggio Linee d'azione e Risultati Attesi PT . . . . 3 - Assenza di regolamentazione; documentazione . o . Basso Bassa Basso strutturare l'attivita, prevedendo anche check-list, questionari e
Piano Triennale e con altre fonti regolatorie O . . C . . ) L S informazioni e documentazione; . . . . . . .
4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi |* Rivelazione di notizie tiservate / violazione 4 - Alterazione dei tempi massimari 2 - Numero di check-list, questionari e massimari |2 - In attuazione 2-0
. - Alterazione dei tem ..
fa che cosa") del segreto d’Ufficio - p definiti.
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del 1 - Numero di risorse assegnate all Area Indirizzo e
Definizione e conduzione di personale; Elusi dell dure di loi . Incrementare il personale dellarea con competenze specifiche - |governance della PA con Know How specifico; 1 - In attuazione 1-AC
. . . . . . . . usione delle procedure di svolgimento . . . . . L L . . .
Formazione e Laboratori per la PA webinar/workshop/laboratori sui temi del Piano |3 - Assenza di regolamentazione; delle attivits dip troll 1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita; Basso Bassa Basso strutturare l'attivita, prevedendo anche check-list, questionari e
i o . . . . |delle attivita di controllo .. . . . . . .
Triennale 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi massimari 2 - Numero di check-list, questionari e massimari |2 - In attuazione 2-0
fa che cosa") definiti.
1- Mancata formazione/ sensibilizzazione del * Alterazione/manipolazione/ utilizzo 1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita; 1 - Numero di risorse assegnate all Area Indirizzo e
Definizione e conduzione di attivita di formazione personale; improprio di informazioni e 2 - Alterazione/manipolazione/ utilizzo improprio di Incrementare il personale dellarea con competenze specifiche - |governance della PA con Know How specifico; 1 - In attuazione 1-AC
Collaborazione Universita e Enti di ricerca diffusi le attivita del Pi s 1 3 - Assenza di regolamentazione; documentazione informazioni e documentazione; Basso Bassa Basso strutturare attivita, prevedendo anche check-list, questionari e
e diffusione sulle attivita del Piano Triennale o . . . . . . . L L . . e .. . . . . . .
4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi |* Rivelazione di notizie riservate / violazione|6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della massimari 2 - Numero di check-list, questionari e massimari |2 - In attuazione 2-0

fa che cosa")

del segreto d’Uftficio -

concessione di privilegi/ favori

definiti.




AREA INDIRIZZO E GOVERNANCE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Servizio Monitoraggio contratti di grande rilievo

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A RILEVANZA STATO DI ATTUAZIONE DELLE
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' (IMPATTO x MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO) PROBABILITA')
. e R . 1. Definire puntualmente attivita, ruoli e azioni da mettere in .. .
. Non rilevare criticita o non conformita gravi . C N . 1. Definizione di procedure;
Esame puntuale della documentazione (rapporto . . I campo in caso di criticita o non conformita gravi rilevate.
. . . . . . . 1 - Carenza del personale e mancato rispetto del | nella gestione dell'iniziativa contrattuale da . . . 1. Da attuare 1-AS
Redazione della nota di riscontro della verifica ai di avanzamento contrattuale, piano di SR . : .. . : . 1 - Uso improprio o distorto della . , .
S . . . L . principio di rotazione parte dell'Amministrazione e dei fornitori . S MEDIO BASSO MEDIO . ' 2 - Numero di risorse assegnate all'Area Indirizzo
sensi dell'art. 6 della Circolare n.1/2021 monitoraggio previsti dalla Circolare n.1/2021, . . . . . . T discrezionalita 2 - Incrementare il personale dell'area con competenze .
, ; 2- Assenza di regolamentazione interessati (uso distorto della discrezionalita), . . . . . . . | e governance della PA con Know How specifico, 2. Da attuare 2-0
capitolato tecnico ) o . . : specifiche, in modo da favorire la rotazione in questo tipo di ) s . .
con il rischo di favorire terzi attivit impegnate nelle attivita di monitoraggio
) ) o ) Diffondere a terzi estratti della 2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo
Verifica della documentazione rilasciata dai ) . ) ) o .. . , ..
Redazione della nota di riscontro della verifica ai | fornitori in fase di gara (offerta tecnica e allegati) | 1 - Carenza del personale e mancato rispetto del documentazione di gestione del contratto o improprio di informazioni ¢ Incrementare il personale dell'area con competenze specifiche Numero di risorse assegnate all' Area Indirizzo ¢
dell'offerta tecnica, diffondendo documentazione MEDIO MEDIO MEDIO ’| governance della PA con Know How specifico, Da attuare O

sensi dell'art. 6 della Circolare n.1/2021

e deliverables prodotti in fase di esecuzione del
contratto

principio di rotazione

metodologie, innovazioni a persone non
autorizzate alla condivisione del materiale

in modo da favorire la rotazione in questo tipo di attivita

impegnate nelle attivita di monitoraggio




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processi
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



AREA INIZIATIVE PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - Servizio Servizio Single Digital Gateway - ha competenza nel presidio del progetto PNRR "Single Digital Gateway". Gestisce le attivita di progetto, coordina le risorse i fornitori e gli stakeholder coinvolti. Ha inoltre competenza nella gestione del progetto "SIOPE+

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Patecipazione ai tavoli s
.. ) Il consulente o societa esterna
tecnici e di coordinamento . . . . . . -
] Rappresentazione dello SAL potrebbe essere ingaggiato dalla |Alterazione/manipolazione/utiliz e ) ) .. )
convocati dalla CE sulle - ) 2 - Carenza del personale e mancato . . . g .. . . o . . . |verifica documentazione e informazioni recepite]. . . . .
) dell'implementazione del progetto sul | . o ) PA inclusa nel perimetro SDG per |zo improprio di informazioni e alto bassa medio rotazione nella partecipazione ai tavoli europei ) ) ) ) in attuazione AC - azione continuativa
tematiche legate o . rispetto del principio di rotazione s s . . nei tavoli europei da parte di altro personale
. , territorio nazionale le attivita di integrazione alle documentazione
all'implementazione del . . .
componenti nazionali
regolamento SDG
Il consulente o societa esterna
Manutenzione evolutiva e correttiva potrebbe essere ingaggiato dalla [Alterazione/manipolazione/utiliz ) ) i .
, ) ) ) _ 2 - Carenza del personale e mancato . . . C g .. . . impegno di personale dedicato alla verifica della |. i ) i i
dell'architettura nazionale in relazione | . o ) PA inclusa nel perimetro SDG per |zo improprio di informazioni e alto bassa medio acquisizione personale i i i o in attuazione AC - azione continuativa
) ) .. . rispetto del principio di rotazione s s . . documentazione tecnica prima dei rilascio
) . ai documenti tecnici forniti dalla CE le attivita di integrazione alle documentazione
Redazione specifiche ) i )
_ . componenti nazionali
tecniche e documenti di —
e . . . : Il consulente o societa esterna
indirizzo relativi al progetto [Emissione/aggiornamento di . . . . . .
_ _ . potrebbe essere ingaggiato dalla |Alterazione/manipolazione/utiliz _ _ , .
documentazione di specifiche per la |2 - Carenza del personale e mancato . . . e . . . impegno di personale dedicato alla verifica della |. . . . .
) _ , L _ PA inclusa nel perimetro SDG per |zo improprio diinformazioni e alto bassa medio acquisizione personale _ , _ o in attuazione AC - azione continuativa
corretta implementazione del rispetto del principio di rotazione s s . . documentazione tecnica prima dei rilascio
le attivita di integrazione alle documentazione
progetto SDG . . .
componenti nazionali
Il consulente o societa esterna
R ) . ) otrebbe essere ingaggiato dalla |Alterazione/manipolazione/utiliz
Attivita effettuate dalle Monitoraggio dello svolgimento delle |2 - Carenza del personale e mancato P ) ) EAEE . e P .. . . . . s . o . . . . .
o i o ) PA inclusa nel perimetro SDG per |zo improprio di informazioni e alto bassa medio rotazione nel monitoraggio delle attivita delle PA [resoconti delle riunioni effettuate in attuazione AC - azione continuativa
PP.AA. attivita da parte delle PP.AA rispetto del principio di rotazione s s . .
le attivita di integrazione alle documentazione
componenti nazionali
Coordinamento delle Monitoraggio attivita svolte in 2 - Carenza del personale e mancato . . . . . . , L impegno di personale dedicato alla verifica della |, _ , , :
s . — . . . . . Alterazione dei tempi Alterazione dei tempi alto bassa medio acquisizione personale _ in attuazione AC - azione continuativa
attivita svolte dai fronitori |coerenza con il Piano Operativo rispetto del principio di rotazione documentazione
in relazione al piano di Coordinamento degli interventi da 2 - Carenza del personale e mancato . . . . . . , L impegno di personale dedicato alla verifica della |, _ , , :
. . . Alterazione dei tempi Alterazione dei tempi alto bassa medio acquisizione personale i in attuazione AC - azione continuativa
progetto approvato effettuare rispetto del principio di rotazione documentazione
Il consulente o societa esterna
potrebbe essere ingaggiato dalla
Coordinamento del gruppo dilavoro |2 - Carenza del personale e mancato |PA utilizzatrici il SIOPE+ per i ) ) ) i ) ) _ ) ) i
. o . . . ... . |Alterazione dei tempi alto bassa medio rotazione nel coordinamento al GDL redazione dei resoconti in attuazione AS
. Standard OPI rispetto del principio di rotazione I'aggiornamento degli applicativi
Coordinemnto e S
.. o di emissione del mandato
supervisione delle attivita . .
. informatico
necessarie all'emissione T ot rw—
. consulente o societa esterna
dello stardard OPI utilizzato i i
. potrebbe essere ingaggiato dalla
per il progetto SIOPE+ ) . ) - o ) ) ) .
Manutezione evolutiva e correttiva 2 - Carenza del personale e mancato |PA utilizzatrici il SIOPE+ per , , , ) . impegno di personale dedicato alla verifica della
Alterazione dei tempi alto bassa medio acquisizione personale da attuare AS

dello stardard OPI

rispetto del principio di rotazione

I'aggiornamento degli applicativi
di emissione del mandato
informatico

documentazione




AREA INIZIATIVE PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - Servizio Servizio Accessibilita e usabilita dei servizi digitali - Ha competenze in materia di accessibilita e usabilita di siti web e app mobili delle Pubbliche amministrazioni. Presidia il progetto PNRR "Accessibilita e usabilita dei servizi digitali". Gestisce le attivita di progetto, coordina le risorse, i fornitori e gli stakeholder coinvolti

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Il fornitore o consulente esterno
Definire un campione disiti |A partire dai siti presenti su IPA, viene ingaggiato per la verifica 6 - Pilotamento di . . . s g
R , _ 2 - Carenza del personale e mancato . e s g . . impegno di personale dedicato alla attivita di . .
web e app derivati daisiti  |individuato ogni anno un elenco di _ . . potrebbe identificare un procedure/attivita ai fini della medio alto alto acquisizione personale . in attuazione AS
: . i . rispetto del principio di rotazione . o . : : C : verifica
presenti su IndicePA 1300 siti e 60 app da monitorare campione di siti e app in funzione |concessione di privilegi/favori
di propriinteressi economici
Verificare il rispetto dei . ) i ) Il consulente o societa esterna ) i
. s Verifica tecnica del singolo sito/app i i 6 - Pilotamento di ) ) i e 1
criteri di accessibilita per ) i . 2 - Carenza del personale e mancato |potrebbe essere ingaggiato dalla e e . impegno di personale dedicato alla attivita di ) i
. . . ... |per veder qualisono gli errori di i L . i i i procedure/attivita ai fini della alto alto alto acquisizione personale e in attuazione AS
ciascun sito e app definiti . rispetto del principio di rotazione PA proprietaria del sito / app per ) o ) verifica
, accessibilita , , concessione di privilegi/favori
nel campione la correzione dell'errore
. . _ Verificare la conformita di un sito o Il consulente o societa esterna
Verificare il rispetto dei \ . . . . . :
. NN .. |lun'app della PA in seguito a potrebbe essere ingaggiato dalla |6 - Pilotamento di _ _ , e
criteri di accessibilita per il . . . 2 - Carenza del personale e mancato . s e . impegno di personale dedicato alla attivita di
) , , ] segnalazione al Difensore Civico i o ) PA o Soggetto Privato procedure/attivita ai fini della alto alto alto acquisizione personale . da attuare AS
sito o I'app nell'ambito della| _.°. . . . |rispetto del principio di rotazione . . . . . . verifica
) ) Digitale, ed eventuale irrogazione di proprietario del sito / app per la |concessione di privilegi/favori
procedura di attuazione . . . \
sanzione economica correzione dell'errore
Monitoraggio dello . . . . . . s g
) g8 o Monitoraggio dello svolgimento delle |2 - Carenza del personale e mancato . . . . . . . impegno di personale dedicato alla attivita di
svolgimento delle attivitada| ... ... i o ) Alterazione dei tempi 4 - Alterazione dei tempi basso bassa basso acquisizione personale ) ) da attuare AS
attivita da parte delle PP.AA rispetto del principio di rotazione monitoraggio
parte delle PP.AA
Coordinamento delle . .. . . . . s g
s . .. . |Coordinamento degli interventi da 2 - Carenza del personale e mancato . . . . . . . . impegno di personale dedicato alla attivita di
attivita svolte dai fornitori Alterazione dei tempi 4 - Alterazione dei tempi alto bassa medio acquisizione personale da attuare AS

in relazione al piano di

effettuare

rispetto del principio di rotazione

coordinamento




AREA INIZIATIVE PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA - Servizio Sportello unico Attivita produttive

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Supporto allladeguamento |Chiarimentiin merito alle specifiche ) ) . . |2-
o . L . Alterazione/manipolazione/utiliz . . . . . .
dei sistemi informatici per |[tecniche SUAP e supporto alla 2 - Carenza del personale e mancato . C .. Alterazione/manipolazione/utiliz . . . Impegno di personale dedicato al supporto e alla .
, ] e L ) o i o ) zo improprio di informazioni e ) C .. medio Bassa Medio Acquisizione personale . L In attuazione @)
I'attuazione delle specifiche |determinazione delle relative attivita |rispetto del principio di rotazione documentazione zo improprio diinformazioni e gestione dei ticket
tecniche da realizzarsi sui sistemi ICT. documentazione
Coordinamento del Gruppo Tecnico
deputato all'aggiornamento costante ) ) i . 12-
. _ Alterazione/manipolazione/utiliz . . . . . ) ) N
delle specifiche tecniche SUAP e 2 - Carenza del personale e mancato ) . . Alterazione/manipolazione/utiliz ) Adozione di regolamenti e procedure con Confronto costante, trasparenza degli atti i
i e _ ) o ) zo improprio diinformazioni e ) e o alto Bassa Medio ) e ) o e ) ) ) s ) . In attuazione )
monitorare le attivita di registrazione [rispetto del principio di rotazione documentazione zo improprio di informazioni e relativa attivita di formazione e sensibilizzazione |derivanti dall'attivita e resoconti continui
Tavolo Tecnico Specifiche |delle componenti informatiche SUAP documentazione
tecniche SUAP ed Enti Terzi.
2 -
Predisposizione delle Specifiche Alterazione/manipolazione/utiliz ) ) i . i ) ) o
. P . .. P . 2 - Carenza del personale e mancato . / .. P ) /_ Alterazione/manipolazione/utiliz ) Adozione di regolamenti e procedure con Confronto costante, trasparenza degli atti i
tecniche riguardanti il fascicolo . o . zo improprio diinformazioni e . e .. alto Bassa Medio . s g . e . . . et e . . In attuazione AC
. . . rispetto del principio di rotazione . zo improprio di informazioni e relativa attivita di formazione e sensibilizzazione |derivanti dall'attivita e resoconti continui
informatico d'impresa. documentazione .
documentazione
GESTIONE Oel TOTNITOTT
idividuati nell’Accordo
Quadro avente ad oggetto
per I'affidamento dei servizi
di Digital Transformation
per le PP.AA. - seconda
edizione, Lotto 2
“Digitalizzazione dei
processi” stipulato tra
. \ 2-
Consip S.p.A. e I'RTI . . . . . . . . . . - . . .
Relazione con i fornitori e Alterazione/manipolazione/utiliz |Alterazione/manipolazione/utiliz Adozione di regolamenti e procedure con L
composto da ACCENTURE e . ] ) 2 - Carenza del personale e mancato . C .. . C .. . . s g . o . Confronto costante, trasparenza degli atti .
] pianificazione e realizzazione di ) S ) zo improprio di informazioni e zo improprio di informazioni e alto Bassa Medio relativa attivita di formazione e sensibilizzazione ) ) s ) . In attuazione AS
S.p.A. (mandataria) e dalle s . rispetto del principio di rotazione . . : derivanti dall'attivita e resoconti continui
, attivita di comunicazione. documentazione documentazione in accordo con DFP
mandanti, EY ADVISORY . . .
4 - Alterazione dei tempi
S.p.A., DELOITTE
CONSULTING s.r.l. Societa
Benefit, DIGIT'ED S.p.A.,
LUISS BUSINESS SCHOOL
S.p.A., LASER ROMAE s.r.l.,
ETNA HITECH S.C.p.A,,
WESCHOOLS.r.l.
Comunicazione e diffusione
AdAai riciiltati Al nracaottn
Analisi dei sistemi ICT e le procedure
che i Comuni utilizzano per la
SUE - Ricognizione dei digitalizzazione dei SUE. Analisi e
sistemi esistenti e delle best |elaborazione delle informazioni
practices, 'analisi puntuale |raccolte. Le attivita riguardanti il SUE
] _ ) ) ) 2 - Carenza del personale e mancato e
dei processi, al fine di sono fortemente relazionata alla i o ) i ) i ) ) ) ) . Confronto costante, trasparenza degli atti i
) i i ) i ] _ rispetto del principio di rotazione Alterazione dei tempi 4 - Alterazione dei tempi alto Bassa Medio Acquisizione personale ) ) Lo ) .. In attuazione AS
determinare gli formalizzazione in ambito normativo. ) ] derivanti dall'attivita e resoconti continui
. . . . . 3 - Assenza di regolamentazione
endoprocedimenti realizzati|Allo stato attuale non e stata varata la
dalle amministrazioni normativa propedeutica alla
interessate. realizzazione delle attivita previste,
per cui € necessario ridefinire il piano
operativo riguardante il SUE.
SUE - Predisposizione allegato Tecnico
SUE, funzionali ai bandi di
I - . . \ _ 2 - Carenza del personale e mancato o
Definizione specifiche finanziamento PNRR, per l'evoluzione | . . . . . . . . . . . . Confronto costante, trasparenza degli atti i
rispetto del principio di rotazione Alterazione dei tempi 4 - Alterazione dei tempi medio Bassa Medio Acquisizione personale In attuazione AC

tecniche SUE.

di sistemi ICT delle PA interessate
verso sistemi evoluti ed interoperabili

sulla base delle analisi si as-is svolte.

3 - Assenza di regolamentazione

derivanti dall'attivita e resoconti continui




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
AREA PROTEZIONE TECNICA DEI SERVIZI E DEI SISTEMI - Ha competenze in materia di sicurezza cibernetica. In particolare, redige i documenti tecnici inerenti la sicurezza cibernetica, analizza e definisce metodologie, tecnologie e strumenti per gestire la sicurezza cibernetica preventiva dei sistemi, dei servizi e delle reti in raccordo con le Linee guida e le politiche di settore.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




AREA PROTEZIONE TECNICA DEI SERVIZI E DEI SISTEMI - Servizio CERT- AgID - Ha competenze nell'attuazione delle misure di sicurezza sia preventive che reattive e nell'esecuzione dei programmi di valutazione e diagnosi delle vulnerabilita informatiche.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
. . . . . L Sensibilizzazione del personale, sistema di tracciatura Attestati di partecipazione a formazione / report generati da .
. . . riscontro della vulnerabilita 1,5 Uso impropio delle informazioni 2,3 basso bassa bassa . . . . . . In attuazione AS
Attuazione di misure di sicurezza accessi automatizzata sistemi automatizzati
preventive e proattive T - - : : N P . :
azioni di correzione o mitigazione della stessa 1,5 Uso impropio delle informazioni 2,3 basso bassa bassa Sensibilizzazione del p'ersonale,‘5|stema di tracciatura Attestati di parteupaszne‘ @ formaz!one'/ report generati da In attuazione AS
accessi automatizzata sistemi automatizzati
Esecuzpne dei Programml di riscontro delle problematiche 15 Uso impropio delle informazioni 23 basso bassa bassa Sensibilizzazione del p.ersonale,.5|stema di tracciatura Attestati di parteC|pa?2|one. a formaz!onel/ report generati da In attuazione AS
valutazione e diagnosi delle accessi automatizzata sistemi automatizzati
vulnerabilita informatiche interne azioni di rendicontazione e proposta di 15 Uso impropio delle informazioni 23 basso bassa bassa Sensibilizzazione del personale, sistema di tracciatura Attestati di partecipazione a formazione / report generati da In attuazione AS

all'Agenzia

correzione della problematica individuata

accessi automatizzata

sistemi automatizzati




AREA PROTEZIONE TECNICA DEI SERVIZI E DEI SISTEMI - Servizio Protezione tecnica - Ha competenze nell'attuazione delle politiche di sicurezza al contesto AgID. Supporta sui temi di sicurezza le funzioni progettuali e di vigilanza dell'Agenzia e svolge attivita di raccordo con gli organi preposti alle attivita di sicurezza cibernetica.

PROCESSI

ATTIVITA

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA")

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE

Mancata formazione/sensibilizzazione del

Scarsa sensibilita di analisi/Errore

utilizzo improprio di informazioni e

Formazione del personale/Acquisizione nuove

Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di

) . . Analisi dei rischi . . Basso Bassa Bassa : . . ; In attuazione AC
Attuazione delle politiche di personale materiale documentazione tisorse /Lavoro in team assegnazione nuove risorse
sicurezza al contesto dell'agenzia Lo Mancata formazione/sensibilizzazione del Scarsa sensibilita di analisi/Errore utilizzo improprio di informazioni e Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di )
Trattamento dei rischi . . Basso Bassa Bassa ) . . : In attuazione AC
personale materiale documentazione risorse/Lavoro in team assegnazione nuove tisorse
Supporto sui temi di sicurezza alle [Supporto sui temi di sicurezza alle attivita s g . ce D . . . ) . . .
pp A R ) Pp . o . . Scarsa sensibilita di analisi/Errore utilizzo improprio di informazioni e . . . Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di .
attivita istituzionali di agid (linee |[istituzionali di agid (linee guida, gare Mancata formazione/Carenza del personale . ) Basso Basssa Bassa Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse . i In attuazione AC
_ . _ materiale documentazione assegnazione nuove tisorse
guida, gare strategiche) strategiche)
Partecipazione a commissioni e L o - L e g .. - . . - . . .. ) . . ) — . —
-p N . Partecipazione a comitati tecnici e commissioni . . . L Scarsa sensibilita di analisi/Errore utilizzo improprio di informazioni e . . . Formazione del personale/impiego ed acqusizione tisorse Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di .
commissioni di collaudo in di collaudo Mancata formazione/basso livello di seniority materiale Medio Medio Medio In attuazione AC

rappresentanza dell'ente

documentazione

con adeguato livello di seniority

assegnazione nuove risorse




AREA VIGILANZA E MONITORAGGIO - Servizio Vigilanza transizione digitale - Svolge le attivita di vigilanza sul rispetto delle disposizioni del CAD e di ogni altra norma in materia di innovazione tecnologica e digitalizzazione della Pubblica amministrazione. A seqguito degli accertamenti preliminari svolti dal servizio competente tratta gli accertamenti nei casi in cui I’Agenzia esercita i poteri sanzionatori attribuiti dalla legge.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE

Procedimento di vigilanza su
obblighi di transizione digitale

TNSTeme Oelle attivita per la conduzione dar un
procedimento di accertamento:
1. Avvio accertamento (d’ufficio ovvero su
segnalazione del DCD)
Preparazione;
Comunicazione avvio e piano di verifica;
Richiesta ed esame documentazione;
2. Audizione o verifica ispettiva
Preparazione;
Esecuzione (Verbale di audizione o verifica);
3 Gestione dei risultati
Analisi e valutazione della documentazione;
Predisposizione e notifica atto di
accertamento;
Predisposizione e notifica diffida;
4. Conclusione del procedimento
Attivazione (eventuale) fase sanzionatoria;

1-Mancata formazione/sensibilizzazione del
personale;
2-Carenza del personale e mancato rispetto
del principio di rotazione;
4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa
"chi fa che cosa")

Non operare secondo quanto previsto
dal regolamento, con I'eventualita di
mettere in atto comportamenti
discrezionali non conformi.

Rivelare informazioni riservate.

1 - Uso improprio o distorto della
discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo
improprio di informazioni e
documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate /
violazione del segreto d’Ufficio

5 - Elusione delle procedure di
svolgimento delle attivita e di controllo
6 - Pilotamento di procedure/attivita ai
fini della concessione di privilegi/favori
7 - Conflitto di interessi

Medio

Basso

Medio

Attuazione di quanto previsto da regolamenti e procedure
con relativa attivita di formazione continua e
sensibilizzazione e utilizzo del modello di gestione degli
indici di rischio per la programmazione delle verifiche.

1 - analisi delle competenze del Servizio
2 - emanazione di procedura per un sistema di gestione
del workflow degli accertamenti
3 - assegnazione del personale alle singole fasi

1 - In attuazione
2 - In attuazione
3 - Da attuare

Archiviazione




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processi
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



DIREZIONE PROGETTI E PIATTAFORME - SERVIZIO PROCUREMENT INNOVATIVO - Coordina attivita nel settore del procurement innovativo. E dedicato al coordinamento del programma Smarter Italy garantendo all’Agenzia il ruolo di soggetto attuatore e di stazione appaltante. Individua strumenti e modelli per rendere piu efficienti le procedure di appalto innovativo. Cura la definizione e il coordinamento delle iniziative in materia di “eEprocurement” in raccordo
con le Pubbliche amministrazioni competenti.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA? FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)

. . .. Definizione modelli e strumenti delle Progettazione di appalti al fine di
Progettazione appalti innovativi 1

. . . , . 1,2|Altissimo Bassa Alto Formazione e sensibilizzazione al personale Ore di formazione erogate da attuare AC
procedure di appalto favorire determinati operatori economici




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO

UFFICIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE - Assicura la gestione giuridica economica, previdenziale ed assistenziale del personale dipendente e dei collaboratori nonché lo sviluppo professionale dei dipendenti. Rileva i fabbisogni formativi e predispone il “Piano annuale della formazione del personale”. Pianifica il fabbisogno del personale e la redazione del relativo “Piano triennale”. Gestisce il reclutamento delle risorse umane, il conferimento degli
incarichi, anche dirigenziali, e le relazioni sindacali Redige ed applica il sistema di misurazione e valutazione della performance e garantisce il supporto all’OIV. Nell’ambito dell’ufficio opera I’UPD per la predisposizione e gestione dei procedimenti disciplinari di cui all’art. 55 bis comma 2 del D. Lgs.165/2001.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




UFFICIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE - Servizio Trattamento giuridico, reclutamento e relazioni sindacali -
Tratta gli aspetti giuridici della gestione del rapporto di lavoro del personale. Si occupa delle procedure di reclutamento e assunzione del personale dirigente e non dirigente nonché della contrattualizzazione degli esperti. Cura I’ordinata tenuta dei fascicoli del personale, monitora le presenze, la regolare timbratura e la certificazione delle assenze soggette ad attestazione. Collabora alla rilevazione dei fabbisogni formativi e alla predisposizione del Piano

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)

Procedure per Concorsi e Awvisi . L . .
Previsione requisiti personalizzati al . . .
Uso improprio o distorto della

di selezione e progressioni . . — e ) . ' ) . . ) . . . L . . . .
) ) p , g ) Indicazione dei requisiti specifici Assenza di regolamentazione fine di favorire la selezione di , ) A MEDIO BASSO MEDIO Adozione di regolamenti determinazione di approvazione del regolamento in attuazione AC
interne/Predisposizione bando di discrezionalita

s determinati candidati segnalati.
concorso/mobilita

Procedure per Concorsi e Avvisi di Non corretta valutazione del possesso dei Uso improprio o distorto della ) - ) . ) . . . .
. L . . . . . . . . . s . . s . ampliamento dell'utilizzo del sw alla fase di valutazione procedure di valutazione titoli gestite su inPA /totale , ,
selezione e progressioni Valutazione delle domande di partecipazione | Assenza di un sistema di controlli del processo | requisiti allo scopo di reclutare candidati discrezionalita, alterazione della MEDIO BASSO MEDIO e e e . . . . in attuazione AS
. . : . . . dei titoli di tutte le procedure di reclutamento delle procedure di valutazione dei titoli
interne/fase valutativa particolari. documentazione relativa al processo
Errato inserimento dei dati (es.
Gestione del database del settore [Inserimento/Aggiornamento causali di assenza - . . . . Concessione benefici non dovuti, Pilotamento di procedure/attivita ai fini . ) . . .
o . /Age o Assenza di un sistema di controlli del processo o P . ./. ) . MEDIO MEDIO MEDIO Implementazione sistema automatizzato integrato procedure automatizzate/totale delle procedure da attuare o
giuridico rilevazione presenze straordinario straodinari in eccedenza, assenze della concessione di privilegi/favori
ingiustificate)
Omissione nell'acquisizione della
documentazione - sottrazione di atti
Gestione delle missioni e dei . . Carenza del personale e mancato rispetto del ovvero inserimento di spese non Pilotamento di procedure/attivita ai fini . . . . .
. . rimborsi P o . P . .p p . ./. . ) MEDIO MEDIO MEDIO Implementazione sistema automatizzato integrato procedure automatizzate/totale delle procedure da attuare 0
rimborsi spese principio di rotazione sostenute. Ad esempio inserendo della concessione di privilegi/favori

documenti relativi spese non sostenute
nella missione.

entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)




UFFICIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE - Servizio Trattamento economico - Ha competenze nella gestione economica del rapporto di lavoro del personale dipendente e in tutti gli adempimenti contabili, fiscali e previdenziali connessi. Si occupa della liquidazione dei compensi agli organi statutari interni e dei conseguenti adempimenti fiscali. Cura gli aspetti previdenziali ed assistenziali della gestione del personale e i rapporti con gli organi

preposti.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
o - . . Errato inserimento di dati al fine di . . C o . .
, o Liquidazione degli stipendi, delle ritenute . . , ) . . . . e Implementazione sistemi di verifica automatizzati L ,
Competenze stipendiali Assenza di un sistema di controllo favorire uno o piu soggetti nella Pilotamento di procedure/attivita ai fini MEDIO MEDIO MEDIO Avvio sistema integrato da attuare 0

fiscali ed erariali

attribuzione di importi non dovuti

della concessione di privilegi/favori

integrati




UFFICIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE - Servizio Performance e supporto all'OlV - Ha competenza nella definizione e gestione del sistema di misurazione e valutazione delle performance. Coordina e predispone il PIAO. Costituisce il supporto tecnico dell'Organismo Indipendente di Valutazione per lo svolgimento dei relativi compiti.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare I'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual & il comportamento che genera |'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di sequito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO

PROBABILITA’

ams o
eons N w |
BASSA - - Alto

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)

Colonna M: valutazione RPCT
Da compilare a cura del RPCT



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Ha competenze nella definizione e attuazione del processo di qualificazione dei prestatori di servizi fiduciari conformi al regolamento UE n. 910/2014 (elDAS) e dei conservatori di documenti informatici, nonché dei fornitori di infrastrutture e servizi cloud per la Pubblica amministrazione. Cura la definizione e il coordinamento delle iniziative in materia di gestione del sistema SPID, di gestione documentale e di gestione dei servizi infrastrutturali
a supporto dell'interoperabilita dei processi della Pubblica amministrazione.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE VALUTAZIONE RPCT
(EVENTO a RISCHIO)




AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Servizio Qualificazione servizi fiduciari, conservatori, infrastrutture e servizi cloud - Ha competenze nella gestione del ciclo di vita del processo di qualificazione dei prestatori di servizi fiduciari conformi al regolamento UE elDAS, dei gestori di posta elettronica certificata e dei conservatori documentali, nonché dei fornitori di infrastrutture e servizi cloud per la PA.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE VALUTAZIONE RPCT
(EVENTO a RISCHIO)
1 - Uso improprio o distorto della
. . . discrezionalita;
Uso improprio o distorto della 5
discrezionalita; ) ) ) .
. . . - Alterazione/manipolazione/utilizzo
Alterazione/manipolazione/utilizzo | . . . . . . .
. g . improprio di informazioni e Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti
. . . improprio di informazioni e . R )
Gestione delle richieste di 2 - Carenza del personale e mancato _ _ , , documentazione; piu lavoratori;
e . ) . . g ) documentazione; Rivelazione di ) . ) L ) i i . )
nuova qualificazione o Valutazione della documentazione e rispetto del principio di rotazione; 3 - L o 3 - Rivelazione di notizie riservate / _ formalizzazione e gestione condivisa delle 1. n. risorse umane
. . - . ) ) notizie riservate / violazione del . . R Alto Media Alto . - o da attuare AS
aggiornamento dei gestori di |approvazione Assenza di regolamentazione; 5 - e ) violazione del segreto d’Ufficio; procedure interne; 2. atti interni di AGID
e e . . i ) segreto d’Ufficio; Elusione delle i . . . . . .
servizi fiduciari e Gestori PEC Assenza di un sistema di controllo _ _ 5 - Elusione delle procedure di implementazione di un sistema di controllo;
procedure di svolgimento delle _ sy . Qe s s . . . .
o . svolgimento delle attivita e di disponibilita di un sistema informativo di supporto.
attivita e di controllo; Pilotamento ) .
. e e controllo; 6 - Pilotamento di
di procedure/attivita ai fini della R
. . ) procedure/attivita ai fini della
concessione di privilegi/favori. . R .
concessione di privilegi/favori - 7 -
Conflitto di interessi
1 - Uso improprio o distorto della
Uso improprio o distorto della discrezionalita; 2 -
discrezionalita; Alterazione/manipolazione/utilizzo
Alterazione/manipolazione/utilizzo |improprio di informazioni e : : . : :
: g .. . . . . Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti
improprio di informazioni e documentazione; 3 - Rivelazione di N .
. i . . . . . . . . piu lavoratori;
Gestione richieste di i . 2 - Carenza del personale e mancato documentazione; Rivelazione di notizie riservate / violazione del . ) . . .
. Valutazione della documentazione e . o : L o e . : formalizzazione e gestione condivisa delle 1. n. risorse umane
accreditamento o _ rispetto del principio di rotazione; 5 - notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio; 5 - Elusione delle Alto Media Alto _ . . da attuare AS
. . approvazione . . . PR . . . procedure interne; 2. atti interni di AGID
aggiornamento degli IdP Assenza di un sistema di controllo segreto d'Ufficio; Elusione delle |procedure di svolgimento delle : . : : :
. . s . implementazione di un sistema di controllo;
procedure di svolgimento delle attivita e di controllo; 6 - . etees 1 . . . .
R _ ) . . o disponibilita di un sistema informativo di supporto.
attivita e di controllo; Pilotamento |Pilotamento di procedure/attivita
di procedure/attivita ai fini della ai fini della concessione di
concessione di privilegi/favori. privilegi/favori - 7 - Conflitto di
interessi
Rivelazione di notizie riservate . .
L e / 5 - Elusione delle procedure di
. - . violazione del segreto d’Ufficio; . s : : . . :
Gestione richieste di _ _ svolgimento delle attivita e di Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti
_ _ , 2 - Carenza del personale e mancato Elusione delle procedure di . . N - ;
acreditamento (Marketplace)|Valutazione della documentazione e ) e . ) s . controllo; 6 - Pilotamento di i piu lavoratori; 1. n. risorse umane
) _ _ rispetto del principio di rotazione; 5-  [svolgimento delle attivita e di oo Alto Bassa Medio . . . . . . . da attuare AS
0 aggiornamento dei approvazione . : . , , procedure/attivita ai fini della implementazione di un sistema di controllo; 2. atti interni di AGID
) Assenza di un sistema di controllo controllo; Pilotamento di ) . . . Dot e . . . .
Conservatori e e concessione di privilegi/favori - 7 - disponibilita di un sistema informativo di supporto.
procedure/attivita ai fini della ] . .
i L ) Conflitto di interessi
concessione di privilegi/favori.
. I . . . 5 - Elusione delle procedure di
Gestione richieste di Elusione delle procedure di ) P . i
) ] 2 - Carenza del personale e mancato . R ) svolgimento delle attivita e di ) ) ) . -
adesione alla Federazione : . . o . svolgimento delle attivita e di , , Formalizzazione procedure di adesione SP pubblici .
, Valutazione della documentazione e rispetto del principio di rotazione; 3 - , , controllo; 6 - Pilotamento di . . . . . . 1. n. risorse umane
SPID da parte degli SP ) ) ) controllo; Pilotamento di R Alto Bassa Medio e privati; Implementazione di un sistema di .. . da attuare AS
o o approvazione Assenza di regolamentazione; 5 - e e procedure/attivita ai fini della 2. atti interni di AGID
pubbilici, SP privati e ) ) ) procedure/attivita ai fini della } L . controllo.
. Assenza di un sistema di controllo . o . concessione di privilegi/favori - 7 -
Aggregatori concessione di privilegi/favori. , . _
Conflitto di interessi
1 - Uso improprio o distorto della
Uso improprio o distorto della discrezionalita; 2 -
discrezionalita; Alterazione/manipolazione/utilizzo
Alterazione/manipolazione/utilizzo |improprio di informazioni e
2 - Carenza del personale e mancato . . . . . . . : : . . .
. C ) improprio di informazioni e documentazione; 3 - Rivelazione di Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti
rispetto del principio di rotazione; 3 - . . . . o . . .\ . . . .
) ] documentazione; Rivelazione di notizie riservate / violazione del piu lavoratori; formalizzazione e gestione )
N ) . N ) i Assenza di regolamentazione; 4 - . . . g ) . . ) . |1. n. risorse umane
Partecipazione ai tavoli UE |Partecipazione ai tavoli o _ _ . |notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio; 5 - Elusione delle Alto Media Alto condivisa delle procedure interne e delle strategie; . . da attuare AS
Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si . . _ _ . . . . . 2. atti interni di AGID
. . _ segreto d’Ufficio; Elusione delle  |procedure di svolgimento delle implementazione di un sistema di controllo e
sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un . . s . . . . . .
, , procedure di svolgimento delle attivita e di controllo; 6 - coinvolgimento dele figure di vertice.
sistema di controllo s . . . s
attivita e di controllo; Pilotamento |Pilotamento di procedure/attivita
di procedure/attivita ai fini della  |ai fini della concessione di
concessione di privilegi/favori. privilegi/favori - 7 - Conflitto di
interessi
1 - Uso improprio o distorto della
Uso improprio o distorto della discrezionalita; 2 -
discrezionalita; Alterazione/manipolazione/utilizzo
Alterazione/manipolazione/utilizzo |improprio di informazioni e
2 - Carenza del personale e mancato . e - . . . .
. L . improprio di informazioni e documentazione; 3 - Rivelazione di
rispetto del principio di rotazione; 3 - . . . . . . . . . . . .
L , ) . documentazione; Rivelazione di notizie riservate / violazione del Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti )
Definizione di regole : . . Assenza di regolamentazione; 4 - o . . R . : N . 1. n. risorse umane
Predisposizione regole tecniche notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio; 5 - Elusione delle Medio Molto Basso Molto Basso piu lavoratori; da attuare AS

tecniche

Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si
sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un
sistema di controllo

segreto d’Ufficio; Elusione delle
procedure di svolgimento delle
attivita e di controllo; Pilotamento
di procedure/attivita ai fini della
concessione di privilegi/favori.

procedure di svolgimento delle
attivita e di controllo; 6 -
Pilotamento di procedure/attivita
ai fini della concessione di
privilegi/favori - 7 - Conflitto di
interessi

implementazione di un sistema di controllo.

2. atti interni di AGID




AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Servizio Gestione identita digitali: SPID e nodo elDAS - E’' dedicato alla realizzazione delle azioni necessarie per sostenere operativamente il modello di servizio SPID. Al riguardo, garantisce l'integrazione tecnica dei fornitori di servizi nel sistema SPID, I'assistenza al cittadino, I'operativita del sito rivolto a cittadini ed imprese e la raccolta di dati per monitorare la capillare diffusione del servizio. Gestisce il nodo elDAS e la sua diffusione tra le PA.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE VALUTAZIONE RPCT
(EVENTO a RISCHIO)
: : 2 -
SPID- Aggiornamento sezione . . . o . . . . .
. . . 2 - Carenza del personale e mancato . . . . Alterazione/manipolazione/utilizzo . . Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti . . e : :
del portale AGID e del Redazione dei contenuti _ L _ Manipolazione informazioni _ . . medio basso medio R _ n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS
. . rispetto del principio di rotazione improprio di informazioni e piu lavoratori
portale spid.gov.it .
documentazione
2 - Carenza del personale e mancato ) o
. T . Far trapelare informazioniconle |2 -
o _ . rispetto del principio di rotazione; 4 - _ _ . . . . - | s -
SPID- Partecipazione ai tavoli o . . L . . . |quali alcuni operatori di mercato |Alterazione/manipolazione/utilizzo . AGID opera nell'ambito di gruppi di lavoro che . . e : :
Partecipazione ai tavoli Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si _ _ . . alto medio alto o _ : n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS
UE _ " . possano trarre vantaggi improprio di informazioni e vedono il coinvolgimento di altre PA
sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un o )
. : concorrenziali documentazione
sistema di controllo
2 - Carenza del personale e mancato ) o
. T . Far trapelare informazioni con le - . . - -
. _ rispetto del principio di rotazione; 4 - ) . e . . . Condivisione dei lavori con tutti i portatori di
SPID-Definizione di regole . .. . L . . . |quali alcuni operatori di mercato |1 - Uso improprio o distorto della . . . . C Letes : - e : .
_ Predisposizione regole tecniche Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si _ _ _ . alto medio alto interesse e dare immediata visibilita alle regole n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS
tecniche . " . possano trarre vantaggi discrezionalita :
sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un o tecniche
. : concorrenziali
sistema di controllo
Uso improprio o distorto della
discrezionalita;
Alterazione/manipolazione/utilizzo
SPID- Gestione delle 2 - Carenza del personale e mancato improprio di informazioni e
. . ) rispetto del principio di rotazione; 4 - documentazione; Rivelazione di . . . Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti
convenzioni SPID con IdP, Valutazione della documentazione e L _ _ , L. , , 1 - Uso improprio o distorto della , R _ _ _ . , . o _ _
. . . . Mancanza di chiarezza nei ruoli (hon si |notizie riservate / violazione del . . s alto medio alto piu funzionari, gestione condivisa della procedura e|n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS
Service Provider, aggregatori |approvazione . . _ e _ discrezionalita g
(pubblici e privati) sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un |segreto d’Ufficio; Elusione delle controllo del Dirigente
sistema di controllo procedure di svolgimento delle
attivita e di controllo; Pilotamento
di procedure/attivita ai fini della
concessione di privilegi/favori.
2 - Carenza del personale e mancato
rispetto del principio di rotazione; 4 - . : . . .
) P p ) P _ ! ) i ) ) . . ) ) ) ) ) Creazione di un team di lavoro che vede coinvolti ) . o
Supporto tecnico Mancanza di chiarezza nei ruoli (nonsi  |uso improprio della discrezionalita |4 - Alterazione dei tempi basso medio medio n. risorse umane e atti interni di agid AS

Nodo Eidas -Gestione ed
aggiornamento del Nodo
elDAS

sa "chi fa che cosa"); 5 - Assenza di un
sistema di controllo

piu lavoratori

in attuazione




AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Servizio Documentale e modelli di marcatura - Ha competenze nel presidio e nel coordinamento delle attivita e delle iniziative in materia di digitalizzazione dei flussi documentali delle Pubbliche amministrazioni e della conservazione degli archivi digitali. Collabora ad iniziative di utilizzo delle tecnologie basate su registri distribuiti e su smart contract.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A

PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE VALUTAZIONE RPCT
(EVENTO a RISCHIO)
. Far trapelare informazioni con le L . . . -
Aggiornamento delle regole . . . . . . . . . Condivisione dei lavori con tutti i portatori di
. ) _ Predisposizione aggiornamento 2 - Carenza del personale e mancato [quali alcuni operatori di mercato |1 - Uso improprio o distorto della , _ , , _ et _ . . , ,
tecniche in tema di gestione s . . . . . . s medio basso medio interesse e dare immediata visibilita alle regole |n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS
regole tecniche rispetto del principio di rotazione possano trarre vantaggi discrezionalita ,
documentale . tecniche
concorrenziali
L. ) . Far trapelare informazioni con le . i , .. .
Partecipazione ai gruppi di . . . . . . . . Condivisione dei lavori con tutti i portatori di
) ) Supporto alla definizione specifiche |2 - Carenza del personale e mancato |quali alcuni operatori di mercato |1 - Uso improprio o distorto della ) ) ) ) ] s ) .. . ) )
standardizzazione UNI, CEN medio basso medio interesse e dare immediata visibilita alle regole |n. risorse umane e atti interni di agid in attuazione AS

ecc.

tecniche

rispetto del principio di rotazione

possano trarre vantaggi
concorrenziali

discrezionalita

tecniche




AREA QUALIFICAZIONE E ACCREDITAMENTO - Servizio Gestione Servizi e piattaforme condivise - Ha competenze nella gestione dei servizi infrastrutturali demandati all’Agenzia e del rapporto con i fornitori, con le Pubbliche

DESCRIZIONE DEL

RILEVANZA MISURE DI INDICATORI DI STATO DI TEMPI DI
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE :gx_:g'::?xﬂ:r&é EVICE:::II'-:E)GI:T:étI IIZ)ISO IMPATTO PROBABILITA' (IMPATTOX | MITIGAZIONE DEL | ATTUAZIONE | ATTUAZIONE |COMPLETAMENTO VALURTIQZT'ONE
PROBABILITA') RISCHIO DELLE MISURE | DELLE MISURE | DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
Indice dei
domicili digitali
delle pubbliche
amministrazion |Registrazione a IPA delle o Nessun rischio di
) ) . . . 6 - Altro (Nessun rischio) i - - - - - - - -
i e dei gestori dijamministrazioni corruzione
pubblici servizi
(IPA art. 6-ter
del CAD)
Posta Far trapelare Condivisione dei
) informazioni con lavori con tutti i
Elettronica . . . 1-Uso L )
N Definizione della 2 - Carenza del personale e |le quali alcuni ) , portatori di n. risorse )
Certificata e ) ] . improprio o ) . lin
) versione 2.0 delle regole |mancato rispetto del operatori di i Molto Basso Molto Basso Molto Basso|interesse e dare {umane e atti _ AS
Registered . o . distorto della . . . . .. ., |attuazione
) .. |tecniche principio di rotazione mercato possano | . . s immediata interni di agid
Electronic Mail ) discrezionalita N
) trarre vantaggi visibilita alle
(REM) Services 1 .
concorrenziali regole tecniche
Far trapelare
informazioni con - .
) ) 1-Uso Condivisione dei .
. 2 - Carenza del personale e |le quali alcuni . . : .. [n. risorse
Definizione delle regole . . improprio o lavori con tutti i .
) mancato rispetto del operatori di ) Molto Basso Molto Basso Molto Basso L umane e atti |attuato AS
tecniche L i distorto della portatori di ) L
principio di rotazione mercato possano | . ) N ) interni di agid
) discrezionalita interesse
. trarre vantaggi
Piattaforma i
concorrenziali
INAD
Riconoscimento di|5 - Elusione - .
o Condivisione dei .
) , , i attivita non delle procedure , .. [n. risorse
coordinamento tecnico |6 - Altro (messa in atto di ) ) lavori con tutti i )
) correttamente di svolgimento Basso Basso Basso L umane e atti |attuato AS
verso Infocamere procedure di controllo) o portatori di ) .
svolte o non delle attivita e i teresse interni di agid

eseguite

di controllo




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
AREA GESTIONE SERVIZI INFRASTRUTTURALI - Ha competenze in materia di gestione dell'infrastruttura ICT, della gestione dei servizi infrastrutturali a supporto dell'interoperabilita dei processi della Pubblica amministrazione e dei servizi informatici erogati da AgID.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE




AREA GESTIONE SERVIZI INFRASTRUTTURALI - Servizio sistemi informativi interni -

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
FATTORE STATO DI ATTUAZIONE DELLE| TEMPI DI COMPLETAMENTO
PROCESSI ATTIVITA RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE
ABILITANTE MISURE DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
. . ) . Scarsa sensibilita di analisi/Errore C s . . ) Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di )
Gestione delle risorse hw e sw da arrivo della richiesta 2 il 8: non dare la corretta priorita basso basso basso Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse _ ) L . In attuazione AC
d tent q materiale assegnazione nuove risorse/Istruzioni di servizio
assegnare ad un nuovo utente o a , : Scarsa sensibilita di analisi/Errore  |8: individuare una classe piu alta del , . . o . Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di .
utente gi3 in servizio per esame dell'asset e del magazzino 2 . i medio bassa medio Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse _ ] T - In attuazione AC
g P materiale necessario assegnazione nuove risorse/Istruzioni di servizio
SOPragglunte esigenze o per attribuzione della dotazione 2 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 4 medio bassa medio Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di In attuazione AC
i ! H 1 H . . . . . . .
problemi sull'apparecchiatura in uso materiale assegnazione nuove risorse/Istruzioni di servizio
Valutazione ricognizione e valutazione
. . M . M Z Z . g N . . . . . . . .. . " . . " " . .
apparecchiature/dispositivi hw dell'obsolescenza dei beni assegnati e in 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 4 medio basso medio Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di In attuazione AC
obsoleti o non piu funzionanti gestiti | . . . & materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse/lstruzioni di servizio
, giacenza nei magazzini
attraverso l'asset
valutazione sull'avvio dell'istruttoria peri o o 8: intempestiva predisposizione ed , o S _ o , o
. . . . Scarsa sensibilita di analisi/Errore . . - . . Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di .
contratti in scadenza monitorati tramite 1 . approvazione degli strumenti di alto Medio medio , : : : In attuazione AC
_ o _ ’ o _ materiale ' risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Programmazione acquisti di benie  |l'applicativo contratti programmazione.
servizi rispetto ai contratti in essere e : : : — :
alle nuove esigenze dell'Agenzia Yalutazpne dei tempi mod.| d aV\_IIO . o o 8: definizione di un fabbisogno non , L o _ o , o
istruttoria per le nuove forniture di beni Scarsa sensibilita di analisi/Errore . e e e . Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
L _ 1 . corrispondente a criteri di efficienza alto Medio alto , : : : in attuazione AC
e servizi p|an|f|cat| in sede di materiale od economicita risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
. icita.
programmazione
indagine di mercato ed eventuale PoC Scarsa sensibilita di analisi/Errore .. .. Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
. i T 1 . 6 altissimo alto altissimo , : : ) in attuazione
per nuovi strumenti o app||cat|v| materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
AC
In esito all'indagine di mercato
individuazione dell'istituto/strumento di
affidamento degli OE e redazione Scarsa sensibilita di analisi/Errore . . Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
. _ _ . 1 ) 1 altissimo alto altissimo . / : : : in attuazione AC
dell appunto di proposta di acquisizione materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
di beni o servizi, necessario per la
successiva determina a contrarre
Offerta economicamente piu bassa o Scarsa sensibilita di analisi/Errore o . Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
i R } 1 . 1 altissimo alto altissimo , : : : in attuazione AC
offerta economicamente piu vantagiosa materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Procedure contrattuali a evidenza
pubblica/ Procedure ristrette RDO su
Piattaforma MePA
- . . . Scarsa sensibilita di analisi/Errore . .. Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
verifica dell'offerte Tecnica ed economica 1 . 1 altissimo alto altissimo , : : : in attuazione AC
materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
. Scarsa sensibilita di analisi/Errore .. .. Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
Valutazione delle offerte anomale 1 . 1 altissimo alto altissimo , : : : in attuazione AC
materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Aggiudicazione e pubblicazione della Scarsa sensibilita di analisi/Errore s . .. Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
. . 1 . 8: Pubblicita irregolare o assente altissimo alto altissimo , : : : in attuazione AC
graduatoria degli OF materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Avvio delle verifiche tramite piattaforma ’ Scarsa sensibilita di analisi/Errore 5 Jltissimo alto altissimo Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di in attuazione AC
Anac materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Ricerca degli articoli sulla piattaforma
MEPA e comparazione dei prodotti Scarsa sensibilita di analisi/Errore . . Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di . .
. e . - 1 . 1 altissimo alto altissimo , : : : in attuazione AC
disponibili valutazione del costo, tempi di materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Affidamento diretto ordine consegna e garanzia
acquisto/adesione convenzione o AQ
CONSIP
Avvio delle verifiche tramite piattaforma 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 5 Jltissimo alto altissimo Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di i attuazione AC
ANAC materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Analisi dei rischi 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 1 basso basso basso Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di In attuazione AC
materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Attuazione delle politiche di sicurezza
perimetrale al contesto dell'Agenzia
Trattamento dei rischi 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 1 basso basso basso Formazione del personale/Acquisizione nuove Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di In attuazione AC
materiale risorse/Lavoro in team assegnazione nuove risorse
Attivita di sviluppo di applicazioni e di|Attivita di sviluppo di applicazioni e di Scarsa sensibilita di analisi/Errore : L . Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di ,
o PP PP o PP PP 2 . 1 basso basso basso Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse / . . / In attuazione AC
servizi web servizi web materiale assegnazione nuove risorse
Supporto alle attivita di sviluppo di  |Supporto sui temi di sicurezza alle attivita Scarsa sensibilita di analisi/Errore . L . Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di
C . . e e 2 - 1 basso basso basso Formazione del personale/Acquisizione nuove risorse . . da attuare AC
applicazioni/portali/servizi web istituzionali di agid materiale assegnazione nuove risorse
Partecipazione a commissioni di
concorso nell'ambito di procedure di
riqualificazione interna/ di selezione |[Partecipazione a comitati tecnici e 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 1 medio medio medio Formazione del personale/impiego ed acqusizione Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di in attuazione AC
di nuovo personale / di affidamenti di{commissioni di collaudo materiale risorse con adeguato livello di seniority assegnazione nuove risorse
incarichi di collaboratore o a
professionista
Partecipazione a commissioni di .. o . o o . o o o _ o . o
collaudo in rappresentanza Partecipazione a comitati tecnici e 1 Scarsa sensibilita di analisi/Errore 1 medio medio medio Formazione del personale/impiego ed acqusizione Certificazioni/Attestati corsi di formazione /Atti di in attuazione AC
dell'Agenzia PP commissioni di collaudo materiale risorse con adeguato livello di seniority assegnazione nuove risorse




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare |'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seqguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO
PROBABILITA?

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)



FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
AREA COORDINAMENTO INIZIATIVE PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Ha competenze nelle attivita di affiancamento alle pubbliche amministrazioni centrali, regionali e locali per I'attuazione delle azioni previste dal Piano triennale e del relativo monitoraggio garantendo il raccordo con gli Uffici interni competenti. Coordina la partecipazione degli Uffici dell'Agenzia ai Comitati e ai tavoli previsti nell'ambito della programmazione dei fondi strutturali e
nazionali per la coesione e definisce i criteri di monitoraggio dell'utilizzo delle risorse relative alla transizione digitale delle PA.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




AREA COORDINAMENTO INIZIATIVE PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - Servizio coordinamento iniziative PAL - Ha competenze nell'affiancamento delle Pubbliche amministrazioni regionali e locali per I'attuazione delle azioni previste dal Piano triennale e del relativo monitoraggio garantendo il raccordo con gli Uffici interni competenti. Supporta gli Uffici dell’Agenzia nei Comitati e nei tavoli previsti nell'ambito della programmazione dei fondi strutturali e
nazionali per la coesione e monitora l'utilizzo delle risorse relative alla transizione digitale delle PA. Monitora gli accordi territoriali ivi compresi gli Accordi di programma quadro.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
; i o Rapporti con e Pubbliche amministrazioni sub-| 2- Carenza del personale e mancato rispetto . . . . i . . . . ..
Coordinamento e pianificazione pporti .u ) ! ) i ZI_ I_ u. ) z p T . 5P 4 - Alterazione dei tempi basso basso basso pianificazione politiche di assunzione n. risorse aggiuntive assegnate al servizio da attuare AS
intervento dpll\;gafrp e ’rm‘cmmq‘m.Tp dpllplinfnrr‘r;a.ﬂnm utili del nrincinio di rotazione T ' T T
t t . . - tort . . . . .
on! oraggp ? vigianza sutlo svo glmen ° 3- Assenza di regolamentazione . >0 .|mpr<.)r\>r|0 © distorto detla basso basso basso Adozione di regolamenti regolamenti adottati da attuare AS
delle attivita da parte delle Pubbliche discrezionalita
S to al DG nell ti dei ti 4-M di chi i ruoli i 1-Usoi io o distorto dell . - . .
upporto a ne age.s |c')r'1e ei rap.por i con ancanza "| c' iarezza nellruo i (nonsisa ' SO .|mpr9[:\>r|o o distorto della basso basso basso definizione di procedure orocedure definite in attuazione
le PAL - Organismi intermedi chi fa che cosa") discrezionalita AC
. - . . . . 1- Uso improprio o distorto della S . - da attuare (predisposta proposta e condivisa con gli uffici
Verifiche dati di monitoraggio 3 - Assenza di regolamentazione . , o basso basso basso definizione di procedure procedure definite . . AS
. . ). discrezionalita coinvolti)
Monitoraggio dell’intervento e — —
. . Rapporti e interlocuzioni con le .
rendicontazione target L L 2 - Carenza del personale e mancato rispetto . . . o . - . .
Amministrazioni sub-delegate per del princioio di rotazione 4 - Alterazione dei tempi basso basso basso pianificazione politiche di assunzione da attuare AS
I’acquisizione della rendicontazione di spesa P P n. risorse aggiuntive assegnate al servizio
. . . 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa 1- Uso improprio o distorto della o .
Supporto agli audit e controlli . N ( . , P , p basso basso basso definizione di procedure . , .
Ulteriori attivits chi fa che cosa") discrezionalita procedure definite in attuazione AC
S . C s 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa 1- Uso improprio o distorto della . - -
Attivita di informazione e pubblicita oL \ ) _ - basso basso basso organigramma delle funzioni nuovo funzionigramma _ ) AC
chi fa che cosa") discrezionalita in attuazione
Coordinamento delle Rapporti con le Pubbliche amministrazioni e
interlocuzioni con le PAL per le trasmissione delle informazioni utili e 4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa 1- Uso improprio o distorto della Promozione di incontri di aggiornamento e di condivisioni di . . . R . . . .
o , ) ) , ) , L " . , L basso basso basso , o o incontri di aggiornamento e condivisione realizzati in attuazione
attivita di monitoraggio e necessarie all’adempimento delle proprie chi fa che cosa") discrezionalita informazioni fra gli uffici
attuazione del Piano Triennale funzioni 0]
Partecipazione ai comitati di
sorveglianza e di monitoraggio dei
i tivi i li . . - - 2-C del | tori tt . . . s e . . . .
programrm opera.lw na?|olna '€ Rapporti con le Pubbliche amministrazioni arenzade |:.)erj<,o.na (.e € ma.nca O rispetto 4 - Alterazione dei tempi basso basso basso pianificazione politiche di assunzione da attuare
regionali e ai tavoli di del principio di rotazione
programmazione dei fondi
strutturali e nazionali n. risorse aggiuntive assegnate al servizio AS
raccolta di documentazione comprovante
Accordi territoriali e Accordi di I'avanzamento lavori ed eventuale 2 - Carenza del personale e mancato rispetto . . . o - . .
L o L . R . 4 - Alterazione dei tempi basso basso basso pianificazione politiche di assunzione da attuare
programma quadro raggiungimento degli obiettivi degli interventi, del principio di rotazione
redazione di istruttorie n. risorse aggiuntive assegnate al servizio AS




Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare I'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai seguenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual € il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di seguito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO ALTISSIMO

PROBABILITA?

ALTISSIMA Alto

ALTA Alto Alto

MEDIA Alto

BASSA Alto

MOLTO BASSA

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure
| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure
entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)
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Istruzioni per la compilazione della mappatura

Si chiede di non modificare lo schema inviato e rispettare la sequenza delle colonne

Colonna A: Processo
Indicare la sequenza strutturata di attivita e operazioni interconnesse che convergono verso uno specifico obiettivo o risultato.

Colonna B: Attivita
Indicare Il'azione specifica eseguita all'interno di un processo.

Colonna C: Fattore abilitante

Inserire il numero o i numeri corrispondenti ai sequenti fattori di contesto che agevolano il verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione
1- Mancata formazione/sensibilizzazione del personale

2 - Carenza del personale e mancato rispetto del principio di rotazione

3 - Assenza di regolamentazione

4 - Mancanza di chiarezza nei ruoli (non si sa "chi fa che cosa")

5 - Assenza di un sistema di controllo

6 - Altro (specificare)

Colonna D: Descrizione del comportamento a rischio corruzione (evento a rischio)
Descrivere qual e il comportamento che genera I'evento corruttivo

Colonna E: Categoria di evento rischioso

Classificare il comportamento descritto nella colonna D secondo le categorie di sequito riportate
1 - Uso improprio o distorto della discrezionalita

2 - Alterazione/manipolazione/utilizzo improprio di informazioni e documentazione

3 - Rivelazione di notizie riservate / violazione del segreto d’Ufficio

4 - Alterazione dei tempi

5 - Elusione delle procedure di svolgimento delle attivita e di controllo

6 - Pilotamento di procedure/attivita ai fini della concessione di privilegi/favori

7 - Conflitto di interessi

8 - Altro (specificare)

Colonna F, G, H: Matrice per la valutazione del rischio
Matrice da utilizzare per la compilazione delle relative colonne.
N.B. La combinazione tra la probabilita e I'impatto da luogo alla rilevanza del rischio.

IMPATTO
MOLTO BASSO BASSO MEDIO ALTO AT TISSIMO
PROBABILITA’

Colonna I: Misure di mitigazione del rischio
Descrizione delle azioni che attenuano la possibilita che si verifichi I'evento rischioso

Colonna J: Indicatori di attuazione delle misure
Descrizione del parametro da utilizzare per valutare in maniera oggettiva lo stato di avanzamento delle misure di mitigazione

Colonna K: Stato di attuazione delle misure

| valori ammessi sono "In attuazione" o "Da attuare"

Colonna L: Tempi di completamento delle misure

entro I'anno corrente (AC), entro I'anno successivo (AS), oltre (O)




FOGLIO INERENTE L'AREA/UFFICIO DA COMPILARSI SOLTANTO SE VI SONO PROCESSI/PROCEDIMENTI NON INSERITI/GESTITI A LIVELLO DI SERVIZIO
UFFICIO CONTABILITA', FINANZA E FUNZIONAMENTO - Assicura le attivita dell’Agenzia in materia di gestione contabile e fiscale, bilancio economico-patrimoniale, budget, pianificazione e controllo di gestione, pagamenti, acquisti, logistica e affari generali. Pianifica e gestisce servizi di supporto logistico, servizi generali.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA") MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




UFFICIO CONTABILITA', FINANZA E FUNZIONAMENTO - Servizio Bilancio, contabilita e pagamenti - Ha competenze nella gestione del sistema di contabilita economico patrimoniale dell’Agenzia, nella cura degli adempimenti fiscali, nella gestione degli incassi dell’Agenzia e dei pagamenti e degli adempimenti ad essi connessi.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE

(EVENTO a RISCHIO)

Alterazione dei dati di bilancio per favorire soggetti

L .. Bilancio di esercizio sulle spese sostenute dalle aree . . j . Definizione di un sistema di Auditing interno, Attivita di formazione e Esistenza di atti organizzativi in cui viene descritta I'attivita di audit interno, ,
Bilancio di esercizio . . . 1,5 interni/esterni 1 Altissimo Basso Alta - . . . da attuare AC - entro I'anno corrente
tecniche e amministrative sensibilizzazione Ore di formazione erogata
Pagamenti sulla base dei CRE/ARE emesse dai RUP e dalle
aree tecniche e dei RUP per il funzionamento e i progetti . . .
.. . , . . e . . . . L. . Emissione/Non emissione del mandato di . . . . . e . . L . . . . s .
Pagamenti incassi dell’ Agenzia, Buoni cassa|istituzionali, anche europei dell'Agenzia; incassi . . . Definizione di un sistema di Auditing interno, Attivita di formazione e Esistenza di atti organizzativi in cui viene descritta I'attivita di audit interno, ,
, . . . . 1,5 pagamento a fronte di una liquidazione non 1 Altissimo Basso Alta . . . . da attuare AC - entro I'anno corrente
economale dell’ Agenzia, Buoni cassa sulla base delle autorizzazioni . . . . . sensibilizzazione Ore di formazione erogata
» . . conforme al fine di favorire/sfavorire il creditore.
emesse dal Dirigente su richiesta delle aree tecniche
competenti

Rendicontazione dei pagamenti connessi ai progetti PNRR,
nel rispetto dei funzionigramma PNRR

Rendicontazione PNRR 1 Inserimento informazioni non corrette 1 Basso Basso Basso




UFFICIO CONTABILITA', FINANZA E FUNZIONAMENTO - Servizio Acquisti - Ha competenze nell’espletamento delle procedure di gara d’appalto, nella sottoscrizione dei relativi contratti e nelle attivita di acquisto dell'Agenzia, anche tramite gare sul mercato elettronico della Pubblica amministrazione.

PROCESSI

ATTIVITA’

FATTORE ABILITANTE

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
RISCHIO CORRUZIONE
(EVENTO a RISCHIO)

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

IMPATTO

PROBABILITA'

RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA')

MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO

INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE

TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE

Supporto giuridico ai RUP eallearee
tecniche nelle acquisizioni di beni servizi

Supporto giuridico e tecnico ai RUP ealle aree
tecniche nella espressione dei propri fabbisogni,
nelle acquisizioni di beni servizi, nella redazione

Nelle attivita di supporto al RUP potrebbero
essere fornite indicazioni in modo da
influenzareil corso delle procedure di gara.

Potenziamento delle risorse assegnate, attivita di formazione

Numero risorse assegnate a potenziamento del servizio; ore di

e nella definzione delle specifiche di degli appunti e nella gestione delle acquisizioni sulle|1,2,5 . . . . 1,2 Altissimo Bassa Alto - . L . . . N formazione erogate, Esistenza di atti organizzativi in cui viene da attuare AC - entro |'anno corrente
. . . . . . . . , Agevolareil corso di una pratica di ssnsibilizzazione, definizione di un sistema di auditing interno . R .
acquisto e appunti acquisto di piattaforme di procurement vigenti, nonché ove L . descritta |'attivita di auditinterno
. o . . acquisizione, non rispettando le corrette
competenza richiesto nel miglioramento delle specifiche di riorith
acquisto di competenza P
Predisposizione degli atti di gara e delle Nelle attivita di supporto al RUP potrebbero
Determinazioni a contrarre da sottoporre alla sigla essere fornite indicazioni in modo da . ) . .
. . C . L . W oee - . . . . . o . Numero risorse assegnate a potenziamento del servizio; ore di
Predisposizione degli atti amministrativi |del Dirigente proponente, dell'Ufficio CFF e alla firma influenzareil corso delle procedure di gara. . Potenziamento delle risorse assegnate, attivita di formazione . . . . Lo - .
. L . . e 1,2,5 . . . ) 1,2 Altissimo Bassa Alto s . L . . . N formazione erogate, Esistenza di atti organizzativi in cui viene da attuare AC - entro |'anno corrente
e delle Determine a contrarre del DG previa istruttoria (e verifica della legittimita Agevolareil corso di una pratica di ssnsibilizzazione, definizione di un sistema di auditing interno . e s s .
L . descritta |'attivita di auditinterno
della procedura, della congruenza al GDPR e alle acquisizione, non rispettando le corrette
misure minime di sicurezza e interne AglD) priorita
Registrazione sui sistemi Regis di tutta la
documentazione connessa agli acquisti PNRR
Rendicontazione delle procedure di effettuati su richiesta dei Responsabili dei progetti, . .. -
. . . L. . . . Inserimento di informazioni non corrette nelle
acquisto seguite sui sistemi di dei RUP e delle aree tecniche, con redazionedelle CL |1,2 1,2 Basso Basso Basso

rendicontazione PNRR

di autocontrollo, nel rispetto dei funzionigramma
PNRR e delle norme e circolari connesse ai progetti
PNRR

registrazioni




UFFICIO CONTABILITA', FINANZA E FUNZIONAMENTO - Servizio Logistica e servizi generali - Ha competenze nell’attivita di pianificazione e gestione dei servizi di supporto logistico e dei servizi generali.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)




UFFICIO CONTABILITA', FINANZA E FUNZIONAMENTO - Servizio Programmazione e controllo di gestione - Ha competenze nella programmazione, nella gestione e nel monitoraggio dell’attuazione delle attivita dell’Agenzia, attraverso la tenuta della contabilita analitica dei relativi centri di costo e il mantenimento e lo sviluppo del sistema del controllo di gestione.

DESCRIZIONE DEL COMPORTAMENTO A
PROCESSI ATTIVITA’ FATTORE ABILITANTE RISCHIO CORRUZIONE CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO IMPATTO PROBABILITA' RILEVANZA (IMPATTO x PROBABILITA') MISURE DI MITIGAZIONE DEL RISCHIO INDICATORI DI ATTUAZIONE DELLE MISURE STATO DI ATTUAZIONE DELLE MISURE TEMPI DI COMPLETAMENTO DELLE MISURE
(EVENTO a RISCHIO)
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SCHEDA DI PROGRAMMAZIONE DELL’APPLICAZIONE DELLE MISURE DI PREVENZIONE 2025-2027

Attivita da espletare ogni anno

PERSONALE
INTERESSATO
PREVENZIONE RESPONSABILI SCADENZA AZIONE/ATTIVITA’ RISULTATO ATTESO
DESTINATARI
ATTIVITA’
1 Promozione della Tutto il personale RPCT Attivita Riunioni e lavoro da Completezza e qualita delle
trasparenza . . continuativa remoto pubblicazioni sul PAT
Funzionario
Responsabile servizio
supporto RPCT
Referenti
Dirigenti
2 a) Monitoraggio o Dirigenti Attivita Riscontro continuo sulle | Qualita e completezza pubblicazioni sul PAT
compl\etezza .e . . | Dirigentie RPCT continuativa. put?bl|c§2|orn di tutt|'| . | Messa a regime delle piattaforme per
qualita pubblicazioni. . . . dati, atti ed informazioni | . s ;
Funzionari Funzionario a) In relazione alla reviste dal interoperabilita con banche dati ANAC
b) Attestazioni coordinator di . . emanazione P Corretto e completo invio dati L. 190/2012
. . .. responsabile servizio . D.lgs.33/2013 e
trimestrali dei servizi delibere ANAC per . L. . . .
. supporto RPCT e . disposizioni collegate Miglioramento dei flussi lavoro e
Responsabili delle . . attestazione OIV S -
Referenti referenti trasparenza . . comunicazione tra le aree/uffici
strutture. . Riscontro dati
b) Trimestrale . . . .
. liquidazioni contratti Conseguimento attestazione da OIV
¢) Riscontro delle Lo .. , . . .
s c) Attivita per invio xml ad ANAC sull’assolvimento obblighi di pubblicazione
strutture con i dati continuativa
rivenienti dalle Controlli reportistica da Implementazione dell’attivita informatica
attivita degli uffici + una tantum sistema sui sistemi dell’Agenzia per la
isti i . . semplificazione dei processi
acquisti e contratti Monitoraggio pliticazi ip i
funzionalita, efficacia e
coerenza sistemi
operativi
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3 |Interazione con Organismo
Indipendente di Valutazione

D.G.

Dirigenti e
referenti
trasparenza

Funzionari
coordinatori di
servizi

Direttore
Generale

RPCT

Dirigente e
Servizio supporto
al RPCT

Funzionario
responsabile servizio
supporto

Attivita una tantum
in particolare in
prossimita di tutte le
scadenze stabilite
dalle norme per
controllie
valutazioni
sull’attuazione delle
misure e della
trasparenzain AgID

Comunicazione intensificata

Raccordo tra valutazione
della performance e lavoro
anticorruzione e
trasparenza.

Verifica dell’attuazione in
tutte le Aree/Uffici

Coordinatori
dei servizi

supporto

4 | Formazione, indirizzamento e Dirigentie RPCT 5 ore per anno +ore | Incontri formativi su normativa nazionale, | Aggiornamento continuo su
programmazione per avvio alle attivita | tutto il Funzionario durata presentazione PTPCT Determinazioni ANAC, | prevenzione corruzione e
proposte in materia di Trasparenzae | Personale . .. | partecipazione corsi | Codice Appalti, Codice Comportamento trasparenza

. ) Responsabile servizio |, . s . .
prevenzione della corruzione dalla SNA (“base” in modalita | Dipendenti AglD, - . .
. . . . supporto . Vigilanza su esposizione dati
e aggiornamento in tema di contratti e- learning, L . .
.. N .. - “ s Indicazioni RPCT per atto di personali
pubblici e loro pubblicazioni Dirigenti, in avanzati” in . S
> . R programmazione delle attivita di .
particolare Dirigente | modalita blended) . Avvio del personale alle
. . formazione L .
Organizzazione e attivita formative
gestione del Iniziative internazionali, Standard Open condotte dalla SNA
personale Data e Accessibilita

5 | Adeguamento del relativo Referenti RPCT 5 ore per anno Sessioni tecniche di analisi e di Costante evoluzione del

addestramento sul PAT . . . . addestramento con sviluppatori PAT e conoscenza delle
Dirigentie Funzionario -
. . . . evoluzioni apportate
Funzionari responsabile servizio
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Dirigenti RPCT

6 | Giornata della Trasparenza Tuttolil RPCT Una giornata Organizzazione evento Coinvolgimento stakeholder
Personale . . . . .
Funzionario interni ed esterni
+ Pubblico responsabile servizio
esterno di supporto
7 | Rotazione Tutto il DG Novembre di ogni Verifica o, in alternativa, costituzione gruppi | Imparzialita e neutralita
Personale anno di lavoro per mitigare rischi tecnologica
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Aggiornamento del Tutto il Personale DG 31 Gennaiodiogni |Predisposizione proposta dal RPCT Coinvolgimento stakeholder
Pi Tri I . - . i i
|ar?o rler.ma y ANAC RCPT anno Consultazione OIV, dirigentie Interni
Anticorruzione/PIAO Date divendenti da
Relazione RPCT Griglia | Ministero vigilante Funzionari o - P ) referenti
. . ) ._. | variazioni
di rilevazione per OIV stakeholder responsabile servizio .
) normative
di supporto
Dirigenti
Referenti
Attivita per il Consulentie RPCT Annuale Invio modulistica, controlli, registrazioni e | Riscontro non

monitoraggio
dichiarazioni di assenza
di conflitto di interessi

collaboratori

Dirigente Ufficio
Organizzazione e
Gestione del
Personale

Referenti

Funzionario
responsabile servizio
di supporto

invio per acquisizione al fascicolo personale
o su apposito disco di rete

incompatibilita come
previsione normativa
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Attivita da espletare nel 2025

MISURA DI PREVENZIONE PERSONALE RESPONSABILI SCADENZA AZIONE/ATTIVITA’ RISULTATO ATTESO
INTERESSATO
DESTINATARI
ATTIVITA’
Mantenimento del Tutto il personale RPCT Entro il Redazione di procedure Mantenimento certificazione 1ISO
sistema di gestione . . .. | 31.12.2025 . . 37001
Funzione di conformita Monitoraggio
conforme allo standard IS0 37001
UNI ISO 37001 Attivita di audit
Integrazione sistema di Nucleo di supporto RPCT Entro il Nomina gestore comunicazioni Implementazione sistema
gestpne anticorruzione Referenti 31.12.2025 Registrazione sul portale UIF antiriciclaggio
con sistema
antiriciclaggio Personale operante Regolamenta2|one interna perla
. . prevenzione del fenomeno del
nella gestione degli riciclageio:
appalti BEIO;
realizzazione percorsi formativi
Aggiornamento PAT Tutto il personale Dirigenti e Referenti Entroiil Restituzione da parte delle strutture | Elenco procedimenti aggiornato
sezione “Procedimenti” 31.12.2025 della tabella contenente le
informazioni sui singoli
procedimenti.
Formazione specifica sulla | Dirigenti Ufficio Organizzazione e |Entro il Individuazione corsi e Erogazione corsi
prevenzione della . gestione del Personale |30.06.2025 calendarizzazione
corruzione e la Referenti
L RPCT
trasparenza Tecnici di supporto
Aggiornamento del codice | Tutto il personale RPCT Entro il Progettazione e pianificazione delle | Erogazione della formazione
di comportamento 31.12.2025 sessioni formative
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6 Formazione specifica sulla
gestione degli appalti

Personale operante
nella gestione di

Ufficio Organizzazione e
gestione del Personale

Entro il
31.12.2025

Individuazione corsi e
calendarizzazione

Erogazione corsi

495

pubblici acquisti e appalti
RUP
7 Aggiornamento mappatura| DG DG Dopo avvenuto | Analisi processi e redazione Predisposizione nuove mappature
dei processi e dei rischi RPCT RPCT completamento
del riassetto
Dirigenti Dirigenti organizzativo
8 Monitoraggio misure di D.G. D.G.RPCT Giugno/ Trasmissione e analisi reportistica Graduale superamento delle criticita
ml'Flgazmne richieste agli Dirigenti Dirigenti dicembre emerse
uffici
Tutto il personale
9 Implementazione nuovi RPCT RPCT Ottobre Aggiornamento PAT Recepimento indicazioni delibera
schemi di pubblicazione ANAC
come da Delibera Anac n. Dirigenti
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Attivita da espletare nel 2026 e 2027

servizio supporto RPCT

Anticorruzione .
/ Tutto il Personale

sezione PIAO

b) Relazione RPCT OIV ANAC

Responsabile servizio
supporto

della trasparenza e prevenzione della
corruzione.

Collaborazione trasversale di tutti gli
uffici, anche al fine del raggiungimento
degli obiettivi di performance + lavoro
online

MISURA DI PERSONALE RESPONSABILI SCADENZA AZIONE/ATTIVITA’ RISULTATO ATTESO
PREVENZIONE
1 Integrazione PAT con | Referenti Dirigenti RPCT Dicembre Riunioni dedicate Avanzamento informatizzazione ed
li altri si . Funzi . 202 . _ . . ional
g;sii:)r;::isteml unzionari Funzione supporto 026 Incontri con le strutture addette, i RUP Integrazione con gestionale
& coordinatori di servizi s competenti e le societa interessate
+ Contabilita
+Personale
2 a) Predisposizione | D.G RPCT D.G. 31 gennaio Due riunioni dedicate, una delle quali | Attuazione adempimenti.
nuovo Piano . . . 2026e31 per la sua presentazione e per| .. . . .
F | Migl
Triennale unzionario responsabile | RPCT gennaio 2027 |sensibilizzare gli uffici agli obiettivi 'glioramento organizzativo €

sensibilizzazione in tema di trasparenza ed
anticorruzione

3 Definizione
regolamento su
Sovvenzioni,
contributi, sussidi e
vantaggi economici

Tutto il personale

Ufficio Affari Legali

Ufficio
Organizzazionee
gestione del
personale

Dicembre
2026

Redazione del documento

Adozione del regolamento




Dichiarazione di impegno per la prevenzione della corruzione
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Scopo

L'Agenzia per I'ltalia Digitale (AgID) & impegnata a prevenire la corruzione in tutte le sue forme, in
conformita alla Legge 6 novembre 2012, n. 190, e alla norma ISO 37001.

Politica

L'AglID si impegna a:

e Creare un ambiente di lavoro trasparente e responsabile, in cui i dipendenti siano
consapevoli dei rischi di corruzione e di come prevenirli.

o Elaborare e implementare un sistema di gestione della prevenzione della corruzione
(SGC) efficace e adeguato ai propri rischi.

e Formare e sensibilizzare i dipendenti sui principi e le regole di comportamento
anticorruzione.

¢ Fornire un sistema di segnalazioni interno sicuro e affidabile.

o Collaborare con le altre pubbliche amministrazioni e con le istituzioni nazionali e
internazionali per contrastare la corruzione.

Responsabilita

L'Alta Direzione dell'AgID e responsabile dell'implementazione e del mantenimento del SGC. Il
Responsabile della prevenzione della corruzione (RPCT) & responsabile della gestione e del
monitoraggio del SGC.

Risultati attesi

L'AglD si aspetta che il SGC consenta di:

e Ridurre il rischio di corruzione.
o Migliorare la trasparenza e la responsabilita dell'AgID.

¢ Garantire la fiducia dei cittadini e delle imprese nei confronti dell'AgID.
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Aggiornamento

La presente politica sara aggiornata periodicamente, in base alle evoluzioni normative e ai risultati
della valutazione del rischio di corruzione.

Approccio alla prevenzione della corruzione

L'AgID adotta un approccio basato sulla valutazione dei rischi per identificare e mitigare i fattori
che possono favorire la corruzione. La valutazione dei rischi e effettuata annualmente dal RPCT,
che tiene conto di fattori interni ed esterni all'AgID, quali:

e La natura delle attivita svolte dall'AgID.
¢ Le relazioni con le parti interessate.

¢ Il contesto normativo e politico.

| risultati della valutazione dei rischi sono utilizzati per definire e implementare misure di
prevenzione della corruzione, quali:

e Formazione e sensibilizzazione dei dipendenti sui principi e le regole di comportamento
anticorruzione.

¢ Costituzione di un sistema di segnalazioni interno sicuro e affidabile.

¢ Individuazione di controlli e procedure per prevenire la corruzione.

Formazione e sensibilizzazione dei dipendenti

L'AgID organizza periodicamente corsi di formazione e sensibilizzazione sui principi e le regole di
comportamento anticorruzione. | corsi sono rivolti a tutti i dipendenti, indipendentemente dal loro
livello di responsabilita.

Sistema di segnalazioni interno

L'AgID ha istituito un sistema di segnalazioni interno sicuro e affidabile, che consente ai dipendenti
di segnalare eventuali sospetti di corruzione. Le segnalazioni possono essere effettuate in forma
anonima.
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Controlli e procedure

L'AgID ha adottato una serie di controlli e procedure per prevenire la corruzione, quali:

o Controlli sui processi decisionali.
¢ Controlli sui conflitti di interesse.

¢ Controlli sui contratti pubblici.

Collaborazione con le altre pubbliche amministrazioni

L'AgID collabora con le altre pubbliche amministrazioni e con le istituzioni nazionali e
internazionali per contrastare la corruzione. L'AgID &€ membro del Gruppo di lavoro per la
prevenzione della corruzione della Commissione Europea e del Gruppo di lavoro per la trasparenza
e l'integrita dell'Organizzazione per la cooperazione e lo sviluppo economico (OCSE).

Conclusione

L'AgID e impegnata a prevenire la corruzione in tutte le sue forme, in conformita alla Legge 6
novembre 2012, n. 190, e alla norma ISO 37001. L'AgID adotta un approccio basato sulla
valutazione dei rischi, sulla formazione e sensibilizzazione dei dipendenti, sul sistema di
segnalazioni interno e sulla collaborazione con le altre pubbliche amministrazioni e con le
istituzioni nazionali e internazionali.

Aggiornamento

La presente politica sara aggiornata periodicamente, in base alle evoluzioni normative e ai risultati
della valutazione del rischio di corruzione.
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